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Configuracion de Correo Infinitum Mail con Mail en Mac OS

1.- Configuracion IMAP (recomendado)

Para configurar tu cuenta de correo de Infinitum Mail realiza
los pasos siguientes:

Paso 1. Selecciona el icono Mail para abrir la aplicacién de
correo.

Si es la primera vez que abres la aplicacién Mail ve al Paso 2,
al Asistente para Agregar cuentas. De no ser asi, realiza las
indicaciones siguientes.

Da clic en el menu Archivo — Agregar cuenta... dentro de la
aplicaciéon Mail.
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Paso 2. Asistente para Agregar cuentas. Selecciona la opcién
Otra cuenta de Mail... para configurar tu cuenta de Infinitum
Mail y da clic en Continuar.

Selecciona un proveedor de cuenta de Mail...

iCloud

@2 Exchange
Google
yahoo/

Aol.

© Otra cuenta de Mail...

a) Ingresa los datos que se describen en la tabla siguiente y
da clic en Iniciar sesién.

@ Agregar una cuenta de Correo
Para comenzar, ingresa la siguiente informacién:

Nombre: Tu nombre

Correo electrénico: usuario@infinitummail.com

Contraseﬁa:lﬂﬂﬂﬂﬂ |

Cancelar Iniciar sesion

Nombre que aparece cuando

Nombre ,
envias un correo

Direccion de correo* usuario@infinitummail.com

Contrasefia Contrasefia de correo electrénico

*Ingresa tu direccion de correo electrdénico
usuario@infinitummail.com, donde wusuario es el
nombre de usuario de tu cuenta Infinitum Mail. Si tu
dominio es diferente a infinitummail.com, sustitiyelo
por alguno de los listados a continuacion:
infinitummail.com eninfinitum.com
telmexmail.com infinitum.com.mx
prodigy.net.mx
prodigymovil.com
correoinfinitum.com

prodigymedia.com

infinitumzone.net

correoprodigy.com

prodigywifi.com.mx telnormail.com

servicios.telmex.com nombre.mitmx.net

b) En la siguiente pantalla, ingresa los datos que se
describen en la tablas mostradas a continuacion:

Correo electrénico * usuario@infinitummail.com
Usuario * usuario@infinitummail.com

Contrasefia Contrasefia de correo
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Se recomienda utilizar el Tipo de cuenta IMAP.

Tipo de cuenta IMAP
Servidor de correo entrante imap.infinitummail.com
Servidor de correo saliente smtp.infinitummail.com

Para IMAP (Recomendado):

Correo electrénico: usuario@infinitummail.com
Usuario: usuario@infinitummail.com

Contrasefia: ®eeeececeee

Tipo de cuenta: IMAP

Servidor de correo entrante: imap.infinitummail.com

Servidor de correo saliente: | smtp.infinitummail.com I

No se pudo verificar el nombre o la contrasefa.

Cancelar Atras

Iniciar sesién

Si deseas utilizar el Tipo de cuenta POP, ingresa los
datos mostrados a continuacion:

Tipo de cuenta POP

Servidor de correo entrante pop.infinitummail.com

Servidor de correo saliente smtp.infinitummail.com
Para POP:

1}
Correo electrénico: usuario@infinitummail.com
Usuario: usuario@infinitummail.com

Contrasefia: ®eeeeeccee

Tipo de cuenta: POP

Servidor de correo entrante: pop.infinitummail.com

Servidor de correo saliente: | smtp.infinitummail.com | |

No se pudo verificar el nombre o la contrasefia.

Cancelar Atras

Iniciar sesion
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c) Al dar clic en Iniciar sesion, Mail comprobard la
configuracion.

d) En la siguiente ventana, manten seleccionadas las
aplicaciones a usar con tu cuenta de Infinitum Mail y da
clic en OK.

Nota: Solo aplica para configuracién IMAP.

Selecciona las apps que quieres usar con esta cuenta:

‘t Correo

“‘\ Notas

—

Paso 3. Verifica el funcionamiento de tu cuenta dando clic en
el icono del sobre para obtener los mensajes de correo.

& Mail Archivo Edicién Buzén Mensaje Formato Ventana Ayuda 1
[ ] ([ Entrada (85 mensajes, 40 no leidos)
] B ® T &« &« > Fv A B Movera. Q

T Obtener los mensajes nuevos de todas las cuentas v

Buzones Ordenar por fecha v

®
® Telmex oTy  © Telmex o o
Jose, con Videoconferencia Telmex mante... Jose, con Videoconferencia Telmex mante.. Detalles
» [ Borradores
Para: jlcanogal mmail.com
] Enviado

Responder a:
©® AppleTv 05/06/20 pone
Qué ver enla app Apple TV esta semana comunid

Buzones inteligentes.

No te pierdas la nueva serie Dear... en Apple —
On My Mac TV+. Dear... nueva serie en Apple TV+ Aco... ® Mensajo de una lista de correos  Cancelar suscripcién @
len: recuper: Linkedin 03/06/20
) Mensajes ado..  ® Li
Soporte Tecnico, tienes una sugerencia d...
Infinitummail Tus e muchas
= @ | Peoesse y Tecnologias de.
® Apple TV 29/05/20
B9 Deleted ttems Qué ver en la app Apple TV esta semana
Junk Mail Disfruta el final de Defending Jacob y el
8 estreno de la nueva serie animada Central...
B3 sent tems ® Linkedin 26/05/20

Soporte Tecnico, tienes una sugerencia d

puer
Telmex 2
Jose, disfrutando de Videoconferen
Cor ad, sin limite de tiempo y hasta

Sop

® Telmex 23/05/20
Jose, ya tienes Videoconferencia Telmesx, .
Rednete con los que mds quieres desde

iAhora ya puedes utilizar tu correo de Infinitum Mail!
Nota: En caso de que no puedas enviar o recibir correo, ve al

ANEXO vy verifica la configuracién de tu cuenta de acuerdo al
Tipo de cuenta (IMAP/POP) que utilizaste.
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ANEXO

Selecciona Mail — Preferencias... para ir a la ventana de Cuentas.

a)

& [Z0 Archivo Edicion

Acerca de Mail

= Preferencias... 38,
M]e. Cuentas...

Buzon¢  Agregar cuenta...

P

» [N E
4 Ocultar Mail #H
B Ocultar otros "\ 3H
Mostrar todo

Servicios | 2
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onwmy Salir de Mail #Q
7,,7777,777777,7777,,,d
Configuracién IMAP (Recomendado): Verifica que estén configurados los datos como se muestra en

la tabla siguiente y da clic en Guardar.
En el menu Cuentas, da clic en Configuracion de servidor
y desmarca las opciones Administrar automaticamente
la configuracién de la conexién para el Servidor de Informacién del servidor de correo entrante (IMAP)
correo entrante (IMAP) y para el Servidor de correo Puerto 993

liente (SMTP
saliente (S ) Selecciona la opcion  Usar TLS/SSL

Autenticacién Contraseiia
° Cuentas Informacidn del servidor de correo saliente (SMTP)
o @ . D L 1T Puerto 465
General Cuentag| Correo

noHeseado Tipos y colores Visualizacién Redaccién Firmas Reglas . .
Selecciona la opcion  Usar TLS/SSL

Infinitummail Informacién de la cuenta  Buzones
':I” cosors e ) Autenticacion Contraseia
Cloud TG

Inactiva Nombre usuario:  usuario@infinitummail.com

Contrasefia: eeeessscee

Servidor:  imapinfinitummail.com

istrar automaticamente la configuracién de la conexién @ Cuentas
Configuracién avanzada de IMAP 1 O / <«
X 4
e General Cuentas Correo no deseado Tipos y colores Visualizacion Redaccion Firmas Reglas
Cuenta: _Infinitummail
_ — - ] Informacién de la cuenta  Buzones [T RITG
Nombre usuario: | usuario@infinitummail.com | AR
Contrasefia: eeeessssss iCloud Servidor de correo entrante (IMAP)
Servidor:  smtp.infinitummail.com fnactiva Nombre usuario:  usuario@infinitummail.com
istrar automaticamente la configuracién de la conexién Contrasefa:

Guardar Servidor:  imap.infinitummail.com

Puerto: 993 Usar TLS/SSL

Autenticacién: = Contrasefia

onfiguracion avanzada ge
Servidor de correo saliente (SMTP)

Cuenta: Infinitummail B

Nombre usuario: | usuario@infinitummail.com ]

Contrasefia: eeeecsscee
Servidor:  smtp.infinitummail.com
Administrar autométicamente la configuracién de la conexién

Puerto: 465 Usar TLS/SSL

Autenticacién: Contrasefia
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b) Configuracion POP:

En el menu Cuentas, da clic en Configuracién de servidor
y desmarca las opciones Administrar automaticamente la
configuracién de la conexidn para el Servidor de correo
entrante (POP) y para el Servidor de correo saliente

Verifica que estén configurados los datos como se muestra en
la tabla siguiente y da clic en Guardar.

(SMTP)

B IR
General \Cuaatas/ Cof deseado Tipos y colores

.
Redaccién Firmas Reglas

Cuentas

@ POP

Servidor de correo entrante (POP)

i6n de la cuenta  Buzones [SLUETIFELLEEETIELS

Informacidn del servidor de correo entrante (POP)
Puerto 995

Selecciona la opciéon  Usar TLS/SSL
Autenticacién Contraseiia

Informacidn del servidor de correo saliente (SMTP)

iCloud
inactiva S Puerto 465
Nombre usuario: usuario@infinitummail.com
Contrasefia: sesesesece Selecciona la opciéon  Usar TLS/SSL
Servidor: | pop.infinitummail.com . ., ~
i i a 1én da a conaxén Autenticacion Contraseia
Configuracién avanzada de POP
Servidor de correo saliente (SMTP)
Cuenta: _Infinitummail [ ] Cuentas
Nombre usuario: | usuario@infinitummail.com| ] i} @ % A Vs 9/,. >
Contrasefia: esessessse General Cuentas Correo no deseado Tipos y colores Visualizacién Redaccién Firmas Reglas
Servidor: | smtp.infinitummail.com . - - -
Infinitummal Informacién do la cuenta_Buzones
i i la i6n de la conexién POP
Guardar iCloud Servidor de correo entrante (POP)
el Inactiva Nombre usuario:  usuario@infinitummail.com

Contrasefia: o eeee

Servidor: pop.infinitummail.com

Administrar automaticamente la configuracién de la conexién
Puerto: 995 Usar TLS/SSL

Autenticacién:  Contrasefia

—
Configuracién avanzada de POP
Servidor de correo saliente (SMTP)

Cuenta: Infinitummail i

Nombre usuario: | usuario@infinitummail.com| ]

Contrasefia: eeeesscese

Servidor:  smtp.infinitummail.com

Puerto: 465 Usar TLS/SSL
Autenticacién: Contrasefia
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