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Configuracion de Correo Electrénico con Mail en Mac

Para configurar tu cuenta de correo de Infinitum Mail, cuentas con las siguientes opciones:

1. Configuracién IMAP
2. Configuracién POP3

1.- Configuraciéon IMAP
Para realizar la configuracion de tu cuenta de correo realiza los siguientes pasos:

Paso 1. Selecciona el Icono Mail para abrir el programa.

Si es la primera vez que abres el Mail sigue el Paso 2 pues automdticamente te mostrara el Asistente para afiadir cuentas. De no
ser asi, realiza las siguientes indicaciones para llegar al asistente del Paso 2.

Da clic en el menu Archivo — Anadir cuenta... dentro del programa Mail.

Archivo Edicién  Visualizacion
Acerca de Mail |

Preferencias... 38,
Cuentas...

Borradores

Agregar cuenta... Ordenar por fecha

Servicios >

Ocultar Mail #H
Ocultar otros W 3H
Mostrar todo

Salir de Mail #®Q

Paso 2. Asistente para Afadir cuenta. Selecciona Ailadir otra cuenta de correo y da clic en Continuar.

Selecciona un proveedor de cuenta de Mail...

= iCloud

© @8Exchange
> Google

o YAHOO!

- Aol.

© Otra cuenta de Mail..
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Ingresa los datos que se describen en la tabla siguiente y después da clic en Iniciar sesion.

Nombre: El nombre que aparecerd cuando se envie un correo con esta cuenta.
Direccion de correo: usuario@dominio.com*
Contrasefia: Contrasefia asignada por el correo electrdnico.

@ Agregar una cuenta de Correo

Para comenzar, ingresa la siguiente informacién:

Nombre: Tu nombre
Correo electrénico: usuario@dominio.com

Contrasefia: esesessesce

Cancelar Iniciar sesidn

*Ingresa la Direccion de correo electrénico: usuario@dominio.com, donde usuario es el nombre de usuario de tu cuenta
Infinitum Mail y dominio, es alguno de los listados a continuacion:

infinitummail.com telmexmail.com eninfinitum.com telnormail.com prodigy.net.mx
prodigymovil.com  infinitumzone.net = prodigymedia.com = prodigywifi.com.mx = correoinfinitum.com
correoprodigy.com infinitum.com.mx = nombre.mitmx.net

En la siguiente pantalla ingresa los datos que se describen en la tabla siguiente:

Correo: usuario@dominio.com*

Usuario: Automatico o usuario@dominio.com*
Contrasefia: Contrasefia asignada para el correo electrénico.
Tipo de cuenta: IMAP

Servidor de correo entrante: imap.infinitummail.com

Servidor de correo saliente smtp.infinitummail.com
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Correo electrénico:
Usuario:

Contrasefa:

Tipo de cuenta:
Servidor de correo entrante:

Servidor de correo saliente:

infinitum.

==Fxceso de Velocidad

usuario@dominio.com

IMAP

<>

imap.infinitummail.com

smtp.infinitummail.com

No se pudo verificar el nombre o la contrasefia.

Cancelar Atras Iniciar sesién

Al dar clic en Iniciar sesién el Mail comprobara la configuracién y se cerrara el asistente.
Paso 3. Configuracidon de la Seguridad. En caso que no recibas correo, verifica la configuracion de la seguridad.

Seleccionar Mail — Preferencias... para que aparezca de nuevo la pantalla de Cuentas.

Archivo Edicién Visualizacién
Acerca de Mail |
Preferencias... 38,
Cuentas... Borradores

Ordenar por fecha

Agregar cuenta...

Servicios >
Ocultar Mail 3EH
Ocultar otros W 38H
Mostrar todo
Salir de Mail ®Q
Da clic en Configuracion del servidor.
0 @ p x 7o

Cuentas

Informacion de la cuenta  Buzones  Configuracion del servidor

@ Dominio
Servidor de correo entrante (IMAP)
Nombre usuario: usuario@dominio.com

Contrasefia: eeseessscee
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Verifica que esté desmarcada la opcion “Administrar automaticamente la configuracion de la conexion”.

@ W D o Lo

Cuentas

Dominio Informacién de la cuenta  Buzones  Configuracién del servidor
IMAP
Servidor de correo entrante (IMAP)
Nombre usuario: usuario@dominio.com
Contrasefia: eeessssssse
Servidor:  imap.infinitummail.com
‘ v ini i la iguracién de la

Configuracién avanzada de IMAP

Servidor de correo saliente (SMTP)

<

Cuenta:  dominio.com

Nombre usuario:  usuario@dominio.com
Contrasefia: eessssccsss

Servidor:  smtp.infinitummail.com

‘J ini i la iguracién de la

Guardar

Verifica que el valor de Puerto sea 993 en IMAP, que la opcién de Usar TLS/SSL este marcada y el valor de Autenticacién debe ser

Contraseiia.
Servidor de correo entrante (IMAP)

Nombre usuario: ‘ usuario@dominio.com ‘

Contrasefia: ‘o-o.o.o-...

Servidor: ‘imap.infinitummail.com ‘

| Administrar automéaticamente la configuracién de la conexién

Puerto: 993 V! Usar TLS/SSL
Autenticacién: = Contrasefia ¢

Configuracién avanzada de IMAP

En SMTP verifica el valor de Puerto sea 465, la opcion de Usar TLS/SSL este marcada y el valor de Autenticacidon debe ser

Contraseiia.
Servidor de correo saliente (SMTP)

<>

Cuenta: | dominio.com

Nombre usuario: ‘usuario@dominio‘com ‘

Contrasefa: ‘ooooooo.ooo ‘

Servidor: ‘smtp‘infinitummaiLcom ‘

| Administrar automéaticamente la configuracién de la conexién

Puerto: 465 V! Usar TLS/SSL
Autenticacién: = Contrasefia C
Guardar
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Selecciona la opcidn Cuenta y Editar lista de servidores SMTP.

En la siguiente ventana da clic en Avanzado y marca la opcién “Permitir autentificacion no segura”. Da clic en OK.

@

0

X

Cuentas

/9y‘\?r’

A

General (:um Correo MT deseado Tipos y colores Visualizacién Redaccién Firmas Reglas

Dominio

MAP

Descripcién

dominio.com

4=

Certificado TLS:

Informacién de la cuenta

[:[TLLEE Configuracion del servidor

Servidor de correo entrante (IMAP)

Nombre usuario: l\uulrioedomlnlo.com [

Contrasefia: eeessssssss
Servidor: | imap.infinitummail.com
la dela
Puerto: | 993 Usar TLS/SSL
Autenticacién: = Contrasefia B

Configuracién avanzada de IMAP
Ninguna

Servidor de co |

*Cuenu‘ v dominio.com P
B Editar lista de servidores SMTP...
Nombre usuarid

Contrasefia: eessssscses
Servidor:  smtp.infinitummail.com
la dela i
Puerto: 465 @ Usar TLS/SSL
Autenticacién: = Contrasefia B
Guardar

Nombre del servidor Utilizado por la cuenta

smtp.infinitummail.com dominio.com

Configuracién del servidor

Ninguna

<>

¥ Permitir autenticacién no segura

Cancelar OK
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Da clic en Guardar para conservar todos los cambios realizados y Cerrar ventana.

uentas

L0 w8 B U

3l Cuentas Corr

Dominio Informacién de la cuenta  Buzones  Configuracién del servidor

IMAP
Guardar

Paso 4. Verificar funcionamiento de la cuenta creada. Da clic en Recibir para comprobar el funcionamiento de la cuenta.
@ Mail Archivo Edicién Visualizaciébn Buzén Mensaje Formato Ventana Ayuda

‘e0e@
(=)=

M Buzones Enviado Borradores

Entrada (30 mensajes)

Buzones Ordenar por fecha v ®
62 Entrada ® Telmex antier
Optimiza tu Infinitum jBascanos!
< Enviado Conoce Asistencia en el hogar

Infinitum Si no puedes ver este mens...

iAhora ya puedes utilizar tu correo de Infinitum Mail!
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2.- Configuraciéon POP3

Para realizar la configuracion de tu cuenta de correo realiza los siguientes pasos:

Paso 1. Selecciona el Icono Mail para abrir el programa.

Si es la primera vez que abres el Mail sigue el Paso 2 pues automdaticamente te mostrara el Asistente para afiadir cuentas. De no
ser asi, realiza las siguientes indicaciones para llegar al asistente del Paso 2.

Da clic en el menu Archivo — Afiadir cuenta... dentro del programa Mail.

Archivo Edicién Visualizacién
Acerca de Mail |

Preferencias... =

Cuentas... Borradores

Ordenar por fecha

Agregar cuenta...

Servicios 4

Ocultar Mail #®;H
Ocultar otros W 3H
Mostrar todo

Salir de Mail ®Q

Paso 2. Asistente para Afadir cuenta. Selecciona Ailadir otra cuenta de correo y da clic en Continuar.

Selecciona un proveedor de cuenta de Mail...

= iCloud

- [@8Exchange
) Google
= YAHOO!

= Aol.

© Otra cuenta de Mail..

Ingresa los datos que se describen en la tabla siguiente y después da clic en Iniciar sesion.

Nombre: El nombre que aparecera cuando se envie un correo con esta cuenta.
Direccion de correo: usuario@dominio.com*
Contrasefia: Contrasefia asignada por el correo electrdnico.
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@ Agregar una cuenta de Correo

Para comenzar, ingresa la siguiente informacidn:

Nombre: Tu nombre
Correo electrénico: usuario@dominio.com

Contrasefia;: eeeesssssse

Cancelar Iniciar sesion

*Ingresa la Direccion de correo electrénico: usuario@dominio.com, donde usuario es el nombre de usuario de tu cuenta
Infinitum Mail y dominio, es alguno de los listados a continuacion:

infinitummail.com telmexmail.com eninfinitum.com telnormail.com prodigy.net.mx
prodigymovil.com  infinitumzone.net = prodigymedia.com @ prodigywifi.com.mx = correoinfinitum.com
correoprodigy.com infinitum.com.mx = nombre.mitmx.net

En la siguiente pantalla ingresa los datos que se describen en la tabla siguiente:

Correo: usuario@dominio.com*

Usuario: Automatico o usuario@dominio.com*
Contraseiia: Contrasefia asignada para el correo electrdnico.
Tipo de cuenta: POP

Servidor de correo entrante: pop.infinitummail.com

Servidor de correo saliente smtp.infinitummail.com

Correo electrénico: usuario@dominio.com
Usuario:

Contrasefia: eeeesecssese

<>

Tipo de cuenta: POP
Servidor de correo entrante: pop.infinitummail.com

Servidor de correo saliente: smtp.infinitummail.com
No se pudo verificar el nombre o la contrasefia.

Cancelar Atras Iniciar sesién

Al dar clic en Iniciar sesion el Mail comprobara la configuracidn y se cerrara el asistente.

7% TELMEX,

esta contigo



Configuracion de

Correo Infinitum Mail ll‘lflnltum@
==Fxceso de Velocidad

Paso 3. Configuracion de la Seguridad. En caso que no recibas correo, verifica la configuracion de la seguridad.

Seleccionar Mail — Preferencias... para que aparezca de nuevo la pantalla de Cuentas.

Archivo Edicién Visualizacién
Acerca de Mail |

Preferencias...
Cuentas...

38,

Borradores

Ordenar por fecha

Agregar cuenta...
Servicios >

Ocultar Mail 3EH
Ocultar otros W 38H
Mostrar todo

Salir de Mail ®Q

Da clic en Configuracion del servidor.

T T

ral Cuentas ( deseado Tif res Visualizac
@ Dominio Informacién de la cuenta  Buzones  Configuracién del servidor

Servidor de correo entrante (POP)
Nombre usuario: usuario@dominio.com

Contrasefia: eeessscccse

Verifica que esté desmarcada la opcion “Administrar automaticamente la configuracion de la conexiéon”.

L@ ¥ W s Lo

seneral Cuentas Correo no deseado Tipos y colores Visualizacion Redaccién

Dominio Informacién de la cuenta Buzones Configuracién del servidor
POP

Servidor de correo entrante (POP)
Nombre usuario: usuario@dominio.com

Contrasefia: eesssssssee

Servidor: pop.infinitummail.com

» ¥ Administrar autométicamente la configuracién de la conexién

Configuracién avanzada de POP

Servidor de correo saliente (SMTP)

<

Cuenta: Dominio

Nombre usuario: usuario@dominio.com

Contrasefia: eee sene

Servidor:  smtp.infinitummail.com
» + Administrar autométicamente la configuracién de la conexién

Guardar
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Verifica que el valor de Puerto sea 995 en POP, que la opcién de Usar TLS/SSL este marcada y el valor de Autenticacion debe ser

Contraseia.
Servidor de correo entrante (POP)

Nombre usuario: ‘ usuario@dominio.com |

Contrasefia: ‘oa-uouuouoo |

Servidor: ‘ pop.infinitummail.com |

|| Administrar automaticamente la configuracién de la conexién

Puerto: ‘995 || Usar TLS/SSL

Autenticacion:  Contrasefia <

Configuracion avanzada de POP

En SMTP verifica el valor de Puerto sea 465, la opcion de Usar TLS/SSL este marcada y el valor de Autenticacidon debe ser

Contraseiia.
Servidor de correo saliente (SMTP)

<>

Cuenta: | dominio.com

Nombre usuario: ‘usuario@dominio‘com ‘

Contrasefa: ‘ooooooo.ooo ‘

Servidor: ‘smtp‘infinitummaiLcom ‘

| Administrar automéaticamente la configuracién de la conexién

Puerto: 465 V! Usar TLS/SSL
Autenticacién: = Contrasefia o]
Guardar

Selecciona la opcién Cuenta y Editar lista de servidores SMTP.

[ NN Cuentas

0 @ 3 A ol /97«1#

General Cuentas Correo no deseado Tipos y colores Visualizacién Redaccién Firmas Reglas

@ Dominio Informacién de la cuenta  Buzones el el Dl LS
POF

Servidor de correo entrante (POP)

Nombre usuario: |

Contrasefia:

Servidor: | pop.infinitummail.com

la i i6n de la conexién
Puerto: 995 Usar TLS/SSL
Autenticacion: ~Contrasefia

_ Configuracién avanzada de POP |
Servidor deco|  Ninguna

uents v Dominio

Editar lista de servidores SMTP...

Nombre usuarig

Contrasefia: eeessescssee

Servidor: | smtp.infinitummail.com

la i i6n de la conexién
Puerto: 465  Usar TLS/SSL
Autenticacién: = Contrasefia
Guardar
i =
?
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En la siguiente ventana da clic en Avanzado y marca la opcidén “Permitir autentificacion no segura”. Da clic en OK.

Descripcion Nombre del servidor Utilizado por la cuenta
dominio.com smtp.infinitummail.com dominio.com
+[—

Configuracién del servidor

Certificado TLS:  Ninguna

<>

v Permitir autenticacién no segura

? Cancelar OK

Da clic en Guardar para conservar todos los cambios realizados y Cerrar ventana.

@ w B x5 Lo

Cuentas (

@ Dominio Informacién de la cuenta  Buzones  Configuracién del servidor

Paso 4. Verificar funcionamiento de la cuenta creada. Da clic en Recibir para comprobar el funcionamiento de la cuenta.

@ Mail Archivo Edicion VisualizaciSn Buzén Mensaje Formato Ventana Ayuda

‘e 0@
(=)=

[ Buzones Enviado Borradores

Entrada (30 mensajes)

Buzones Ordenar por fecha v S)
62 Entrada ® Telmex antier
. Optimiza tu Infinitum jBascanos!
< Enviado Conoce Asistencia en el hogar

Infinitum Si no puedes ver este mens...

iAhora ya puedes utilizar tu correo de Infinitum Mail!
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