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1
Identificar el orificio del RESET 
comúnmente ubicado en la parte 
posterior o lateral de tu módem u ONT.

3
Mantener presionado el botón de reset 
con el objeto punzante por 20 segundos 
o hasta que se apaguen todas las luces 
del módem/ONT (excepto el de power).

4
Esperar unos 4 minutos a que se 
restablezcan y estabilicen todos los LEDs 
del módem/ONT.

2
Localizar un objeto punzante 
(aguja, clip, etc.) e introducirlo 
en el orificio del reset.

Procedimiento Reset a valores de fábrica.


