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Esta guia te proporciona las instrucciones y pasos a seguir para Registrarte, Descargar y Obtener la Licencia de Suite de

seguridad PC Tools.
Paso 1. Descarga del Antivirus

1. Ingresa a www.telmex.com y en
selecciona Internet.

7%% TELMEX,

Hogar Negocio Empresa Informacién corporativa

Paquetes Telefonia Servicios de terceros.

DISFRUTA TU TV DE PAGA Y TU LINEA TEL MIEX.
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2GB en RAM y 320GB disco duro.

$7020 s

Mini-Proyector 3M MP180
30 limenes, pantalla tictil,
memoria interna de 4Gb y Wi-Fi
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Relaciones con Inversionistas

Q Mi Telmex -
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iFi movil en Infinitum
Paquetes Telmex »
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Asistencia y soporte
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2. Ahora selecciona la opcion Beneficios infinitum

7% TELMEX,

Hogar Negocio Empresa Informacién corporativa
Paquetes Internet Telefonia Servicios de terceros
.
= mévilen

infinitum

“%=> Conéctate en mas de
®§ 3,500 sitios pablicos
en todo México

Internet

Medidor de Banda Ancha
Mide la velocidad de tu conexion en

WiFi mgvil eninfinitum.
Si eres cliente Infinitum, navega eratis

infinitum. (ADSL)
Conexidn a Internet de banda ancha,

contrata en paquste para disfrutar en acropuertos, parques, universidades,  Infinitum.
mayores ahorros y beneficios. Consulta cafeterias, restaurantes y en més de.
los planes y precios. 3,500 sitios puiblicos en México y 1,300
en Estados Unidos.
ver + ver + ver +

Seguridad en Internet
Todas las herramientas necesarias para
proteger tu computadora.

Extiende tu red inalambrica

nicia de navegacién
con los beneficios que Telmex tiene
para ti por ser cliente infinitum.

Navega sin cables en toda tu casa, y
llega a esos rincanes dificiles con los
nuevos Amplificadares de Cobertura

| WiFi que tenemos para ti en tu Henda

4
& Telmex.

ver + ver +

infinitumapps

Windows | Web | MAC

+ comunicados

Sala de Prensa &

09 05 2011 Telmex celebra dos importantes convenios con la Universidad Anshuac Querétaro...

Siguenos en:

TeLmexece B 3 &

Relaciones con Inversionistas

28 04 2011 Aviso de Derecho a los accionistas respecto del pago de dividendos aprobados

28 04 2011 Resumen de acuerdos de las Asambleas de Accionistas de Teléfonos de México, S.A.B.
de C.V.

Tiendas Telmex ~ Asomate  RevistaVoces  Lugaresde pago  Videos filacero  Mapa de sitio @
ft

Este sitio se ve mejor con IE 7 0 superior y Rash Player 9. Todos los derechos reservados Teime

3. Dentro de las opciones de Seguridad selecciona Suite de
seguridad pctools.

7% TELMEX, [
Hogar Negocio Empresa Informacién corporativa Relaciones con Inversionistas
Beneficios infinitum.
Sequnded Educacén Asistenci Comucacén Entetenmento Conactivdad
Seguridad Comunicacién

« infinitum mail

Bibliotecas Digitales Telmex

En las Bibliotscas Digitales Telmex te
prestamos una Netbook con Infinitum
Mévil. Consulta las Tiendas Telmex en

Cibercafés conectados en
infinitum.

Si necesitas un sitio donde concectarte
alInternety navegar a Infinitum de

Prodigy Dial Up
Aplicaciones disponibles para
administrar tu conexién Dial up.

« navegacion segura

3
Educacion

» profesor 24 horas

Asistencia

« ssistencia téenica plus

La conexiébn mas rapida

+ pagina web

S
A
Entretenimiento

+ infinitum apps ® (]

« prodigy media

Conectividad

.infinitum

en

infinitum.

velocidad, localiza uno de los Gibercafés
que cuentan con nuestro servicio.

las que puedes solicitarla.
ver + ver + ver +

Ver también: Internet para negocio  Internet para empresa

Este sitio se ve mejor con IE 7 o superior y Flash Player 9
Tados los derechas reservados Telmex 2011

4. Para obtener tu cddigo de activacion selecciona la opcion
Solicitar.

7% TELMEX,

Relaciones con Inversionistas

Informacion corporativa

Hogar Negocio [
Beneficios infinitum.

suite de seguridad pCtCls

"‘cuu-mwecnh-um
de seguridad

Gratis
ntes

e

Doscripcén  (Cémonstalario?  Asistoncia v soporte
Como instalario?
Con s nueva Suite de Seguridad Pctoos, protege tu equpo de cEmputo de atagues de software dating.
Sep Drotege tu equp mou 3qu W e o
sigue los pasos de netalcdn,

Eimina efectvaments s posbildades de contagi de vrus y spyware al estar conectado 3 Intemet.

Caracteristicas y beneficios:

Hasta 10 cdigos d actvacsn para qua tengas todas tus PC's de tu cas3 protegeas.

Activo mientras seas chents Infntum.

Actualizacion automatica contra nuevos vius y Spyware y damds amenazas que aparecen todos los 6.

Te pratege con:

+ Antivirus Neutralza y e¥Tina amenazas Como: Vs, troyanos, Qusanos, Jokes, SCrits pekgrosos, etc.

« AntiSpyware (Programas Espi). Evta que programas se instalen sn tu perso en tu computadors,
orotegiendo & confidencaldad de tus datos.

« Antispam: Recuce los comeos basura que pueden vior tu iformacién.

+ Firewall. Protege tu PC de ataques cuando entras 3 Intemet.
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5. Ingresa tus datos para entrar a Mi Telmex (NUmero
telefénico y contrasefia). En caso de no estar registrado
registrate dando clic en Registrate.

7% TELMEX.

Para continuar con tu solicitud debes estar registrado en Mi Telmex.

Aceese a Mi Telmex

Teléfono 10 Digitos: 5512345676

No estoy registrado en Mi Telmex

En Mi Telmex :

- Consulta y paga en linea tu Recibo Telmex.

* Contrata servicios.

- Consulta y administra los servicios contratados en tu
Linga.

Contrasefia:

[t )

Recuperar contraseria

6. Espera un momento y en seguida te mostrard tu
comprobante de activacion, donde podras ver el Codigo de
Activacion, te recomendamos imprimirlo y guardarlo.

7% TELMEX.

Mi Telme:x

24 activacion AMivires

g B ttivacion ha £330 exitasa, ahors dsbes dascargar sl software &

antivirus

Servicio sollctado

| Cdlgn de Activackin (viikdo por s 2] A28 BCDE A5G- UK LNO-FORS.TUVA 1248 |

Fecha e e

Hora 1042

8. Selecciona la opcién Guardar y elije la ruta en donde se
guardaré el Antivirus (por ejemplo en el Escritorio).

Advertencia de seguridad de Descarga de archivos

iDesea ejecutar o guardar este archivo?

Nombre: AntivirusPcTools.exe
Tipo: Aplicacion, 124 MB
De: www telmex.com

Ejecutar Guardar Cancelar

Aunaue los sichivos procedentes de Internet pueden ser dliles, este
tipo de archivo pusde legar 5 dafiar el equipo. Sino confia en el
ofigen, ho ejecute ni guarde este software. ;Cudl es el iesga?

@
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6. Si estas de acuerdo, Acepta los términos y condiciones del
servicio y da clic en Activar.

Antivirus

Activacion de Antivirus

Con el antivirus de Infinitum, protege tu PC o LapTop de ataques de software dafiino y elimina efectivamente
las posibilidades de contagio de virus y spyware al estar conectado a Internet.

Para obtener tu codigo de activacién con vigencia de un afio acepta los términos y condiciones.

Ver Términos v condiciones Antivirus

Acepto los términos y condiciones del servicio

Cancelar X

[

7. Descarga la version del antivirus de acuerdo a las
caracteristicas de tu equipo. Selecciona del menu la opcion
¢ Como instalarlo? Y selecciona la version que més se adecua
a tu equipo segun los requerimientos.

7% TELMEX, e

Hogar Nogocio Informacidn corporativa
Beneficios infinitum

Seguncsd Educacin

suite de seguridad pCiCls

Cuida tu compu con la suite
de seguridad

Asntenc v soperte

Instals Antirus PCtooks Intemet Securty, sguiendo estos pasos:

Descripcidn

/acion. Es necesario que obtengas tu codigo de 3vacn, ¥a que ef software te b solctard durante o proceso de

1. Sokrs 0y tu c6digo de activ:
nstancion, 3demss b necestards para renstalr el software an Gas0 NeCesIN.

Sokcrud en Lines dsponble de lunes a domingo de 8:00 a.m. a 11:59 p.m.
2. Descarga el software. Selecciona & 20icacén qus mds s ta adecua y descirgao en tu £QUPD.

PC Tools Internet Security PC Tooks Intemet Security Lite

Para Netbooks
on Mmayor capaces o computadora de Escritoro
con menos recursos

Para computadon Portitl y de Escrtorio
« apacdad.

ver. ver

Descargar Descargar

ot rnen s e e rcipanel o s
8rezar  cutar programas. ADiCa n Widows 1P, Windows Veth y Windone 7 (T 136 M), Pars nfibum S4 § Wb bempo etimado de descarga 12 minutch.

3, Instala, Ahora sgue '3 Qui de nstabicyin, Te recordamas que debes estar conactado a Internst y tener 3 b mano tu c3digo de actvackin que obtuvste en
elpaso 1

iListo ya estis protegido!
€n caso de falis dal anovIus o dudas sobre s nstalsodn e a1 01 800 123 2222 Lada sn costo.

Ha concluido el proceso de descarga del software, ahora sélo
falta instalarlo. ContintGia con el Paso 2.
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Paso 2. Instalacion de Suite de seguridad PC Tools
Sigue los pasos que se detallan a continuacion para el proceso de instalacién del Antivirus PCTools Internet Security..

a) Después de descargar el archivo de Suite de seguridad b) Aparecerd la ventana de Bienvenida del Asistente de
PC Tools, ejecuta el archivo dando doble clic sobre él. Instalacion. Debes dar clic en Siguiente.

[ Instalacién - PC Tools Internet Security e | 1

Bienvenido al Asistente de
Instalacion de PC Tools Internet
Security

Ahora se procederd 3 instalar PC Tools Intemet Securty 2010
&n su equipe.

Es recomendable cerar el resto de aplicaciones antes de
continuar.

Tenga en cuenta que su conexidn a la red pueds verse
momert&neamente interumpida durant la instalacién y que
tras ella serd necesario reiniciar el equipo.

Haga clic en Siguiente para continuar, o en Cancelar para salir
de la Instalacién

AntivirusPCTools

c) Si te aparece esta pantalla, indica que tienes otro d) Cuando das clic en Cancelar te presentara la ventana Salir
Antivirus o Antispyware instalado. Da clic en Desinstalar de la Instalacion, da clic al boton Si para confirmar. Contindia

programa y sigue en el inciso C correspondiente a tu con el procedimiento Desinstalar otros antivirus.
sistema operativo en el apartado Desinstalar otros
antivirus.

[ Instalacién - PC Tools Internet Security =B = |
&8 Instalacion - PC Tools Internet Security Conflicto con otro de idad g
Coflicto Gon ol piogiasa de seguiidad 5 Se ha detectado un canflicto con ctro program de segundad
Se ha detectado un conficto con otio progiama de seguiidad.
Salir de la Instalacion =)
El programa de instalacién ha encontrado otro programa de seguridad en su equipo que
tiene conflicto con PC Tools Intemet Securiy. Debe desinstalar el programa de
sequiidad que estd causando el conflcto antes de instalar PC Tools Intemet Secuity P i .
G o s e @ La instalacisn no esté completa. Si sale zhora, el programa no se
& instalar.

[ Antvitus Infinitum
Pusde gjecutar |2 Instalacion de nuevo en otro momento para
completar Iz instalacién.

Desea salir de la Instalacion?

Haga ciic en el botdn de Desinstalar del programa para cerrar el progiama de instalacién
y efecutar el cuadio de didlogo Agregar/Qular programas. Una vez completada la

desinstalacién del programa en conflicto, vuelva a inicia el programa de instalacién de -
PE Took Itanet Secisty pa compiear s noscin
Desinstalar programa
[ <awss || Siguente> | [ Cancelar |
[_cavas | siouente> | [ Cancelar ]

e) En la ventana Contrato de Licencia, selecciona Acepto el f) Escribe el cddigo de activacion obtenido en Mi Telmex

Contrato. Da clic en Siguiente. (Paso 1), tu nombre y tu cuenta de correo electrénico. Da clic
en Instalar.
[ Instalacién - PC Tools Internet Security [E=SEER )
[5] Instalacién - PC Tools Internet Security [E=EE Activacién de licencia -
o de Licencia = Introduzea su cédigo de activacién, nombre y direccian de comeo dlectrénica
Por favor, lea la siguierte informacion impartarte antes de continuar
Por faver escriba su cédigo de activaciin
Por favor. lea el siguiente Contrato de Licencia. Debe aceptar los téminos del contrato Cédigo de 4123-BCDE-F455-GHU-KLMN-OPQR-STUV-WXYZ
antes de continuar con la instalacién. R
Por favor escrioa su nombre. Siya ha wiizado e cddigo de adivacion previamente
[ACUERDO DE LICENCIA DE USUARIO FINAL DE PC TOOLS INTERNET B para instalar sste producto en ciros PC. debe escibifo exactsmente como los hizo
ISECURITY ("EULA") anterfiomente

NOT\FICAC\ON LA AUTORIZACION PARA USAR ESTE SOFTWARE
('SOFTWARE) ESTA CONDICIONADO A QUE USTED, COMO CLIENTE Y
LICENCIATARIO (USTED'), ACEFTE LAS CONDICIONES EXPUESTAS A Nombre: Juan Pérez Pérez
ICONTINUACION (ESTE ACUERDO),

NO PODRA INSTALAR EL SOFTWARE HASTA QUE NO HAYA LEIDO Y
ACEPTADO TODAS LAS CONDICIONES DE ESTE ACUERDO Y GUIERA
[CONVERTIRSE EN EL TITULAR DE LA LICENCIA DEL SOFTWARE. SU
ACEFTACION LE COMPROMETERA A UISTED Y ATODOS SUIS EMPLEADOS A _

Esciba su direccién de comea electrénico. Es necesaria una dieecién de comeo
elecirbnico para obtener servicio técrico mediarts PC Tools MyAccount

LAS CONDICIONES DE ESTE ACUERDO Diecciénde | luanperez@dominio.com

comso:
@ Aocpto o cortrto Nomativa de corfidencialidad i MNecesita ayuda parals activacion?
) No acepto el cortrato

[ s ][ instolar | [ Cencelar

< Ards. ][ S<guiente>] [ Cancelar

Nota: Guarda estos datos, ya que los necesitards para reinstalar el
software en caso necesario o para instalar en un equipo adicional.

La conexién mas rapida en

infinitum.
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g) Ahora te mostrara el proceso de instalacion. h) Para terminar la instalaciéon es necesario reiniciar el equipo.
En la siguiente ventana selecciona la opcién de “Si, reiniciar
la computadora ahora”y da clic en Finalizar.

. . [ Instalacion - PC Tools Internet Security o
2] Instalacién - PC Tools Internet Security =8| = |
Instalando 5 Gracias por instalar PC Tools
Por favor espere mientras |a ss instala PC Tools Intemet Sscurity en su Internet Security.
comptadora
Fara completar la instalacién de PC Tools Intemet Securty
Extrayendo archivos debe reiniciar su computadora ¢ Desea reiniciar ahora ?
C:\Program Files\PC Taoks Intemet Securty\PWindaw dl © S rerica i computacars shors
m (©) No. Ia reiniciané més tarde

Una vez reiniciado el equipo, verifica que el antivirus PCTools Internet Security se ejecutd correctamente, si el icono se muestra en
la barra de tareas.

PC Tools Internet Security

< AR o338 p.m.

iHa terminado la instalacion del Suite de seguridad PC Tools!

Para obtener el maximo aprovechamiento del nuevo Suite de seguridad PC Tools, te sugerimos leer las Configuraciones
Adicionales de Suite de seguridad PC Tools.

La conexién mas rapida en

infinitum.
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Guia de instalacion

Configuraciones Adicionales

Desinstalar otros Antivirus

Si tienes algun otro antivirus instalado o tienes la versién anterior del Antivirus de Prodigy aseglrate de que éste se ha
desinstalado correctamente siguiendo estos pasos.

Windows XP Windows Vista Windows 7

Musica

a g Mis sitios de red
L’g Microsoft Office Word 2007 + Antivirus Infiritum Calculadora

Red

Juegos

u' Panel de control

i“‘ Microsoft Office PowerPoint 5 Windows Live Mail
Lm 2007 .

Equipo
B simbolo del sistemsa

éé Impresoras y faxes |:P uﬂ Reproductor de Windows Media Conectar a
a

Reproductor de Windows

Moda )_) Buscar
“ M3 7~ Ejecutar...
‘@ Paseo por Windows XP

Panel de control

Notas rapidas Cambie la configurac

Dispositivos S esoies

E!_!l Galerfa fotografica de Windows

@5 Ppaint
e Programas predeterminados

+ Antivirus Infinitum .
Ayuday soporte técnico

> Todos los programas

Todos los programas D

@] Cerrar sesion [6| Apagar equipo

[18uscar programas y archivos

—_—

74 Inicio Pl A5 W, EEL

A. Da clic en el botén Inicio de A. Da clic en el botén Inicio de A. Da clic en el boton Inicio de
Windows y selecciona el Panel de Windows y selecciona el Panel Windows y selecciona el
Control. de Control. Panel de Control.

GO =T rmaieconi s

Cuentas de usuario y
proteccién infantil

de diems

Optimzaelap @ Progams redeeminados

Opdiones adicionales conccmients devez & Recupencon

W Soluctn de problemas

= - I
B. Da clic en Agregar o quitar i ’
programas. B. Busca pl menu de Progrg’mas. B. Busca el mend de Programas
Después da clic en la opcion de y caracteristicas.
Desinstalar un programa.

- — L‘g._@n e i
T « Progamas » Programas y canacteristicas <[ 49 || Buscor » - ]
B RN il z Ot - : o) =2
‘?;;'“ D e Flsch layer Actwex: & Desinstalar o cambiar este programa ki it Vo
| erooms | g b ok e o Dessr s Desinstalar o cambiar un programa
K. Eroadcom 202, 11 Wireless LAN Adapter ‘Cambiar” o “Reparar ' » oo
-l : o e | 755 \
e s ) ) s gt 201 e bl g BT . ® 8§ Aciaro deaciais
remniosions O P i st O+ [ =- 8
3 Mressmnaee Fhast L. Tamafo wzme a 1470572010 Nombre e fdtor Seinstalo o
feehon 03 mcrosadt Office Professins Fhss 2007 Tamsfo 513000 :;:s,«,m.hm_.u :Zi’iiﬁ J = R0,
b i & s Prefor (2.0.0.14) Tansfio 12548 lm‘ = - Fine Pomt Technaloges Ine.  03/08/2010 | T Asistente Infinturn Fine Point Technologies Inc. ~ 28/05/2010
3 MS 6.0 Parser (xBR3379) Tanao 1318 1 Configurador de correo Telmes Teléfonos de Mésico SAB. deC... 03/06/2010  Configurador de comeo Telmex Teléfonos de Mérico SAB. de C.. 03/06/2010
& Prodiy Antr 2 Cration CrashPlan 050572010 | Cl st
B L ] 115650 05/05/2010 | ol . 5 020672010
i rocimes E;":‘:J:::;;:’:;’::;‘;;“ pssote S frricson 7 Windows Le Essentals Micresoft Corporation Bes
5] 210 USA 050572010 3 Windows Live Sign-in Assistant Microscht Corporation 2052010
_ P JmealTM) 6 Update 20 Sun Microsystems Inc. o4/05/2010 3 Windows Lve Upload Tool Microsot Corporation 280572010
R Gk Launch Buttons 51085 Tamsho ) 172052010 |
PE b=t e B T T
B softwre Ineb) et Wireless Taso  4243E % Share PC Drive V100 F-Secure. o550 |
) Synaptics Poirting Device Deiver Tamaio HIae a |
C. Selecciona el Antivirus que deseas
desinstalar y da clic en Quitar. : i : L
y C. Selecciona el Antivirus que C. Selecciona el Antivirus que
deseas desinstalar y da clic en deseas desinstalar y da clic en
Desinstalar. Desinstalar.

La conexién mas rapida en

infinitum.
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e Auto diagndstico y andlisis

Es el momento de hacer un auto diagndstico, que es un analisis del estado del Suite de seguridad PC Tools, que indicara el estado
de proteccion de la PC.

1. La primera vez que se conecta tu equipo a Internet, PC Tools

@) PC Tools Internet Security
Internet Security manda un mensaje de pre-configuracion, para
establecer los valores de la red que detecté en el momento, los s., Red detectada
posibles valores son de Confianza y de No Confianza, debes \WORKGROUP
aplicar el valor de Confianza y Asignar el perfil ya que en caso Direccién Mac: 00:00:0C:07:AC:06
contrario pueden haber problemas al momento de que te Miscara de 1P 10105101182 /24
conectes a Internet. Seleccione un perfil para esta red.

be ]

Asigna un perfil "de confianza” a esta red.

[ Asignar perfil ]

e Actualizar Suite de seguridad PC Tools

Aunque Suite de seguridad PC Tools se actualiza por si solo mientras la PC esta conectada a Internet, también puedes
actualizarlo facilmente cuando desees siguiendo estos pasos:

1. Abre la ventana del Antivirus

PC Tools s s
Internet Security

® SmartUpdate | ® Ayuda
[ v

A [ N 3
In lisi 4 % , L ..
M A@ Anti-spyware @ Anti-virus
Sy  Proteccién: ACTIVA Proteccion: ACTIVA
Configuracién
) o,
 Anti-spam Cortafuegos @
Proteccion: ACTIVA Proteccion: ACTIVA L
Informacion general sobre la proteccion.

Suscripcion: Caduca dentro de 364 dias. s Lty
Iniciar analisis
M Smart Update més reciente: menos de 1 hora

Uttimo analisis: menos de 1 hora ‘=l Ver historial

TELMExG InteliGuard: ACTIVA o Modificar la configuracion general

esta contigo

~

2. Daclic en Smart Update, con lo que se inicia la descarga de las actualizaciones.

Una vez concluida la actualizacion, puedes volver a realizar un auto diagnostico para comprobar que el nivel de proteccion es el
correcto.

Nota: Recuerda que para realizar la actualizacion, la PC debe estar conectada a Internet

La conexién mas rapida en

infinitum.



Guia de instalacién La conexibn mas rapida en

Suite de seguridad PC Tools i n f i n i t U 11

e Cerrar la proteccion automatica

Da clic con botén derecho del mouse sobre el icono del Antivirus y selecciona Desactivar IntelliGuard.

Abrir

Comenzar Intelli-Scan
Analisis completo

Anslisis personalizado
Detener analisis
Desactivar IntelliGuard

Guia de nicio rapido
Acerca de
Enviar a otros

Activar modo de juego

Salir

Te abrird la siguiente ventana de Alerta, en donde puedes seleccionar el rango de tiempo por el cual puedes desactivar la
proteccion automatica. Selecciona el rango de tiempo y finalmente da OK (No es recomendable hacer esto).

&) Proteccion instantanea IntelliGuard M

Alerta de la proteccion IntelliG
6 Atencion

Sidesactiva la proteccion IntelliGuard, su equipo quedara desprotegido ante
=spyware, virus y ofras intrusiones malignas.

Seleccionar duracion

Desactivar InteliGuard 15 minutos - ]

| oK | ’ Cancelar

e Analizar la PC con Suite de seguridad PC Tools

Ahora es el momento de realizar un analisis exhaustivo de tu PC.

Para ello:
1. Da doble clic en el icono de Antivirus que esta en la Barra de Tareas (junto al reloj de Windows). Se abrira la ventana
principal de Antivirus.
2. Selecciona Iniciar Analisis en el mend.
3. Selecciona Analisis Completo y después da clic en Analizar ahora. Entonces dard comienzo el analisis de todo tu PC.

5%, PC Tools s s 23
73 Internet Security

® smartupdate @ Ayuda

Analizar sistema

Estado
Seleccione el tipo de andlisis que se ejecutara.

Iniciar analisis

% © Inteli-Scan Ha seleccionado Analisis completo. Internet Security analizaré todos los
IntelliGuard R e e archivos de sus unidades, todas las aplicaciones activas, archivos de inicio y
—J i g i e ubicaciones vulnerables a infecciones. Ahora analizara:
4% () Andlisis personaliz. .
Configuracion « Procesos activos
« Ubicaciones de inicio
« Cookies
Analizar ahora

« Config. del explorador

o &rchivo de hosts de Windows

« Registro de Windows

« Objetos ActiveX

«f Proveedores de servicio por niveles (LSP)
« Todas las unidades de este equipo

Ofrece la maxima seguridad ante amenazas en su equipo. Para una mayor
M rapidez, use el Intell-Scan.

TELMEX.

esta contigo

A

Una vez realizado este analisis, la PC estara limpia de todo software malicioso y protegido contra él, asi como contra intrusiones y
otras amenazas.

La conexién mas rapida en

infinitum.
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e VISION GENERAL

PC Tools Internet Security es un programa de seguridad integral que te ofrece una proteccion total a tu equipo, ya que combina las
galardonadas aplicaciones antispyware, antivirus, antispam y cortafuegos de PC Tools en un producto unificado y facil de usar.

Cuando se abre PC Tools Internet Security, aparece la pantalla de Estado y Resumen.

Desde esta pantalla, puedes:

° Activar y desactivar uno o varios componentes de Internet Security: la funcién antispyware, antivirus, antispam o
el cortafuegos.
° Ver un resumen de la informacion de cada componente cuando lo ha seleccionado.
° Acceder a las tareas mas habituales.
° Ver los datos de instalacion de su producto.
Estado de proteccion
La proteccion esté totalmente ACTIVADA: indica que los cuatro componentes estan activados.

La proteccion esta parcialmente DESACTIVADA: indica que se han desactivado uno o varios componentes.

La proteccion estd DESACTIVADA: indica que se han desactivado todos los componentes.

Activacion de los componentes

Selecciona el componente que desees haciendo clic en su enlace correspondiente. Una vez seleccionado, en la parte inferior de la
pantalla aparecerda un enlace para activar o desactivar el componente, junto con informacion general sobre él y enlaces a sus
tareas mas habituales.

A »
Anti-spyware Antivirus
Proteccion: ACTIVA Proteccion: ACTIVA
La funcién antispyware protege tu equipo de spyware furtivo, adware La funcidn antivirus protege tu equipo de virus, gusanos, amenazas de
agresivo, secuestradores de navegador, objetos ActiveX malignos, troyanos y otras infecciones.

troyanos de malware, cookies de rastreo, keyloggers, marcadores
telefénicos y otras amenazas de malware.

Anti-spam Cortafuegos
' Proteccion: ACTIVA 5 Proteccion: ACTIVA
La funcién antispam esta disefiada para detectar y aislar los mensajes El cortafuegos te ayuda a proteger tu intimidad, ya que impide que
de correo basura no solicitados que llegan a tu bandeja de entrada. usuarios de otros equipos no autorizados puedan acceder a tu sistema

a través de Internet o de cualquier otra red.
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infinitum.



Guia de instalacién La conexibn mas rapida en

Suite de seguridad PC Tools i n f i n i t U 11}

Navegacion

Los botones de la izquierda corresponden a las siguientes acciones:

m Muestra la pantalla de Estado y Resumen, desde donde puedes activar o desactivar uno o varios componentes de
Internet Security, acceder a tareas habituales y ver el estado actual de tu suscripcion a Internet Security.

R Muestra la pantalla Analizar sistema, desde donde puedes ejecutar un Andlisis rapido, un Andlisis completo o un
Andlisis personalizado en busca de infecciones en tu equipo.

S EEan Muestra la pantalla de IntelliGuard, desde donde puedes activar o desactivar la proteccion instantéanea, ver el
estado actual y el funcionamiento de las herramientas de IntelliGuard, y modificar su configuracién especifica.

S oliois acin Proporciona acceso a todas las categorias de configuracion de Internet Security, tanto a cada uno de los
componentes como al funcionamiento general de Internet Security y a la configuracion de los anélisis.

Informacion general del producto

Antes de seleccionar algin componente, puedes ver la informacion general sobre su instalacién en la pantalla de Estado y
Resumen.

Alli se muestran la suscripcion al producto, la hora y fecha del Ultimo analisis, la hora y fecha de la Ultima ejecucién de Smart
Update, asi como el estado de la proteccion IntelliGuard. En caso de disponer de los resultados del ultimo analisis, también se
incluye un enlace a ellos.

Smart Update

La funcion Smart Update puede activarse en cualquier momento haciendo clic en Ayuda -> Smart Update, en la parte superior de
la pantalla del programa. Ten en cuenta que la aplicacion principal de Internet Security podria cerrarse temporalmente mientras se
instalan las actualizaciones del programa. En tal caso, PC Tools Internet Security se reinicia inmediatamente una vez terminado el
proceso.
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