NUEVAS FUNCIONALIDADES DE
VIDEOCONFERENCIA TELMEX

Eé FONDO VIRTUAL

Elige una imagen o video de fondo durante tu reunion (disponible para
Windows y MacOS).
En la barra de herramientas inferior, haz clic en opciones de camara “
” y después clic en “Elegir un fondo virtual”. También puedes elegir un
fondo desde tu galeria, da clic en el botén , Afadir imagen (bmp, jpg,
o png) / Afhadir video (mp4 o0 mov).
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Requerimientos minimos

Sistema Operativo Windows 10 (64 bits) Mac0S 10.13
Intel i3: 4 nucleos o superior, 8a gen. o superior
(excepto serie Y)

Intel i5: 2 nucleos o superior, 6a gen. o superior
Procesador (excepto serie Y)

Intel i7: 2 nucleos o superior, 6a gen. o superior
(excepto serie Y)

IAMD Ryzen 5/7/9 o superior

Intel i5: 2 nlcleos o superior, 6a gen. o superior

Intel i7: 4 nlcleos o superior, 4a gen. o superior

Notas:
Debido a problemas de compatibilidad, los dispositivos con un procesador de graficos Intel HD 620 deben usar una pantalla verde fisica

g SALA DE ESPERA

Como moderador puedes controlar el momento en que los participantes

acceden a tu reunion.
En la barra de herramientas, haz clic en Seguridad y después clic

en “Habilitar la sala de espera”.

Bloguear reunién 3 personas estin esperande  Mensaje ( Admitir todo
Habilitar la sala de espera -
P ‘. 1 participante m Quitar

Permitir a los participantes:
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1 participante en la reunién

Participantes Chateor Maderador (Anfitridn, ya) P |
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. EMOJIS

Puedes utilizar los “emojis” que aparecen en la parte inferior de la
columna de participantes para interactuar en la sesion.
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@ MODERADORES ADICIONALES

Comparte la funcion de “Moderador” con otros participantes.

1. Haz clic en el boton “Mas” que aparece al final del nombre del
participante que designaras como comoderador.

hoderador (Anfitrion, yo) oA

1 participante m
m 2 participante % A
m 3 participante P v

2. Seleccionar la opcién “Hacer coanfitrion”.

Moderador (Anfitrion, yo) L

1 partici.. Chatear

] Preguntar para iniciar video
m 2 particip

Hacer anfitricn

E 3 paniciw

Permitir grabar
Rencmbrar

Pener en |z sala de espera

Quitar
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3. Confirma haciendo clic en “Si”.

C- Videoconferencia Telmex >
A ;Quiere hacer a 1 participante coanfitrion de esta
reunion?
Si [ I Mo |
~ Participantes (4)
Moderador (Anfitrién, yo) B oA
1 participante {coanfitrian) B oA
a 2 participante %
m 3 participante %

SALA DE GRUPOS

Podras dividir a los participantes en pequefios grupos de trabajo con
sesiones independientes, sin salir de la sesion o reunion principal.

1. Haz clic en el botén == de la barra de herramientas.

Seccion de Grupos

2. En la ventana “Crear la sesidn para grupos pequefios”, selecciona
el nimero de sesiones (grupos) que quieres crear y selecciona si lo
deseas: Automaticamente o Manualmente. Haz clic en “Crear
sesiones” para crear los grupos.

c.
Asignar a 3 participantes en Sesiones:
O Autométicamente Manualmente
1-2 participantes por sesién
Soporte Videoconferencia Telmex 24 horas.
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2. Ahora da clic en “Abrir todas las sesiones” para comenzar con las
sesiones de grupos.

C‘ Seccién de Grupos - Mo ha iniciado X
~ Sesién de grupo p... 2
1 participante

3 participante
~ Sesién de grupo p... 1

2 participante

Volver a crear ¥ Opciones v | Afada una sesion | ECTITEETERIEEERTI T Y

3. En el control de “Seccion de grupos” puedes:

» Ingresar a las sesiones de grupo pequefio haciendo clic en “Entrar”.

* Enviar mensajes a los grupos creados en “Transmitir el mensaje a
todos”.

+ Terminar las sesiones de grupos en “Cerrar todas las sesiones”.

C
~ Sesion de grupo pequeiio 1 Entrar
1 participante
3 participante
+ Sesidn de grupo pequefio 2 Entrar

2 participante (no ha entrada)

Escriba su mensaje aqui

Transmitir el mensaje a todos v
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