
Guía de activación
Herramientas de la Nube Telmex



1. Ingresa a www.telmex.com y dirígete a Negocio 

http://www.telmex.com/


2. Dirígete a Servicios – Nube Telmex – Activa tus herramientas



3. Selecciona el botón ¡Actívalas ahora!



4. Ingresa tu información:

1. Tu número Telmex a 10 dígitos

2. El correo electrónico donde deseas 
recibir la información de tus servicios

3. Confirma tu correo

4. Realiza la validación que se solicita

5. Finalmente da clic en Continuar y 
espera a que se validen tus datos



5. Completa los datos que se solicitan para crear una cuenta, con la cual podrás acceder a tus servicios:

1. Escribe tu(s) nombre(s)

4. El correo electrónico donde deseas 
recibir la información de tus servicios

7. Confirma tu contraseña

8. Finalmente da clic en Continuar

2. Escribe tus apellidos

3. Escribe tu celular de contacto

5. Crea tu usuario de Nube Telmex

6. Crea una contraseña elegible



6. Selecciona las casillas de los servicios que quieres activar, y completa la información que se te solicita:

1. Selecciona las herramientas a activar

2. Ingresa la información que solicita y valídala

3. Por último da clic en continuar



7. Verifica la información que se muestra:

Finalmente da clic en Continuar



8. ¡Listo! Tus herramientas de la Nube están listas para utilizarse. Despliega ver más para más información.

Por último, recibirás un correo de 

bienvenida de cada una de las 

herramientas que activaste.


