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I. Definiciones | 2 A e v, /

[ ‘ ) )
Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva: El uso por dos o mas redes publicas
e4glecomunicaciones de la Infraestructura Pasiva.
/ /
o B
& AEP: CSaiguier conjunto de comblnamones de agentes econémicos que integran al AEP,
. g' lncluyend'g. elmex y Telnor, y/o las nuevas empresas mayoristas. ) ~
A Q | w
1* ts 8 o Factibilidad: Andlisis de los elementos de Infraestructura Pasiva para autorizar el
;:fgggﬁ;@cfr}te yegto del CS o AS cuando cumpla con la normatividad, previo a la instalacién de sus

eleme bos en la Infraestructura Pasiva.

N
2

\ A I
_ Anteproyecto: Define de forma conceptual las caracteristicas generales del proyecto. Su

contenido es suficiente para llevar a cabo la revisién sobre eI\ cumpllmlent% de Ios reglamentos
y normas técnicas. - / s

A
Autorizado Solicitante o AS: Persona fisica 0 moral que cuenta con una autorizacién otorgada
por el Instituto y que solicita servicios mayoristas regulados acceso xlo accede a la
infraestructura de la red del Agente Econémico Preponderante a fin de prestar servicios de
‘ ‘ telecomunicaciones a Usuarios finales. ) _
1 i N
Bajada de poste o fachada; Conexién entre un poste y el pozo mas peréano, o bien entre la
fachada y el pozo mas cercano.
/ | A / g
Capacidad Excedente de Infraestructura Pasiva: Infraestiuctura no utilizada Hisponibl_e, para

el Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva.

. P 7
N, !

Concesionario Solicitante o CS: Concesionario de telecomunicaciones que solicita servicios
) mayoristas’ regulados, acceso y/o accede a la infraestructura de la red del Agente Econdmico

Preponderante a fin de prestar servicios de telecomunicaciones. I

A ’ ~
C-ontrapreéfacién: Pago que debera realizar el CS 0 AS de manera periédica o no recurrente,
por el uso o goce temporal de los servicios objeto de la presente Oferta. '

Dia Inhabil: Se considerara.como dla mhébll para todos los efectos sefialados en la.presente
, oferta, incluyendo los anexos qué la integran, ademas de los dias-sabados y domingos, aquellos
establecidos como tales en el articulo 74 de la Ley Federal del Trabajo yla: Clausula 91 del

Contrato Colectivo de Trabajo de Telmex o Clausula 51 del Contrato Colectivo de Trabajo de /

Telnor, en el entendldo de que los dias menm})nados no se contabilizaran para el calculo de
plazos de entrega y penas por entregas tardias establecidas en el prestacmn de los servicios

objeto del presente documento. , b y
L : ) |
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Empresas Mayoristas o EM: Red Nacional Ultima Milla S.A.P.I. de C.V. y Red Ultima Milla del
Noroeste, S.A.P.l. de C.V., de manera individual 0 conjuntamente. L

EspaCIO en Piso: Espacios distintos a las Torres tales comrio azoteas y piso para la mstalacmn
de equipos transceptores asi como sus auxmares (tales como sistema de fuerza yfo banco

Falla: Es la interrupcién en la contlnmdad de los servicios provocada por un dafio en
elementos de la red. :
“\1 \;‘

INSTHUTO FELERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Formato de Acuerdo de.Comparticién de Infraestructura: Documento que deberan
las partes una ve§ que se realizé Ia| instalacién de los elementos deI CS 0 AS. )

Inmdencla Es el reporte que levanta el CS¢ o AS por un supuesto dafio-0 mterrupmon en alguno ™~
de sus servicios materia de la Oferta. 7

! -
.

_Irifraestructura Pasiva: Elementos accesorios que proporcionan soporie a la infraestructura—

activa, entre otros, bastidores, cableado subterraneo y aéreo, canalizaciones, construcciones,
ductos, obras, postes sistemas ck e suministro y respaldo.de enérgfa eléctrica, sistemas de
climatizacion, smos torrés y demas aditamentos, incluyendo derechos de via, que sean '\
necesarios para la instalacion y operacién de las redes asi como para la prestacion de servicios -
de telecomumcacnones y radxodlfusmn )

™~ / ’

Anstituto o "I'F'rl_'fw“El Instituto Federal de Telecomunicaciones.

i
N

Oferta: El presente documento, asi como los anexos que lo integran.
- \
Servicios Auxmares -Servicios necesarios para el funcionamiento de los equipos del CS o AS
que se eéncuentran ublcados\en los edificios al serwcm de. las redes plblicas de
telecomunicaciones. / : ™
/ . /

SEG: El Sistema Eléctrénico de Gestion.

Sltlos, Predlos y Espacloé F]SICOS Edificaciones, predios, smos salas en SItIOS y terrenos

que sé podrédn compartir para que Ios concesionaros solicitantes puedan desplegar redes
pub[lcas de telecomunicaciones. _ N

- !

Telmexy Telnor: Para efectos déla presente Oferta significa la Division Mayo\nsta de Teléfonos
de México S.A.B. de C.V. o de Telé&fonos del Noroeste, 8.A. de C.V., seguin corresponda.

-
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Trabajos Especla!eS' Servicios que se proporcnonah en funcnon de las caracteristicas
especificas del proyecto del CS o AS, o de las adecuaciones necesarias para la prestacmn de

los servicios. )

1

Joo C :
: Las estructuras utilizadas en telecomunicaciones que sirven para soportar antenas de
‘ ny equipos de radio, para la tranismisién de senales AN

, de los /l:rabajos de'instalacion concluidos por el CS o AS para determinar si se
INSETIO FEOEM i deswos a la normatividad y al proyecto que fue aprobado en |el analisis de
TEECOMUNeibiidad, a fin de evitar afectacmnes a los demas ser\nmos de Telmexy Telnor y alos de los

ﬂ% y f cacm La actividad corresponde a la revision de manera conjunta, entre Telmexy Telnor

i R ) {

- Visita Técnica: La actividad c"onjunta': por parte del Cohcesionario Solicitante y del Agente

Econémico Preponderante afin de anahzar in situ los elementos asociados™a la prestacmn de
los servicios mayoristas. ‘f 7 % N B

I Introd,_u“'c‘:cién \
N '
[La presente Oferta tiene como ob]etlvo establecer los términos, condimones n/ormas técnicas,
especn‘" caciones y niveles de calldad para fos Servicios de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura, de tal forma que los CS o AS que operan Redes Publicas de
“Telecomunicaciones puedan hacer uso de la capacidad excedeane fa Infraestructura Paswa

para desplegar redes de telecomunlcamones\por ejemplo, los que se muestran en la Flgura 1:

| P
7 | A
: e
i ‘\ :
) —
{ \
\ \
e - \
i - Figura 1 Edificio, Torre. X N
h K CLl !
. Los elementos pasivos de la red de Telmex y Telnor que incluye esta Oferta son:
e Torres y sus escalerillas, \ /
A + Sitios, Predios y Espacios Fisicos, ,
E
! . N )
g
| '
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\ . \
¢ Fuentes de energia, seguridad ¥ sistemas de climatizacién’.

¢ Equipos auxiliares, mstalacwnes de equipo y de alimentaciones conexas (Servicios _‘

) Auxlllares) L J ' T

AN

St
i

los cuales son: ,

N ' DN

» - Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres,
L ¢ Servicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos. /
NN o 4 INSTITUIOFEUkIA DE
- Adicionalmente, a efecto de garantizar la prestacién de los servicios, se incluyen las actig B EGMUNICACIONES
- de apoyo contempladas “para la eficiente y correcta instalacién de Ios servicios” e '
“infraestructura, las cuales son: N
L
.- Visita Técnica, ‘ - . o
. AnaI|S|s de Factibilidad (que puede incluir anahsm de frecuenc:las espacm en torres,
_ ! fuerza y clima, y/o anallSIS en piso), y !
N~ e Verificacion. B
3 | / ST )
O Finalmente, IosiTrabajos Espéciéles alos que el CS o AS podra gcceder son:
s , ' . NN
e ' Acondicionamiento de la infraestructura, y /
« Servicio de Recuperacién de Espacicy !
! — /
Telmex ¥ Telnor son la ventanilla unlca para la prestacién de los servicios. Cuando Telmex y
Telnor requieran de ihsumos prowstos por las Empresas Mayoristas a fin de ofrecer alguno de
-. | 8Us servicios, realizara las gesﬂones necesarias que correspondan para la correcta prestacion
de los mismos. A \
N | ‘ o~ N N .‘ \
Il Prerreqws&tos para la Prestacion de los Serwmos y Trabajos Especnales dela . \
.~ Oferta “
- /T
Para poder contratar los servicios de la Oferta de Referencia para el Acceso y Uso 6ompar’cido
- de-[gfraestructura Pasiva, los CS o AS, segun le aplique, deberan:

. Tener un Titulo que los habilite para_operar una red publica de telecomunicaciones y/o -
para usar, aprovechar o explotar bandas de frecuencia del espectro radioeléctrico, o

contar con concesion unica AN \.
. \ .
O\ e _ . \ &
Ny ) 1 ;:Oprllntri:?agzra fl Senvicio’ de Compartlcron de Torres y-para el Serviclo de Uso de Sifios, Predios y Espacics Fisicos y forman parie del servicio
] h T Pagina7de24
b , y ~ .



Il. Firmar el Convenio para la Prestacion de Servicios para el Acceso y Uso Compartido de
_Infraestructura Pasiva.
ll. Contar con usuario de administrador y contrasefia para\acceso al SEG.
V. Cumplir con los procedimientos a tra\v{es del SEG.
/

! | y

cle e¥em’ Telmex y Telnor a traves del SEG, especlf‘ caciones técnlcas formatos etc.

c®ructiira, ademds de las actividades de apoyo.y Trabajos Especiales menmonados enla

INSTITUTO I!EL;fERAL DE
TELECOMUY 1)/ Introduccion, de la pre?ente Oferté

Y
i

N,
£

\\ \\ ‘:‘ P \

IV. Solicitudes

v

Una vez que.el convenio hafa sido firmado, el CS o AS enviara a Telmex y Telnor debidamente
' llenados el “Formato de Solicitud_VPN-IPSec SEG_v2_r0 (2017)" y el “Formato_ABC_CS"

{contenidos eh Anexo 1) a la direccién . para iniciar el

procedimiento para la emisson de usuano admmlstrador y-contrasefia al SEG. ‘

&\I I‘ ‘ !
Telmex y Telnor deberan entregar las credenciales de atceso al SEG en un plazo no mayor a
tres dias habiles contados a/partir de la recepcién de la solicitud del CS o AS.

‘ De manera concurrente a su solicitud defirma del Convenio ante el AEP, el CS:0 AS tendra la
A opcidn de iniciar procedimiento para la emisién del usuwario administrador y contrasefia de
‘ acceso al SEG mediante el envio del “Formato de Solicitud_VPN-IPSec SEG_v2_r0 (2017)" y
del “Formato_ABC_CS" para que dichas credenciales de acceso al SEG puedan ser entregadas
en el momento en que el'AEP entrega el Convenio firmado a los CS, lo cual Eucederé deniro
dg los 15 dias siguientes a los que les sea presentada la sollmtud de prestaclon de servicios
mayoristas regulados P -
L -
ElI CS o0 AS, através de su usuario administrador y contrasefia de acceso al SEG; podréa obtener
la informacion asociada Unicamente a su \razon social; asimismo, el Instituto para efectos de
monitoreo, tendra acceso a la informacion d todos los CS 0 AS, |ncluyendo Telmexy Telnor y
las afiliadas, filiales, subsidiarias 0 empresas que pertenezcan al mlsmo grupo de interés'
_econdmico que hagan uso de la presente Oferta.
1 ~
La presentacmn de sol[mtudes notificaciones o requerlmlentos (por ejemplo, las consultas de
infermacion) y todas las acciones necesarias para la prestacion de los servicios materia de la’
} presente Oferta se realizarén a través del SEG de acuerdo con los formatos del Anexo’ 1:
| Formatos.

.\

1
!

[ |
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| de atencion de servicio adecuados se. podran tramitar por CS o AS it incluyendo a Qﬂ? un

~

-

5 . Y

i
Cada uno de los formatos que se mencmnan en el Anexo 1: Formatos de la presente Oferta

estaran disponibles para su descarga liénado y presentacaon ante Telmex y Telnor por medio

del SEG
\ - ‘\\ I“\

e

Las solicitudes se atenderan conforme fuerdn ingresadas. Con el objeto de mantener

Mn’c(;

méximo de 200 sohmtudes mensuales, salvo que se obseNe una demanda que j sﬁ‘flque su

v d
aumento ajUICIO del IFT.~ — - 3 @Q oft E'

INSTITUIG FEDRRA, DE-
TELECOMUNICACIONES /*

|/ -

‘ N
Seguimiento y Control de solicitudes

//

El seguimiento y contiol de*las solicitudes se refiere al conjunto de actividades y r?erramle -
gque permiten a Telme§< y Telnor recibir, procesar y dar respuesta a las solicitudes relacionadas
con los %enncws de Acceso y Uso Compartido de infraestructura provenientes de cualquier CS
o AS, asi como del problo Telmex o Telnor, incluyendo las afiliadas, flllales subS|d|ar|as 0
empresas que pertenezcan al mismo grupo de interés econémico.
. 3 / Vs ’
El seguimiento y control de las solicitudes se realiza mediante el SEG y la seccion
correspondiente en gl SEG se encontrara habilitada y hara visible la siguiente informacién:
A , ~—
a. Concesionarios 0 Autorlzados adscritos al Convenio de Prestacion de Servicios
para el Acceso y Uso/Compartido de Infraestructura Pasiva.
b. Soltmtudes ingresacdas:
~ Total de/sollcltudes clasificadas por servicio requerido y ordenadas por su NIS
(Ndmero de Identificacion de Sohmtud)
- Estado de las solicitudes. 7
- Fechas de sollc;ltud, ‘modificacién v entrega.
c. Notificaciones de cambio de estatus del NIS.

M
\\

N \. ) /’ ! v ] . gy - V ‘\-
Adicionalmefte; el AEP-debera generar un folio con identificador tnico para cada solicitud 0 * -

N
~ reporte de servicio realizado por los CS 0 AS a través del centro te/lefonlco de atenclon y correo
" electrénico hab:lltados para ese efecto, el cual se debera enviar al correo electronlco registrado

por el CS o A8, especificando |a solicitud o reporte de servicio realizada.

T
IV.1 Alternativa en caso.de Falla o Intermitencia\s del SEG

. ' ) AN P

El CS podra utilizar el medic alterno en caso de que’el SEG no se encuentre disponible por
fallas o intermitencias. Lo anterior se Ilevara a cabo conforme a lo siguiente:-

/ ‘ .
Telmex y Telnor pondran a dISpOSICIOI’I del CS 0 ASel S|gwente numero telefénico 800 7134
100 que corresponde al centro telefomco de atencion de Telmex y Telnor, y/o el siguiente correo

o / ~ /

zl s
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N

electrénico ¢ caosuper@telmex.com los cuales representan el medio alterno al que se deberan
remitir respetando los indicadores y termlnos sefialados en la presente Oferta.

| .
Una vez restablecada la operacion del snstema Telmex y Telnor notificaran al CS 0 AS, para

n realizarse en horario no laboral,, ~

las funcionalidades afectadas. Las afectaciones, fallas o |nterm|tenc:|as al SEG se notlﬂc’aran al
correo electrénico que provee elCSoAS, yal Instituto al correo electrénico oficialia@iﬁ.org.mx
I AN . ,,
Telmex y Telnor pondrén a disposicién del CS o AS el medio alterno que servira de medio de
comunicacién para consulta de informaci6n y gestion de las solicitudes del CS o ' AS.
‘Una vez puesto a disposicion el medio alterno disponible, el CS o ‘AS realizara su solicitud ¥
Telmex y Telnor procederan a la gestién correspondiente ya sea para entrega de informacion
o para seQU|mlento en la prestacién de servicios.
e (. \} ‘
Una vez recuperada la operacion del SEG, T\elmex‘y Telnor deberan notificar al 'CS 0 AS para
dar continuidad a las solicitudes y entrega de informacion a través del SEG.
Para el caso de la atencién de fallas o infermitencias del SEG, todas aquellas gestiones q/ue se
realicen para qiarle continuidad a los servicios mediante cualqmer medio alterno al SEG,

deberan ser reglstradas en este Ultimo cuando se restablezca. P

| - T e
V. Informacién relacionada con los servicios | N

Telmex y Telnor; ponen a disposicién de los CS o AS a-través del SEG’- cuando menos, la

S|gwente informacién sobre su mfraestructura pasiva: - g

! .
: B - / i /

Identificacion del sitio con detalles sobre la propiedad de las
 torres. /

Torres Ublcamon en coordenadas geograficas decimales basadas en —

la def' nicion'WGES84. T |
Tibo de torre. |

I . ' Ea
| . !

2 En consistencia con [a seccidn IV de fa presente Oferta, todos los CS o AS, el propio Telmex o Telnor, incluyendo las afiliadas, f liales, subsidiarias
© empresas que pertenszcan al mlsmn grupo de interés econdmico, contardn con los mismas snstemas ¥ herramientas de consuita e informacién.

Pagina 10 de 24

~.



N )

Altura de torre y altura de centros de radlacmn conocidos.
Memoria de calculo y planos del sitio.
Informacién actualizada derivada de la realizacién de

[ Trabajos Especiales y de las acﬂwdades de Mantenimientos

preventlvos y correctlvop

T

Sitios, Predios y
Espacios Fisicos

i

bicacién.
Descripcion del sitio.
Clasificacion del'sitio (azotea, sto etc.).
Pianos del pradio, sitio o espacios fisicos, identificando

espacios utlllzados por Telmex y Telnor y por otros CS o AS.

&

Informacién actualizada derivada de la reahzat:lor;l de

Trabajos Especiales.

Y

11

-('écnjca
~

X

Offt

INSTUICH FEUI‘.N A, ‘.JE
JELECOMUNICAC

. ‘ AN - !

La informacion antes sefialada se pondra a d[sposmlon de los CS o AS al aprobarse el acuerdo
, de cohﬁdenma!ldad el cua[ sera desplegado mediante el SEG una vez gue el CS 0 AS ingresa

al sistema. Dicha' mformaclon deberéa estar disponible en un formato que permita su manejo
adecuado por 10s usuarios del sistema y que permlta entre otras acciones:
\

;o Carga y wsuahzacwn de plands e isomeétricos mediante software de disefio que permita
la ¥isualizacién prec:sa de la mformacmn por ejemplo, AutoCAD u otro similar que
cuente con visualizaciones de la risma o superior calidad y especificaciones.

. Obtenc.lon de decumentos de salida de hojas de célculo, por ejemplo “archivos con
extension .xIsx. v !

'

Lo

De forma enunciativa'mas no limitativa, el SEG contara con la informacién relacionada a Ia
mfraestructura pasiva de Telméx y Telnor respecto a la modernizacién o actualizacién
tecnologlca, operativa o de infraestructura susceptlb\[e de comparticién, ademés de aquelia

asociada a-la capacidad de comparticion de infraestructura adicionada o recuperada derivada

de la ejecucion de Trabajos Especiales.
e

Lo anterior se debera reflejar mediante la modificacion de la mformacmn georreferenmada de

la-ihfraestructyra, las caracteristicas técnicas de la infraestrictura, la Capacidad Excedente de

[nfraestructura Pasiva, y la demés informacién de elementos que sean necesarios para la

eﬁmente prestacwn de los servicios materia de la presente Oferta.
s

.‘f i - o

V.. Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres

— ( N - ‘
v
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‘. oo :
i a I\Sennc:lo de Acceso y Uso Compartido de Torres propiedad de Telmexy Telnor (por cualquier

titulo legal o cedidas en . comodato) permlte a los C8 \o AS desplegar sistemas de
radlofrecuenma en bandas autorizadas para la provisién de servicios de telecomunicaciones.

ft

INSTITUIO FEDERA, 23

TELECOMUN ICACQfs

Figura 2, Torre.

V.1.1. Alcance

4 S . ™~

El Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres contiene los siguientes elementos
susce_pti?les de comparticion: _ AN

_e Espacio en la torre_(franjas): Espacio con una superficie maxima de 8.5 m? para que el
CS o AS instale un sistema radiante. La franja de utilizacién en el cuerpo vertical de la
-lorre es de cuatro metros lineales. J
« Trayectoria del cable: Es la trayectoria fisica, la escalerilla y/o cama de guia de ondas
vacante donde se apoyan los cables del sistema radiante de los equipos de t\ransmlswn
e Sistemas fisicos de tierra: Es el sistema de aterrizamiento de [a forre, donde el CSoAS
debe conectarse.
e Alimentacién®. Ductos, conductos y canalizaciones, elementos de seguridad
(restrictores de acceso), instalaciones de equipo y a\imentaciones conexas. /
, s Sistemas de clrmat:zac:on“l Constituido por aguellos que se encuentren al interior del
o Sitio y que no formen parte 0 se encuentren integrados a cualquier elemento activo en
\ ' ' el Sitio. l
« Espacio en piso: Espacios distintos a las Torres, tales como azoteas y piso para la
instalacién de equipos transceptores, asi como sus auxiliares (tales como sistema de
fuerza yf o bancos de bateria de respaldo, élstemas de climatizacion, alarmas y demas
elementos actlvos). Incluye los espacios para gabinetes, para maniobras y pasos de

personas. " ‘:

{ ® La alimentacién eléctrica estara sujeta a I3 disponibilidad en cada smo
4 Sujeto a ta.disponibilidad en cada sitio.

.,
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p
EICS o0 AS deberé\;inst lar la Guia de Onda o cables de Frecuencia Intermedia (Banda Base)

correspondientes a los sistemas de microondas que requiera en la torre, Y en su caso, los cables

de alimentacién correspondientes, de acuerdo con el Anexo 2: Normas Técnicas.
\ ™~ ’ .
e .

V.1.2. Condiéiones para instalacién de equipos
; ~ - : .
AN

CS 0 AS debkeran proporcxonar el Cert|f|cado de Homologacién del equipo corresponlent

_ ] N 4 QQ, ft
La compartlcmn de la InTraestructura paswa esta refenda al uso dela torre por un si tem t loseuw vy
galffgmun

' atendera de-manera_integral o. parmal en el Anteproyecto de uso de infraestructura pasiva en

torres. -~ : —
)

.
V.1.3. Criterios para \determinar la capacidad excedente
N ‘ -~ & | /
La capacidad excedente en una torre-esta determinada por el\numero de franjas que esten
libres. Dichas franjas ocuparan cuatro metros lineales en el cuerpo vertical en la torre con una
sup/erF cie maxima de 8.5 m? Telmex y Telnor ofreceran la posibilidad de reorganizar los
espacios y/o equipos instalados para liberar franjas adicionales y lograr un uso \eﬁciente de la
Infragstructura. EI CS o AS podra hacer uso del eSpacio libre en torres de manera discontinua.
: P
Independlentemente de la dlspombllldad de franjas, se deberan realizar los célculos y andlisis
pertinentes para asegurar que la indtalacion cumpla con la normativa técnica sobre:
. N , _

s (Cargas gravitacionales sobre la estructura de la torre o -
, » Fuerza del viento ' )

» Fuerza de sismo / o

h

La saturacnSn .del espacio en las torres estara determinada por la combinacion de estos. .
/ factores, las franjas dlspombles y los limites establecidos para el cumpllmlento de las normas * ; -~
tecnlcas \ '

,// \ N
i /

La capacidad total en Ia torre es un valor especifico para cada tlpo de torre y esta determlnado
por las caracteristicas de su construccién. Por lo tanto, se deben considerar los siguientes

elementos en los calculos que se reallcen para cada soli¢itud: - N o

- = P .
o N

El peso y dimensicnes de las antenas a instalar. ‘
_ Altura propuesta para la instalacién de sus antenas. -

¢ Tipos de herrajes a u}i!izar. Y e
e ,
N \/ : Pagina 13 de'24
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« Tipo y caracteristicas del radio a instatar. ' -
s Espacios existentes en torre.  /

» Uso de escalerillas y/o camas de guias de ondas.
« Condiciones de la estructurade a torre®. |

« Sistemas de Tierra. ] "

spacio fisico o coubicacion para alojar el radio.

AN . WNSHTUTO FEDERAL Ok e Y \
TEECOMUNICACIONE o/ cargos No Recurrentes: - - P
El Servicio de Acceso y Uso Compértido de Torres contabiliza:
\ . f - ’ ,:
1. Visita Técnica. | . N

2. Trabajos reciuerido\s dentro de la Visita Técnica. ’
3. Analisis de Factibilidad para ia comparticién de torres (incluye el anélisis de
. frecuencias). ;o / :
4. Acondicionamiento de Infraestructura Pasiva.
5. Recuperacion de espacio. t
; 6. Verificaci6n de Instalacién de Infraestructura. I

|

\ —

La facturacién y cobro delas actividades antes mencionadas se realizara
posteriormente a su ejecucion.

i
/

—

: ; |
‘i) 'Cargos Recurrentes: - |

. : s \
Para la provisién del Servicio de Agceso y Uso Compartido de Torres se contabiliza: }
A | .

e  Estructura situada en azotea. / ’
« Estructura situada a nivel de suelo.
‘« Acceso y uso de Espacio Aprobado en Piso.
«- Otros elémentos disponibles: \
» Setvicio de Aire Acondicionado olclimatizacion. y )
i * e Fuentes de Energia. { B

v

{
5 Se efectuara el Andlfisis Estructural en los casos en que Telmex y Telnor deban reafizarlo para confirmar las condiciones de las torres y-@arantizar
. la integridad fisica de la misma cuando se identifique fehacientemente indicios de vulnerabilidad de la estructura que no se deban a falta del
debido mantenimiento a Ja estructura de la torre. El Anérisis\Estructuraf. de ser necesario] correrd a cargo de Telmex y Telror pues precede la
-, valoracion de los Trabajos Especiales,-ya sea de Adecuacion de Infragstructura o Recuperacién de Espacio que se requieran, en caso de
™ ‘contratacion por parte del CS. . : J
. . )
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.

En caso/de que Telmex y Telnor no sea propietario del espacio donde se ubique la

7 estructura e[ CS 0 AS debera cubrir las cantldades mensuales prorrata que resulten

_ dependiendo del monto que Telmex y Telnor deba pagar conforme a lo pactado en

- A \ca_da uno de los'Titulos de Ocupaglon.
— ~

. | |
V.2. Servicio de Uso de Sitios, Predio/s y Es’pacios Fisicos

-

El Serwcm de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos, permite que los CS o AS uﬂh w

predios, sitios y espacios fisicos existentes de Telmex, y Telnor que cuentan con oap f t
excedente para construir o instalar infraestructura propia. Asimismo| les permite acdeder os]

\ sistemas de suministro de energia eléctrica y sistemas dt‘e climatizacion®. -\ WSHUIoFeutia o

TELECOMUNICACIONES -
s / -
| B
Se prbporcionaré al CS o AS la seguridad en los Sitios, Predios y Espacios Fisicos bajo 1as
mismas condiciones que al f‘\EP para su propia operacion.

/

\ , La solicitud de los servicios se\ realiza a través del SEG utilizando el formato correspondiente.

L \'\ ._/ / :r "\ N

. V.2.1.Facturacion ‘ ‘ \ /

/ ) ' . e

O o i) Cargos No Recurrentes: " o
;o7 / ; . - -
/ \EI Servicio de Uso de Sitioi Predios y Espacios Fisicos contabiliza:

1. \\/i§i'ta T\écni;ca/pa/ra Sitios, Predios y Espacios Fisicos, en.caso de haber sido \

-, : solicitada por el CS o AS. . SN
L 2. Analisig de Factibilidad. '

3. Acondicicnamignto de Infraestructura Pasiva, en caso de que se requiera.

4 Recuperamon de espacio, en caso de que seTequiera. -

.
. 5. Seglinda Verificacién en adelante.
¥ \
N R
La facturacion de las actlwdades antes mencionadas se realizara posteriormente a su
ejecumon . \
) // st : ~ ’
A . Y

ii) Cargos Recurrentes;-

La contraprestaclon mensual por eI uso del espacno dependera del proyecto y la zona

A del sitio, predio o espacio fisico solicitado, y servicios auxiliares necesarios. Asimismo,
se indicara la cuota de mantenimiento asociada al servicio cuando apllque
~
, . b /
4 \\ T
- J / ~ \
\ / ’
% Sélo aplica para Edificios ™ d E —
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Visita Técnica se deberan cubrir de conformidad con el Anexo A. Tarifas que forma parte del

i
B ‘ /

La facturacion de los cargos recurrentes se realizara a mes corriente, posteriormente a
concluir las actividades previstas en el procedl’mienfto una vez que se cuenten ton los b
formatos y actas firmados. g

aetividades de apoyo para la Comparticién de Infraestructura Pasiv\‘a\ |
' /

i, {{b

‘i 5
R 144

N @ " .
é" Los serviq de apoyo para la Comparticién de la Infraestructura Pasiva son las actividades -
g qu:e se realigan para evaluar la factibilidad técnica de la Comparticién de la Infraestructura /
w @fo @ n las actividades que se realizan para garantizar la' salvaguarda de la
infkalks i ‘ ‘

INSTITUIO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

V.3.1

s
)

r

sita Técnica Ty
L ! ‘ . N T,

= |
El Servicio de Visita Técnica es una actividad conjunta entre Telmex y Telnor y el CS ¢ AS para

recorrer la Obra Civil o analizar los sitios, prtjedios y egpacios fisicos a t‘{n de analizar in sifu los g
| elementos asociados a la prestacion de los servicios mayoristas, cuya duracién dependera de
la complejidad de la solicitud de Comparticién de Infraestructura Pasiva.
~ ,
~ Las Visitas Técnicas podran ser de los siguientes tipos: ' O !

| = Visita Técnica para el Servicio de Torres. _ —
e Visita Técnica para Sitios, Predios y Espacios Fisicos. |
AN . t_‘\. '

5

La Visita Técnica incluye los siguientes trabajos: ' |
. \
CiJanuier actividad no considerada previamente que orfbine un gasto a Telmex /y Telnar, \
siempre y cuando no estén relacionadas con actividades que forman parte del mantenimiento

de Telmex y Telnor para el correcto funcionamiento de su infraestructura, las cuales se indican

en la seccion VIl Actividades de mantenimiento responsabilidad de Telmex y Telnor de la
presente Oferta. ' )

La confraprestacion por la Visita dependera del tipo, sitio o predio a visitar. Los costos de la

Convenio, a fenos que la Visita Técnica sea resultado de la necesidad de solventar
iﬁformacién inexistente o incorrecta en el SEG, en cuyo caso, Telmex y Telnor cubrira los costos -
de la misma. o

e

> ! o . T . . .
Telmex y Telnor sera responsable de tramitar todos los permisos, licencias, autorizaciones y

cualquier otro requisito o procedimiento federal, esthtal o municipal necesarios, relacionados-.

con el acceso o uso de su infraestructura ante la autoridad competente, exceptuando aquellos

tramites que de manera estricta deban ser tramitadas por el CS '? AS y los cuales deberd O 4
identificar explicitamente Telmex y Telnor. Los tiempos que las, autoridades gubernamentales

™ | Pagina 16 de 24
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O

— ‘'respensabilidad de Telmex y Telnor.

e ~
empleap para la emision de estos permisos, licencias, autorizaciones y cualquier otro requisito

o procedimiento federal, estatal o municipal no seran contemplados dentro de los plazos

N~

V.3.1.1. Criterios ﬁara determinar]\a Visita Técnica
/

&2

gﬁunt\a

El objetivo dé—zl servicio de Visita fécniéa és qué.J los CS 0 AS vy €l KEP de manera

“en ese sentido ratificar in Situ la informacién obtenida del SEG, cuandq asi lo reqyfBra
anterior, con el propdsito de que el CS o AS esté en condiciohes de realizar el Antegroye
‘ /

. buedan analizar in situ los elementos asociados a la prestacion de los servicios ma Qjstas o
@J-

/ / :
Asimismao, en caso de que la informaci6n necesaria para elaborar el Anteproyecto se encuentre
«. incompleta o incorrecta en el SEG, el CS o AS podra solicitar la Visita Técnica a fin de analizar
si existe capacidad excedente en la infraestructura que el CS0AS ha ;eq'uerido, y subsanar la
infofmacion contenida en el SEG. En este caso, Telmex y Telnor no podran cobrar por [a Visita
Técnica que se tendra que realizar para subsanar las omisiones o deficiencias de la informacion
enel SEG. / e T |
; N ( N _ i PN
- Adicionalmente, el CS o AS podra solicitar Visita Teécnica para analizar la informacion registrada
en el SEG, con costo a su c:"argo. En caso de gue la informacién haya sido inconsistente con lo
obtenido en el SEG, la Visita Técnica no tendra cargo para el CS o AS, siendo Telmex y Telnor
quienes deberan actualizaria informacion en el SEG y dar aviso a través del SEG de las
adecuaciones realizadas a mas tardar en dos dias habiles después de haber verificado la
informacién durante la Visita Técnica, . N
v ‘ h N :
Adicionalmente, cyando'la informacién necesaria para elaborar el Anteproyecto si se encuentre
en el SEG, el'CS o AS podra solicitar Visita T&cnica ‘para ratificar la misma, o para solicitar un/
Trabajo Especial, con costo a su cargo. A

=

‘ L \ /

V.3.1.2. Resultados de la Visita Técnica - L _

Con base en el Anexo 2 *Normas Técni%as” los resultados que puede arfojar la Visita Técnica
son:; . / | / ‘ -

Noa) ~, Esviable la prestacion del Servicio de Acceso ¥ Uso Compartido de -Infraestructura
Pasiva. - . N
h) Es viable la prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura-

i Pasiva, pero se réqﬁier\e:' realizar algin Trabajo Especial.

S

V.3.2. Analisis de Factibilidad o

o )/ |
' N - ) Pagina 17 de 24
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El Andlisis de Factibilidad consiste en el analisis del uso de [os elementos de Infraestructura
Pasiva realizado por Telmex y Telnor basandose en lo planteado en el Anteproyecto dei CSo
AS que sera autgrizado cuando. cumpla con lo establecndo en el Anexo 2 “Normas Técnicas”.

Es un requisito que debera cubrir Telmex y Telnor para el CS o AS previo a la instalacion de
selementos eri la Infraestructura Pasiva por lo que el CS o AS podra interactuar con Telmex

Para la comparhcnon de torres;

Rara espacios fisicos asociados al uso compamdos de Torres

c) Para la construccion o adaptacién en sitios, predios y espacms fisicos
d) Para instalar/adaptar infraestructura de fuerza

- g) Para la renta de espacios fisicos

") /F’ara la renta de predios

; ’ / \\ . A
-/ | .

(
\ _-

En consistencia con el Anexo 2. Normas técnicas, el Andlisis de Factibilidad que realizara
Telmex y Telnor contemplara el Anélisis de frecuencias necesanos para garantizar la correcta

peracmn de los sistemas existentes, asi como un uso adecuado del espectro radioeléctrico en
puntos comunes. Asimismo, debera asegurar que la instalacién cumpla con la ‘normativa técnica
‘sobre cargas gravitacionales sobre la estructura de la torre, fuerzas del viehto y fuerzas de
sismo. |

. En los casos en que existan indicios de vulnerabilidad de la torre, Telmex y Telnor seran las
responsables de efectuar el andlisis estructural de la Torre que no se deban a faita del debido
mantenimiento a la estructura de la torre, en los casos en qué Telmex y Telnor conélderen

| procedente realizar un andlisis estructural para garantizar la integridad de su infraestructura
pasiva y el cumplimiento de las normas de seguridad para definir la capacidad que ésta tendria
'~ para albergar a los equipos del Concesionario, revisando la carga de los Equipos preexistentes,
mas la carga (peso y altura) de los equipos que el Concesionario pretenda instalar en dicho
sitio. ~

N

‘ V.3.3. Verificacion ~

4

C \
La Verificacion es la actividad mediante la cual se revisa que se haya trabajado en la zona

solicitada por el CS o AS y los trabajos realizados por e! CS o AS cumplan con términos y -

condicionés autorizados en el Anteproyecto.
; ] .
EI CS o AS debera realizar el Anteproyecto y la instalacion de su red o de infraestructura de
_acuerdo con lo establecido en el Anexo 2 “Normas Técnicas’.

o
- ' f |
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En caso de que se detecte alguna desviacion respecto a Io\'aceptado en el Anteproyecto, sele
nofificard al CS o AS/para querealice las correcciones y reparaciones correspondientes.

. /
Telmex y Telnor seran responsable de tramltar todos los perm|sos licencias, /autorlzaclones y
cualquier otro reqtusnto 0 procedimiento federal, estatal o mfmlmpal necesarios, relacionago on
con el acceso o uso de su infraestructura ante la autoridad competente, exceptuando aj ngse lca,

tramites que de manera estricta deban ser tramltadas por el CS o AS y los cuales ¥

Telnor deberan identificar exphmtamente "3?
" QQ
ura: 1 E t

: /
y |N51|1u10 FEpLwA, DF
TELECOMUNICACIONES

Cuando el CS o AS finalice el despliegue, Telmex y Telnor le-entregara el Formato 6; Fospato

e Acuerdo de Comparticion de Infraestructura del Anexo 1, para lo cual se cuantificaran
validaran los elementos de infraestructura compartida. Ser4 necesario que el CSo AS firme el
Formato/de\Acuerdo de Comparticion de Infraestructura

\\ \ . -

V:3.3.2, Aleanhce del Servicio de Verificacion | .

"
l

V._3.3.1. Entrega del Formato de Acuerdo )de Comparticién de Infraestruct

N

lLa: contrqprestacmn correspondiente al Servicio de Verificacidon considerara. perlodos completos
de 6cho horas, se realizara el célculo por | el total de los periodos necesarios para.llevar a cabo
la Verlflcacmn del proyecto conslderando los gastos minimos operacmnales en los cuales
incurre Te!mex y Telnoef, plenamente identificados y acordados entre las partes. Por dia se
consideraran maximo tres periodos. N
\

La programacién (fecha y hora) de la Verificacién se convendra con el CS o AS. Los cobros por.

periodos adicionales estan establecidos en el Anexo A. Tarifas del Convenio. E! primer servicio ¢

de verificacién no tendrd ,cargo alguno. De. requenrse verificaciones adicionales por
inconsistencias en la instalacion realizada por el CS o AS eon el Anteproyecto, estas deberan i
ser cobradas 3l CS o AS de acuerdo con el costo de las/mlsmas N : .

\
Vi Trabajos Especiales asociados a los serwcms/de Acceso y Uso Compartido

de Ia Infraestructiira Pasiva ! y H

« -
En esta-seccién se establecen los alcances, las caracteristicas, termmos y condiciones de los
Trabajos Especiales asoclados a los servicios de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura
Pasiva. S L -~
' ! b A
Se identifican tres eséenarios de trabajos que se ponen a dISpOSICIOD por parte de Tel )'nex y
Telnor para que el CS o AS pueda hacer uso de los servicios de la Oferta de Referencia en los

3|gmentes casos; oy i

s

/ . A
1. Cuando se realice un nuevo despliegue de Obra Civil. 4

L \ \ ‘ ~ Pagina 19 de 24



\NSTITUIO%&I\E

ELECOMUSISHRIPHE

l ,
2. Cuando haya saturacién por o/cupacién ineficiente en i'nfraestructura susceptible aser
compartida. ' Y

' 3. Cuando sea necesario realizar adecuaciones en la mfraestructura para que se pueda \
llevar a cabo la comparticidén efectiva de la misma.

ndicionamiento de la Infraestructura ' )
peracién de Espacno

RE

icar o adeguar. Dicha coﬁnzacuon deberé incluir el desglose de cada una de las actwndades

-a realizar, tlempos asf cofmo los recursos materiales y humanos dedlcados con su respectivo

costo unitario. El CS o AS debera cubrir el costo de la realizacion del proyecto y la gestidén
administrativa del mismo, considerando umcamente aquellos gastos ‘que no sean directamente
atrlbwbles a Telmex y Telnor como parte del mantenlmlento preventtvo y correctivo que debe
dar a su mfraestructura de red, al menos los sefialados en la seccion VI Actividades de
manfenimiento re_sponsabfhdad de Telmex y Telnor. ™ {

A

‘Telmex 1/ Telnor deberan proporcmnar al CS o AS la cotizacidén detallaéla de los trabajes a

realizar, afin de que el CS o AS examine y determine si lo acepta o.no. En caso de que el CS
o AS confirme la contmmdad del Trabajo Especial, Telmex y Telnor debera entregar el
Programa de Trabajo, asi como [a fecha de inicio y fin del mismo. Telmex y Telnor deberén
proporcionar al CS o AS toda la informacién necesaria para elaborar el Anteproyecto, de s?r
requerida. _ N

N | \
|
En el caso de que la evolucion tecnologlca permlta la con\nvenma de los elementos activos con
la infraestructura pasiva, Telmex y Telnor podran -atender via'un Trabajo Especial dicho
requerimiento. K "
| i

/ - .
Los plazos de entrega variaran dependiendo de la compléjid,ad de los trabajos necesarios.
- v [

VI.1. Acondicionamiento de la Infraestructura

El Trabajo Especial de Acondiclonamlento de Infraestructura se inicia cuando en la Visita
Técnica se detecta que para la prestamon de los servicios de Acceso y Uso Compartido de -
Infraestructura es necesario realizar adecuaciones a la infraestructura. Lo anterior, sin perjuicio
de que el Trabajo Especial de Acondicionamiento de Infraestructura pueda ser soficitado por
los CS o AS.durante la instalacion de sus elementos.

N i

|

? Para los trabajos especiales se deberén considerarse vidticos y permises cuando sean requeridos.
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/
P / Los criterios para determinar la necesidad de un Trabajo Especial para Acondicionamiento de
Infraestructura se detallan a continuacién. N )

Criterios de determinacién de Acondicionamiento de Infraestructura y Metodologia:
- . / N
N \

1.~ El Acondicionamiento de Infraestructura no consiste en recuperacion de espacio

N que el espaclo a compartir no es criterio de determ:nacmn del trabajo esp

Acondicionariento de Infraestructura.

@1ft

2. Para la consideracion del Trabajo Especial de Acondicionamiento de Infraesiuctura, ~# 0 "
Telmex y Telnor habra de haber agotado las alternativas de atencién a cada solic JEOMUNICACIONES..
Servicio de Acceso y Uso Compartldo de Infraestructura, bajo las condiciones imperarits
de disposicién de elementos de infraestructura en el espacm destinado. Por lo que debera
realizar a requerimiento-del CS: porque se detecté necesidad o interés de reforzar las
condlcmnes de la Infraestructura Pasiva a ocupar por parte del CS, o cuando sea
necesario reallzar una actividad de acondlcmnamlento que-ayude durante la instalacion
de eq\wpos por parte del CS o AS.

Vx

3. La realizacion de Trabajos Especiales de Acondicionamiento de Infraestructura-no debera \

N mterﬁenr con la continuidad de la operacién de servicios de compartlc:on de ofros ’
concesionarios que coexisten en la infraestructura pasiva de interés. ‘

—_—

4. Cada Trabajo Especial de Acondiciona}miento de Infraestructura debera documentarse
por Telmex y Telnor con suficiente nivel de detalle de manera que se advierta:
Identlfcacwn e mvestlgacmn de infraestructura susceptibles de acondicionamiento,
proyecto de ingenierfa (con normativa t&cnica aplicable), gestion administrativa necesaria

Y. parala construccion de les trabajos, descripcion de cada actividad a realizar (en campoy

de gabinete) mdlcando fechas plazos (inicio, ejecucion ¥ entrega) y responsables de
ejecucion /

{ S ‘

5. Los Trabajos\EspeCEales de Acondicionamiento de Infraestructura finalizados deberan ser
reportados en el SEG detallando tiempos de ejecucion, costos vy cualquiera ofra
observaclén técnica relevante para la operacién de Ios servicios.

6. Los Trabajos Especnqles y su plan de trabajo deben estar acordados entre Telmex y
Telnory. Iqs cs o\AS B -k '

‘La facturacion del Trabajo Especial “Acondicionamiento de Infraestructura” sera posterior a la

conclusmn del procedlmlento y debera existir el acta de los trabajos firmada de conformidad por f

ambos. 3 i

. ) : - |
. .
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VI.2. Recuperaci()n de Espacio ‘o )

El Trabajo Espec1al de Recupera’cnon de Espacio se ofrecera por Telmex y Teinor al CSoAS .

mo un ser\ncm contlngente cuando en la Visita Técnica se detette que se esta hamendo un

\\ r
& 'l trlté'h s para determinar la nece5|dad de un Trabajo Especial para la Recuperacion de

INSTITUTO FE acio’'ge detallan a continuacion. 4
TELECOMUNICACIONES

> L itérios de determlnaclon de Recuperacion de Espacios y Metédologla

1. La Recuperacmn de Espacios no consiste en acondlmonamlento de infraestructura por lo
que las condiciones de la infraestructura pasiva no son criterio de determinacién del
trabajo especial de Recuperacion de Espacio, sino el uso menos que eficiente de la

. disposicién de elementos de infraestructura susceptible de comparticic'm.
[ -' E / ;‘ )I//,
' 2. Para la corisideracion del Trabajo Especial. de Recuperacion de Espacio, Telmex y Telnor
habran de haber agotado las alternativas de atencion a cada solicitud de Servicio de

—

Acceso y Uso Compartido de Infraestructura bajo las condiciones imperantes de espacio -

disponible con la dlsposmlén de elementos de infraestructura-en el espacio destinado por
lo que debera realizar a requerimiento de los CS porque se detecte que la comparticion
\ de Infraestructura Pasiva es mas eficiente para la ocupacién por parte del CS, o

solamente es posible tras dicha recuperacién.
La Recup{araci()n de Espacio se realiza siempre gue exista i) una situacion de saturacion
de las infraestructuras compartldas que sea causada por la existencia de ocupacmn
I inefi mente ‘de espacid, fi) una antena en desuso en el espacio de [a(s) Torre(s) que
requiera un CS o, iii) alglin elemento en desuso en el espacio en piso solicitado por el CS,
y iv) cuando es necesario realizar actividad de recuperaclon que ayude a la instalacion

: equipos del CS.

5,
.

3. La realizacién de Trabajos Especiales de Recuperacion dé Espacio no debera interferir
con la continuidad de la operacién de servicios de comparticion de otros concesionarios

que coexisten en-la infraestructura pasiva de interés. ! S

e ‘

\ 4. Cada Trabajo Pspecial de Recuperacion de Espacm debera documentarse por Telmex y

Telnor con suficiente nivel de detalle de manera que se advierta: Identifi caciér.de espacio

/ susceptlbles de recuperacion y de reubicacién de elementos de infraestructura que

cumplan con la normativa técnica aplicable, trabajos de liberacion de espacio y capacidad,
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. . : .
excedente, descripéi_én de cada actividad a realizar (en campo y de gabinete)\ indicando
fechas, plazos (inicio, ejecucién y entrega) y responsables de ejecucion

Il ' "‘-\ —

5 Los Trabajos Especiales de Recuperacién de Espacio finalizados deberan ser reportados

en eI SEG detallando tiempos de ejecucién, costos y cualquiera ofra observacién técnica

relevante para la operacwn de los senncms.

e

6. Los Trabajos Espema]es ¥y su plan de trabajo deben estar aco/rdados entre
Telnory los CS. h

o et O 1L

INSTIFUTO FEDERAL DE
TELEC OMUNICACIONES

Telmex y Telnor deberan realizar las actuacmnes requeridas con Ia maxima dlhgenm
sea tecnlcamente viable.

‘ \

~ El Concesionario Solicitante debera cubrir los costos por concepto de trabajos Eie extraccﬁn 0
reagrupacion, considerando unlcamente ‘aquellos gastos gue no_ sean directamente-atribuibles

a Telmex y Telnor como parte del mantenimiento, /ue debe llevar a cabo. ™ e
La facturacion del Trabajo Especial “Recuperamon de Espacio™ §gra posterior a la conclusion )
del procedimiento y el Acta de Recepcién de los trabajos debera ser firmada de conformidad

por ambos. p

/ - 7 -

i)

VII. Actividades de mahtenfmiento responsabilidad de Telmex y Teln_gr
En ningln caso podran conmderarse como Trabajo Especial los mantenlmlentos preventivosy
correctivos a realizar por Telmex y Telnor en torres, y/o sitios, derivado del aviso de alguna -
deﬁ\endenma, de la revigién diaria de p!anta exterior, asi como los atribuibles por proyectos de
despliegue, de rehabilltacmn de red secundaria o de red principal, de acceso o transporte dentro

de los cuales se encontraran al menos las siguientes aceiones:

/ e / R
‘e Realizarla revision, inspeccién visual.y fisica, correccién del estado general:
- De lo asociado a la torre y espacio (cormrosion, pintura, tornilleria, travesafios,
escalerillas y/o camas de guia de ondas, pararrayos, sistema de tierra, tensado de
las retenidas, de la caseta, de la.malla, subestacién y planta de emergencia, del - d
tanque fe diésel). B
4~ - De los-elementos colocados en la torre.
.- Dela subestacion, y activacion de la planta de emergencia, del tanque de dlésel por
consumo. !

- De afectaciones por dafio o vandalismo inchyendo el cambTo o sustitucién de los
. elementos dafiados identificados. N
- De los elementos ubicados en el sitio como son escalerillas y/o camas de gufas de
ondas. Instalaciones propias del edificio coma son iluminacién, sistema eléctrico y
plomena \
. - Delestado de la pintura. e . /

e
// o
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Telmex y Telnor efectuaran la sd"‘pervisién de sus mantenimientos de modo que ‘esté en
posibilidad de registrar y mantener acfuallzada en el SEG I[a informacién de la
— infraestructura, asi como de notificar de manera justifi icada mediante el SEG la afectacién

en su infraestructura que en su caso represente una limitante para la prestacion de servicios

ﬂ @) 1: FORMATOS
EXQ 2: NORMAS TECNICAS ~ \

SERVICIO Y GESTION DE INCIDENCIAS \
J,ANEXO 4: PARAMETROS E INDICADORES DE LOS NIVELES DE CALIDAD Y PENAS
CONVENCIONALES 0

ANEXO 5: CONVENIO S "
ANEXO A: TARIFAS

ANEXO 6: PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION, MODIFICAC]ON Y BAJA DE -

~  SERVICIOS DE ACCESO Y USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA

i
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ANEXO 1

FORMATOS

/-
|
/ ~
/ f
N Y
J/ ‘V
%
| N f
3
e
s
4 i

s

INSTITUFO FELERAL DE
TELECOMUNICAGIONES

N
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7/1 - Solicitud de Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres /s

==

™ .
_f No. Exter|qr:l_:| N?/.Interior:

Delegacién/Municiplo: |

Correo electrdnico:]_ -

Tipo de movimiento: |

. Descripcién del proyecto:
1

Requiere espacio adicional a

Identificader de sitio (Torrel:l

/; — -
T / N \
\ “SOLCITUD 6E SERVICIO DE COﬁnPARTICIGN DE INFRAESTRUCTURA \
Fecha de Sollcitud: |_ | Folio de solicitud: [:’

Razdn Social:|_

RFC:|

"\r) Calle: L

Entre calless] - -

I3

Colonia: I .

Pablacién: |

J B

Nombri:lg

Teléfona:L

\

,

Teléfono méviI:L

Cuenta Maestra:

I\AI\S: L _I

y N
N -
la franja de 4 'ml;|
Area excedente en torre Altura excedente en torre !
drea de antana (m2): altura (m2y:] - N

Calle:{ | 4

No. Exterior: No. Interior:

P

Entre calles:| .

Colonia: L

. Delegacién/Municiplo: | —

Poblacién: |

Coordenadas :

UTM degimales;
“Latitud;

UTM decimales
Longitud

Estado:|

Ct‘qmentarlcﬁ?

TELECOMY|

o~ INSHTUTO FEDERAL DE
MNICACIONES




. .
, 1 \
’,
. 2.- Solicitud de Servicio de Uso de Espacios Fisicos s
N v
SOLICITUD DE SERVICIO DE COMPARTICIGN DE INFRAESTRUCTURA ot -~
] {Para uso exclusivo de la Divisién Mayorista)
A Fecha de Solicitud: | S | / Folic de solicitud: :
T . X
Razdn Social:l_ ™ ]
RFC:| - ; |
CaIIe:I ' {
- 3 )
No. Exterior: No. Interior:| g -
INSTITUTIO FEL] Entre calles:| ‘ - - |
TELECOMUNICRCIONES + <
Culonia:“ﬁ f - I C.P.:
- Delegacién/Municipio: I S . i . |
Poblacién: | - | Estado:| |
Nnmbre:| , [ J
Teléfono:| ] | . Teléfono mévil:] |
Correo electrénico:|_ _I
~
}
- “Tipo de movimients: | \ . |
Cuenta ﬁﬂgestra:l___—___-! NIs:{ " ]
N . ! -~
‘ "\ Descripcién del proyecto: /
. N .
Area solicitada en| Tiog de sala: ;
; _gala {m2): P ' L
“ ‘ : &
f o s EL 4rea requerida en| g
‘ 150 en sala: | sala estd libre: !
Uso del 4rea .‘
ESPACIO EN SALA Uso de escalerila: solicitada en sala:
) 1 N -
N AR o
v ) Fuerza Requerida Tipo de equipo en .
| . X en sala (Amperes): . : sala:
k T e Ancho sala (m}): ! L 5
Fondo sala (m}: ‘
) Marta de equipo en ‘ L/
. Altura sala {m): sala: ‘ ' .
i Pesa sala(kg): ] i N
\ ' - HOJA1DE 3
| >
7 ;
!
\
: ,‘ Pagina 4 de 18 !
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/
N , 29
%
. N | - -
O O \
o / [ .
-/ Area solicitada Tive: ‘
(m2); ipo: )
. Dimensiones de base| |
- \\ Altura (m}.. i de la-torre (m2) K écnica
L . . A A
] s \ Ubicacién:l:[, Uso:l / E‘;- ] v d
Fi . Q T~
ESPACIO PARA TORBE NUEVA Fuerza Requerida ) . @ ®
/ : {Amperes): Tipo de equipo: v gt - 1
I { -~ - I‘ \ It
‘ ] - MEUTUKP FEDERAL DE
~'Peso equipe (kg): \ TELECOMUNICACIONES
N J L N~ ~
L Area‘equipo (m2): Marca de equipo:
S | /
‘ Piso‘torre (kg):
. N
,'( hN
: . P \
; ' / Area solicitada / Elérea requeridal- p
p () ! (m2): /7 estélibre:
.‘f . /
1 ESPACIO EN PATIO Ubicacién: ] Usor|
: / Peso equipo {(kg): Tipo de equipo?
[ Area equipo (m2):
- }
-
; “ ~ Areasolicitada El drea requerida ,
! i (m2):| ™ estd libre: /
,‘J -
ESPACIO EN AZOTEA Ubicacion:____ | Y usof )
{ - . y ‘- ~ P
) Peso equipo (kg): ' Tipo de equipo:
- ~ ~ =
Areaequipo {m2);
{ , HOJA 2 DE 3
Y, ~, ~
e \ \ /
N
- /
| { { h
e f
\ B P B
\ N & ~ - Pagina 5 de 18
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INSTITURC

SN

TELECOMUNICACIONES

N
Area solicitada
{m2):

Ubicacian: |

) P:so equipo (kg):

BACIO EN TERRENO |

Area equipo (m2}:

LD

El drea requerida| -

' “ " estd libre:

Uso;l—

Tipo de equipo:

i
dfbre de la centralk:|”

Ca]le:|_,

o
No. E}cterior:II__I Ne. Interior: | ; i/
Entre calles:l’ ’ ' |
Colonia: I ) I C.P.:[—_———l !
~ Delegacitn/Municipio: | ]
Poblacidn: I ] Estadu:l / 1
~ , Coordenadas : . Comentarios: P Vs
UTM decimiales Latltud:|:|_ I\
: . )
l UTM decimales Longiwd:l:
: £
™ ;
i HOJA3 DE3 y
¢
/
N\ ) -
\
e
\ N
[ ™
1 ‘W N
. | ;
v i
g .'
;oA e Y '
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3.- Control de Accesos '/l
BN - ‘

31

SEGURIDAD PATRIMONIAL

_ ~CONTROL DE ACCESOS

ATENTAMENTE \
+ , P ,
> / r - 4
l' \ (Sello de;‘seguridad;patrimonial) ,
o o | / - 20077L
g -, / } Pégina 7 de 18
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\SeCr@’

~

/

ESTE DOCUMENTO SOLO SERA VALIDO SI CONTIENE LAS TRES FIRMAS DE LOS
RESPONSABLES, ASI MISMO PERSONAL DEL CONCESIONARIO SOLICITANTE SE o
HARA RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMA ESTABLECIDA Y DE ‘
INDICAR AL CONTRATISTA Y/O PROVEEDOR EL USO OBLIGATORIO DE EQUIPO

DE PROTECCION PERSONAL

4.- Permiso para Trabajos Peli
™

ec
.\91

o

INSHTUO H
TELECOMUN

()

grosos

COMITE TECNICO DE SEGURIDAD !

VIGILANTE YJ6 PORTERO: O PERMITA LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS; $1 ESTE DOCUMENTO N© CONTIENE LA FIRMA DEL

RESPONSABLE DEL AREA DONDE SE VA A TRABAJAR.

!

, REGISTRO
GERENCIA DE SEGURIDAD Y SUPERVISION

-

autégena o que produzean flama o chispa?

magquinaria y/o equipo?

s FECHA A REALIZAR EL TRABAJO
/ NOMBRE DEL SOLICITANTE ’
— \ ] CONTRATISTA L
| LUGAR EN DONDE SE REALIZARA EL TRABAJO I"
k | DESCRIBAEL TRABAJO A REALIZAR . Y !
| | ‘
i OPERADOR
No. DE PERSONAS QUE PARTICIPAN DIRECTAMENTE EN T8 TRABAIOS )
T TG — NG si WO
¢ Utilizardn equipos de soldadura eléctica o iS¢ necesitara dejar fuera de servicie alguna

¢, Be intervendran tableros de distribucion eléctrica
ylo supestaciones?.

¢Se realizaran trabajos en las alturas o a un desnivel
mayor a 2.20 m. o movimiento de cargas pesadas?

/

'{," Se generan vapores que representan riesgo de
intoxicacién o incendio?

¢ Se entrara en Saias de Equipo de Conmutacion o
Transmision, © en areas con informacion confidencial.

[

HRS !

SE SOLICITA INICIAR A LAS
HRS.

SE TERMINARAN LOS TRLBAJOS ALAS

HE INSPEGCIONADOQ EL AREA Y EQUIFOS EN QUE SE TRABAJARA Y CONTESTADO LA LISTA DE VERIFICACION AL REVERSO,

COMPROBADO LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD, POR LO QUE SE AUTORIZA LA REALIZACION DEL TRABAJO, DE LAS HRS

REALIZACION SE DEBERAN TOMAR LAS SIGUIENTES. PRECAUCIONES:

A LAS -‘ HRS. PARA SU
_ 7
‘1 NOMBRE Y FIRMA i NOMBRE Y FIRMA
N .
“AREA QUE GENERA LA ORDEN DE * “RESPONSABLE DEL AREA AFECTADA”

TRAEAJO"

HE LEIDC Y, COMPRENDIDC LAS PRECAUCIONES ANOTADAS ARRIBA, LAS HE HEGHO DEL CONOCIMIENTO DE M PERSONAL Y

ESTOY DE ACUERDO EN TRABAJAR CON LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD INDICADAS.

,
N

~

“
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.| 5.- ¢ Existen extintores apropiados y a la mano?

"~ HORA DE INICIG P _ NOMBRE Y FIRMA
CONCESIONARIO SOLICITANTE

- _ ACTIVIDAD
1.- ¢ Se usaran materiales peligrosos y se tiene la Hoja de Datos de Seguridad
correspdndiente?

- Corresivoll  Toéxico 0 Irritante O Inflamable 0 Asfixiante O

2.- ¢,Se evalub.el riesgo para la salud y se determind el uso de equipo de proteccion
personal?

Zapatos dieléctricos O mascanlla 0 googles O casco O guantes O
arnés -0 .uniforme
3.- (,Se apllcarén otros procedimientos de seguridad? (Anote cuéles)

\ ) e
- = ~ \

4.- ;,Se inspecciond el buen estado de fas herramientas y equipos que utilizarg el
Contratlsta? _ p

e

/ ;
e -, Esté el area libre de materiales U objetos que puedan limitar |z libertad-de
movimientos?~

o

7.- 4 Se instalaron barreras, cintas o sefales de advertencia para delimitar el area?.

| 8.¢,Se colocaron en “Apagado” los interruptores principales de los equipos involucrados y
‘sefializado? B

9.- ¢ Si el trabajo es en nlvel superior a 2 20m se ha conmderado &i uso correcto de

escaleras?. N i
P
10.- ¢ En trabajos de séldadura se protege contra la caida de residuos cahentes 0
chispas? . / J
\ [ 4 ~

11.- ¢ Ha sido notificado al personal del area el trabajo qué se ests efeétuando y de las
precaumones a fomar?.

’ 12.- Otro: 4

)

LA POLITICA DE LA EMPRESA PROHIBE FUMAR AL RE/\LIZAR TRABAJOS AL
, - INTERIOR DE LAS INSTALAC[ONES DE LAEMPRESA

I (.

\ i / .
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INSTITUTO

para vérificar gue no exista una condicion de INCENDIO, derivado del uso de
fuentes de calor? ‘ ~

CNie 1
N ACTIVIDAD _ NO-| N/A
1.- §,5e 8%dud una revision del drea considerando lo siguiente?. ‘
Sold@i\ras a - Centros de carga o
degdgor [0 ~
_ UerBgal vacio 0O Recoleccion de residuos O )
X ylimpleza O :
IELECOMUNSEA%'EE@;emipos y las dreas se encuentran limpios y ordenados?
4.- ; Se’comprobé que el rea quede en condiciones de.operacién y se notificd
al personal? \ - , :
5.- ¢|a revision final se realiz6 30 minutos despues de la terminacion del trabajq, \/

EL CONTRATISTA HA TERMINADO LOS TRABAJOS REQUERIDOS, DEJANDQ EL AREA Y LOS EQUIPOS A NUESTRA

SATISFACCION, POR LO QUE

Y,

HORA DE TERMINO "~ FIRMA DEL AREA QUE GENERA

LA ORDEN DE TRABAJO .‘
i

FIRMA DEL RESPONSABLE
DEL AREA AFECTADA

' __ S| EL AREA QUEDG EN CONDICIONES DE OPERACION, 8l ESTA INVOLUCRADQ EL "RESPONSABLE DEL AREA

AFECTADA”, SOLICITE LA
‘{\UTORIZACION PARA CANCELAR EL PERMISO.
|

o

CANCELE EL PERMISO, COLOGANDO LA FORMA ORIGINAL SOBRE LA COPIA EXISTENTE

-
s
y

-,
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5.- Carta Responsiva .
—_ / o
CARTA RESPONSIVA

~

Ciudad de México,a___de___dd

- ~ A o : . INSTTUTO FEDERAL DE
Por medio del presente documento, en mi caracter de empleado de la EMPIQSALECOMUNIC/
XXXXXXXXXX, manifiesto estar completamente consciente de que las labores a realiza
implican un riesgo de accidentes y/o lesiones, por lo que estoy de acuerdo de asumir la
completa responsabilidad y riesgo de cualquier accidente que por las labores a realizar
_propias de mi trabajo se puedan generar,

-

Por |o anterior, eximo, deslindo y estoy de acuerdo en no levantar ninguna demanda por
\pingunsf] causa a Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., y/o Teléfonos del Noroeste, S.A. de' -~
- L.V, nia ninguno de sus empleados, contratantes, socios, agentes, afiliados, voluntarios;

esto incluye a mi persepa y mi familia, por cualquier dafio, robo, lesién personal, muerte -
- accidental o cualquier ofra’ situacion que pueda resultar de las labores a realizar
.consistentes \ 4 | en o~
: s | - >
"~ y que

posiblemente -haya podido ser causada por hegligencia de alg"ﬁna de las partes
mencionadas en este parrafo en cualquier momento que haya sucedido. -

S ! e
Asimismo, la émpresa 7 B sera la
-Unica responsable de las obligaciones surgidas en mi caracter de empleado, obligandose
‘a cubrir-todas y cada una de las responsabilidades en gque pudiera incurrir por accidentes
ylo enfermedades profesionales, el pago de cualquier prestacién legal, convencional o
acostumbrada, asi como todas y cada una de las obligaciones que resulten a su cargo, de
conformidad con ' las disposiciones contenidas en la |.ey Federal del Trabajo, la Ley del
\ Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, Instituto Mexicano del Seguro Social,
leyes impositivas y demas ordenamientos y disposiciones legales en materia de trabajo y
de seguridad social. - *
— . A -
Manifiesto que a la firma de la ﬁresente carta responsiva conozco y acepto el reglamento 5
de trabajo y es mi expresa voluntad realizar las labores para la que fui contratado.

o

/ A | . o

Nombre y firma
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-6.- Formato de Acuerdo de Comparticién de Infraestructura ' 4
Y Péiginal de2
FORMATO DE ACUERDO DE COMPARTICHSN DE INFRAESTRUCTURA -

Nis|

% |
< \-
o |
b

Fecha de Solicitud: |

ato! 510/ ) .
ombrgfde [a Empresa del €5 . ; Nombre de la Exipresa:
- - 7 . ;
4n social de la Empresa: Divisidn: Area: . !
Responsable de Ing. P.E, Divisional de Telmex para
RFC: esta solicitud:

Margar con una\'x‘ la infraestructura solicitada {puede seleccionar uno o varios}:

N ' Sitio| ) -
Y
Torres:l ) Predin ™
Espacio fislco . \
!
Pamidllo en donde se contrata el serviclo: | N

| 7

/kau'ﬁcar o rectificar los elementos de infraestructura solicitados (marear ton una 'X')

Cantidad de sitios!| /
Contidad de tnrres::l Cantidad de predios}
/\ Ve Cantidad de espacios fisicos:|
. " £
:Nﬁmern de dias que dunﬁ la habilitacién del servicio de acceso y usc de TDIZES. sitios, predios o espacios fisicos: dias naturzles. /

/ Fecha de iniciat ’ Feghia eﬂnﬁ -
x

. N

Espacio en torre: _ metros linealas . s
Trayectoria Fel cahle: mts,

Sistemas ffslcos de tierras (marcar eon una 'X') ’

s e
. \\ -
Ne |
-

Alimentacicn (wiarcar con una x|
Ductos| .“

Condiictas y canali
Elementos de seguridad
Instalacicnes de equipo
Alimentaciones

i

Sisternas de afre acondiclonado {marcar con una X' 0s utlizadas para habilitar Torres, Sitios, predios o espaclos fiskeos)

si - i tndigue la capacldad: BTU o Tans.
Mo | [
|
Espaclo en piso e
H S Describa si son azotéas, espacios para gablnetes, piso para instalacidn e eguipos .
' No| transceptares, sistémas de fuerza, u otras especificados en la Oferta:
i
- ;
. <
b ! !
; \ .
=
| f o
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-+ Respensable de segulmiento por parte del CS:

\,\ . . Pdgina 2 de 2

5
—

Sistelmas de syministru\ge energia eléctrica (marcar con una "' ef sistema v detalle capacidad habilitados)

;
/ ues| ] Capacidad:
Fuente de energfa Capacidad:

Otro

. ) . INSTHUTO FEDYE
iCurnple con el Ahteproyecta aprabado?*: \ Verlficacidn de Instalacidn de Infraestructura IELEGOMUN!C"
\ St i fecha de verificacldn: |
. No 4 Responsables por parte de| C5:
En casa de hoLcumpﬁr con el Anteproyecto, indique el detalle Responsables pur{}arte de la Dvislén Mayarista:
de camblos y justes a realizar: . . !
AN .
kY .
- AN
|
N Ay
; .
. /
= 7 s

RTTTRR

ik

Lecha de reporte:[ | ] ) Fecha de reparacion:|
Foliu\de reporte:s| ! | :
, Responsable que reportd: ' o

Responsable de seguimlento por parte de !a Divisién Mayorlsta: _ —
Agregue descripeién de los-dafios i

ste Acuerda de Cnmpartlclun no deberé ser ﬂrmado en caso de que no se haya entregado la Infraestrur.'tura confarme al Anteprnvecrn aprobado por el CSy |2 Divisicn Mayarista,
T — T an =

Ag§

y

[Nombre completo y firma) (Normbre completa y firma)
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7.- Formato de Solicitud_VPN-IPSec SEG_v2_r0 (2017) A
IN;EERCONEXI(SN :
VPN LAN TO LAN \
L Sistema Electrénico de Gestién (SEG) B
“ <CS 0 AS> 7
INSTIIUTQ ;7 Dhjet' o de conexidn / 5

TELECOMUNICACIONES

fficar las caracteristicas de funcionamiento de la coneXIoL 'con <CS o AS> asi como
sus requerimientos de comunicaciones con el SEG, para determinar la factibilidad de
integracion y el impactd . en la Red Corporatwa de Datos,;Telmex (RéDT) para su acceso al

SEG. "| f

7.2 Responsabilidades

7.21 Lista cie Contactos

\ Datos Generales <CS o AS>

Empresa
~" 1 Responsable del proyecto 5
E-mail” : >

Teléfono/Celular

Nombre de Jefe inmediato
Teléfono/Celular del Jefe ‘
inmediato , . .,

U

’

E—m_ai!.,ldel jefe inmediato .

7.2.2 Datos Génerales Responsablie del Proyecto o S i~

Responsable del proyecto
E-mail

Teléfono/Celular

Nambre de Jefe inmediato
Teléfono/Celular del Jefe inmediato. ;
E-mail del jefe inmediato ‘rubinj@telmexomsasi:com .

7.2.3 Datos Generales RCDT

Responsable del proyecto
E-mail

Teléfono/Celular

Nombre de Jefe inmediato
Teléfono/Celular del Jefe inmediato

/ /

Pagina 14 de 18
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/
| E-maildel jefe inmediato [ rubinj@tel

NOTA: Este formgto deber4 enviarse a la direccion de correo electrénico del Responsable del Proyecto, misma
gue viene conteni,di en el punto 7.1.2 Datos Generales Responsable del Proyecto.

K _ . .
/
/ . \
//
‘\\ ,/' - _
| { ® :
." . . iy \ / 1 \
| | | BE
|NSTHTUTO FEDERAL
\ ! TELECOMUN
\ “
e - \
hY
‘ / ) . X
L \\
! ) |
N,
/ A | \ .
\ T
; .
7/ ) )
— } |
— i
\. ;
kY N /
-
N o
. ./
N "l\‘ //
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e
~
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7.2.4 Descripcion de Conexién _ \
\ | N -
A . . \
\ Ty

Jpecif car IP publlca del corjcentrador VPN {CS 0 AS): < Registrar IP Publica >

Mok: La IP Publica del cancentrador 1a Division Mayorista serd entregada més adelants junto con la llave precompartida y la IPda | .
so0_asignada al concesionario para establecer las conexiongs al SEG ! \

INSTHUIO FEUG@I‘Ié\UeF
TELECOMUNICACIONES

Asociacion de Seguridad
Gripo Difie-Hellman para IKE Group 2 {1024-bits}
‘| Tismpo de vida de I asociacion IKE 86,400 segundos \
| Liave precomparhde Dafirdda por RCDT /

Asociacién de Segurkiad [PSec ESPDES/SHAunnel

Tiempa de vida de'ia asaciacitn IPSec | 3,600 segundos| |
y Tipo de traficoa encnpg‘ P -
|

- Acceso al portal SEG, a fin de consultar informacion sobre contratacién, segmmlento y |levantamiento de
incidentes de los éennmos ofrecidos per la Division Mayorista, de acuerdo alo sohcutado por el Insituto Federal
de Telecomunicaciones. ; o i -

| AR

N\

i
|
i

7.3 Puertos légicos a confi,gurar en Firewalls

7.3.1 Sentido <CS o AS> - RCDT

P .
«+Nombre'dé: [ 75 1.5 Origen dé sesibn & sting da sesion B P jértos IégI
iiaplicadn s |t Empresa i o DR R Seman ::Puero:
J \ 10.54,185.234 /
ol peat NAT: 10.254.8.176 hitp 80 tep Acceso al portal SEGISIPO para la,
’ (\ of asignar ' 10.94.204.4 hitps | 443 tep contratacion, seguimientoy |
SEG <CS 0 AS> P RCD‘ig') TELMEX N AT-"lolzs 4:8 11 hitp ™ B0BO tcp [evantamiento da incidentes de los
. | e ) socket 8443 tep senvicios ofrecidos por Division
e ) $0.192.130.14 socket 70’5)1 tep Mayorista
NAT:10.254.9.210 i
— =
|
! 7.4 Anchos de banda j

7.4.4 Ancho de banda promedio < CS o AS >- RCDT \ ' i

i Horano de Ugrauén

: -Nombre de: : - Ori g desemdn--ii---i-ii-i'i S Deshnudeseslﬁn
i gplicagion i F 1Emgresa it Dip [P e e Er@resa “Dir, 1P - Einte
_ 10.94.185.234
NAT: 10.254.9.176
SEG | <CBoAss { - asgnr RCD DIVISION 10.94.204.4 800 g 19:00 / 250
| par asig i MAYORISTA NAT: 10.254.8.11 e -
- 10,102.130.14 | i
NAT:10.264.9.210 i
| - Trafico total:: [

‘ El trafico indicado en la tabla anexa es por sesién. Para este aplicativo se puedé tener hasta 6 sesiones
) simultaneas.

El trafico seffalado en la tabla 4.1.1 se obtuvo mediante estimaciones®. [ x ]
El trafico sefialado en la tabla 4.1.1 se obtuvo mediante medicicnes .
‘realizadas, con la ayuda de analizadores de protocelos u otro dispositivo de [ 1°
lectura confiable
1 RCDT se reserva el derecho de solicitar mediciones con equipe espemallzado en aquellos casos que se
considere necesario.

™~
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*  8.- Formato_ABC..CS
’ Y

_\( fﬁ . %. \\
"TELEFONOS DE MEXICO S.AB.DEC.V. ) )
i CODRDINACION DE SEGURIDAD DE SISTEMAS /
P & B Subgerencia de Administracion de Ac/ 2508 a Sistemas Secundarios ‘
/ TELMEX SISTEMA ELECTRONICO DE GESTION - SEG
: 4 FORMATO PARA ADMINISTRADOR DE USUARIOS {ABC}
Ma 1" Baja[ 1 camboT_ Y 7 recha:
; k\ . / AL ORITIR INFORPACIOM O NO INCLUIR LAS FIRRAS REQUERIDAS LA SOLICITUD NO PROCEDERA. q ‘ f t
. c
- DATOS DEL ADMINISTRADOR / NTWIC FEDERAL DE -
' pd . : lyzfecomumcﬂm
TITULAR: L s i =
Apellido Paterno - Apellido Materno Nombre(s) .
‘_: | I | w N ) ‘I‘ —
) N Fmpresa Feléfono /' corres slectidnico ) -
- X . | | i
& ! - Firra del Titular
REPRESENTANTE LEGAL: ) -
Apellido Paterno Apeliido Materno Nombre(s}
- 4 ~
Empresa Teléfone cerrep electrénico { =
: | T = N /
O‘. — Firma Representante Legal
. /
N g AUTORIZACION TELMEX :
N - . \\
{COORD. DE ATH. A OPERADOGRES ﬁ TELECOM: \\ -
Apeliido Paterno Apé!lido Matermio - - Nombre{s} _
= [ =~ — )
1 Puesty. © im. de firma autorizada - .
i Firma Autorizacién Telmex / '
"La cuenta de acteso y-contrasefia es tinca, personal @ itransferible. Ef tisuario se hace responsable an todo momento -
de ells, para las funcianes especificadas en [as polfticas particulares del sistema.”
"Es responsabilidad del ABC dal Cbm:es;onarm conservar este formato e informar a su e}ecutwo de cuenta de Telmex,
la baja 1}. cambilo de funciones del solicitante. “/ _— . _- ~
P . OBSERVACIONES
| . e -
b R S
/
,/‘ //
| i
Esta informacin flene carécier confidencial por jogue no deberd ser copiada, dlsirﬂ:m&a tiivulgada o revelada =in 13 avtorlzacién previe y por|
eacrite de *TELMEX™. En caso de incumiflimiente a cualkqulera dz las disposiciones antes descritas, “TELMEX” tendré derechs de ejercer las Y
~ acciones, reclamaciones, autjes, denunclas ¥ q%emas accisnes judi iciales o administrativas que considere procadentes, sin perjuicle de £xighr el
resarcimiento de dafios y perjuicios.

o | 0
/e \
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8.- Formato de Anteproyecto

~ \ v |

/ FORMATQ DE ANTEPROYECTO '

/! |
! Fo!la o NIS de
solicitud

calle:| L e ]

Entre :alles:l / |
Colonla: | l [ ) l:l

Delegacidn/Munlciplo: | - . |

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Poblacidn: |

Numbre.r

Teléfonu:[ - . J Te!éfunc; rndvll:' i

T

J Correo electrénim:l L I

Descripcién del proyecto:

-~

Cocr}enadas: ™

} UTM declmales Laﬂmd:::'
; UTM decimales Lumiwd;D

Comentarlos: y

\ -~ i NO NfA
1) NORMA A: POLIGONAL SISTEMA PUNTO A PUNTC [ ] ~ T |
2} NORMA B: POLIGONAL DEL SISTEMA PUNTO A MULTIPUNTO I | ] |
7 ! N N
| 3) NORMA C: CANALIZACION EN LA BANDA DE FRECUENCIAS | | [ ]
4) NORMA D: DATOS GENERALES DEL SISTEMA [ | | |
/ ' _
5] NORMA E: DATOS TECNICOS DE RADIO : ] [ | N | |
N
"6} NORMA F: DATOS TECNICOS DE ANTENA | | [ ]
! | i
‘.
.
, .
/
e 'I
. \ !
/ ‘ N\
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5. INSTALACION DE GUIAS DE ONDA, CABLE COAXIAL CABLES DE ALIMENTACION
FIBRA OPTICA EN TERRENO Y TORRE DESDE EQUIPO DE GABINETE, CASETA U
OBRA CIVIL, ACOMETIDA DE CORRIENTE ALTERNA, ACOMETIDA DE FIBRA OPTICA

17
5.1 Canal;zac;one\:s Y CADIGAUOS. ..ot T L 17
5.2 Instalacion de cableado desde Gabinete de (e 1171 5o SRR 17
L 5.3 Cableado de;sde caseta u obra CIVI|......,...‘, ...................... Sgearannenransnannanas eeennerenns 18
5.4 Trayectoria de cables de gma de onda o cables coamales en las ¢amas horizontales y
vertlcales enlatorre ..o ST 18
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P 1. DEFINICIOI\\IES P : P

En adicién a las definiciones incluidas en la Oferta de Referencia para el Servicio de Acceso y
Uso Compartldo de Infraestructura Pasiva de Telmex y Te!nor en este apartado se consideran
i u:entes términos y definiciones.

*\
& CNI. Coﬁs nma\de No Interferencia.
g}
@
0

QQ; jon. Acto por el cual el [n§tituto reconoce oficialmente que las espe\cificaciones de un
0, eduipo, dispositivo o aparato destinado a telecomunicaciones o radiodifusion, satisface

INSHTUIO N

mcwui c@@a o disposiciones técnicas apllcables

tferencia perjudicial. Efecto de una energia no- deseada deblda a_una o varias émisiones,
radiaciones, inducciones © sus combmacmnes sobre la recepcién en un sisiema de
telecomunicaciones o rad|0d|fu3|on que pued? manifestarse como degradacion de la calidad,
falseamiento o pérdida de/lnformacmn que compromete, interrumpe repetldamente 0 [mplde el
funcionamiento de cualquier servicio de radiocomunicacion.

Planeacion de frecuencias. Arreglo de frecuencias (Altas y Bajas) de una red que perm‘%te hacer

uso eficiente del espectro radioeléctrico. -
' Poligonal. Documento que plasma en una tabla los datos de ubicaci6n de las estaciones, asi
j como los datos técnicos de instalacion de un sistema de mlcroondas snstema celular o cualquier

otro de radiofrecuencia. p

2. INTRODUCCION ; /
: , - ’ /
Telmex y/Telnor facilitaran a los CS o AS los espacios en torres propias o cedidas en comodato
parala instalacion de equipos de sistemas de microondas, S|stemas celulares o cualquier otro de
radiofrecuencia. . _
_ . | P I
El presente Anexo establece los requisitos tecnlcos Y, de operacion que deben cumplir para el uso
/£ de infraestructura en torres propiedad de Telmex y Telnor o0 en comodato, para la instalacion de

weqmpos de sistemas de microondas, sistemas celulares o cualquier otro de radio frecuencia asi

' como antenas en bandas licenciadas o de uso libre, esto permitira garanttzar el uso eficiente de

los espacios fisicos asi_como asegurar la correcta operacion de los sistemas actuales a fin de
que no existan problemas de interferencia con las bandas o bloques de frecuencias autorizadas
a Telmex y Telnor, ni se ocasionen/dafios estructurales a la Torre.
Telmex y Telnor proporcionarén a solicitud de los CS o AS, espacios en torre\s‘ propias de Telmex
- y Telnor, o cedidas en comodato, pard la instalacién de sistemas de radiantes. El presente
" documento indica [a informacion y reqws:tos que debe cubrir cualquier 'CS 0 AS que requiera
hacer uso de la Oferta de Referencia para el Servicio de Acceso y Uso Compartldo de
Infraestructura Pasiva de Telmex y Telnor. Sy N ‘ i
P

1
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Todas las normas tecnicas, asi como lo descrito en el presente documento debe ser aplicado por

" las areas de | mgemer:a proyectos y construccion internas de la Telmex y Telnor asi como por

N .

los CS 0 AS. \ — /

3. CONDICIONES Y REQUISITOS PARA EL USO DE INFRAESTRUCTURA

/conjunto conel CS o AS.

S . \

3.1 C-ondicién para instalacién de equipos de microondas

Todo sistema radiante que un CS o AS requiera instalar en infraestructura: de Telmex y Telnor
debera contar con la homologacion oficial por parte dela SCT y/o el IFT, por lo tanto, para e! uso
de dicha mfraestructura/, el CS 0 AS debera proporcmnar el Certificado de Homologacmn del

! \

equlpo a instalar. P -~

/ ,
La comparticién de Ia infraestructura pasiva esta referida’ Gnicamente al uso de la\torre por un-

sistema radiante. Para la instalacion del equipe de radio asociado a dicho sistema radiante, el

uso de coubicacién o uso de espacio fisico, se atenderan de manera integral o parcial en el
anteproyecto de uso de mfraestructura pasiva en torres.

™, S

3.2 Analisis de Factibilidad

. ’ .
Con base en la informacion proporcionada por el CS o AS en su Anteproyecto, Telmex y Telnor
realizarén el Andlisis de Factlbllldad que contemplara lo S|gwente
™~

- Analisis de frecuencias necesarios para garantizar la correcta operamon de los mstemas

ex:stentes asi como un uso adecuado del espectro radioeléctrico en-puntos comunes.

-

3.3 Plane\ad(ién de frecuencias . - /

P
Cuando un CS o AS requiera instalar equipos de sistemas de microondas, de S|stema/s celulares

0 de cualquier otro’ de radio frecuencia haciendo uso de infraestructura de Telmex y Telnor es

necesario que en su Anteproyecto presente su plan de canalizacion en la banda de frecuencias
determmadas en el cual se especificara graficamente el nimero de canales y el ancho de banda
de los mismos tal’como(se ilustra en la Figura 1. Asi mismo debera entregar la canalizacién de
forma riumérica basandose en el formato de fa Norma C “Plan de canallzamon en la banda de
frecuencias”.

| ' ) P4gina 5 de 23
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lNSTI[UTO FEU{:RAL Dt
TELECOMUNIGACIONES

N
BANDA XX GHz. /

I—-——‘ SEPARACION Tx/Rx MHz ] e

YUK Mz,
XXX MH2

i i
i B ov oM n = ow
2T ESE2
[ L S R W

. 1,23, tﬁ FRECUENCIAS DE CANALES UTILIZADOG

Figura 1. Plan de canalizacion

3.4 Poligonal del enlace
~ N

Es requisito indispensable qué todo CS o AS incluya en su Anteproyecto la poligonal del enlace,

la propuesta de frecuencias a utilizar y todos los datos técnicos. indicados en el formato de

poligonal del enlace que se detalla en la Norma A “Poligonal Punto a Punto y Norma B “Poligonal

Punto a Multlpunto . —

Datos Generales del sistema

e - ]
' _

Se requiere que el CS o AS envié los datos generales de su S|stema de radio en archlvo Excel,
lo realizara de acuerdo con lo sefialado en la Norma D “Datos generales del S|stemas siguiendo
las siguientes instrucciones: o

Datos del ENLACE N

i i /'

Link Name -~ - - - J

Nombre del enlace sitio “A” y sitic “B” compuesto por los nombres de Ie\xs
centrales, concentradores, repetidores, oficinas, gabinetes, predios, etcétera de
Telmex y Telnor separado por un espacm guion, espacio, nombre del sitio del |
Concesionado Solicitante indicando, si se trata de una RB, BTS, NODO o lo que
corresponda, ’
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| Ejemplo: CTL TULUM - BTS SURFISTAS \

N Distance gKml ’ / \‘"*
! Distancia-del enlace en kllometros con dos digitos despues del punto
e
Ejemplo: 1.47 ‘ ) R

Datos del SITIO A

N
A Site Reference (ID) N
Esta referencia es Unica e irrepetible y propia de cada CS o AS. Alfanumérico
separado con guion bajo entre silabas y terminacion letra “A”, que indica la
punta “A” del enlace. )
\
Ejémplo: GFT_DTT_0695-17_A |
A Site Name ' N
Nombre del sitio “A”, tal como aparece en el\Link Name \ ‘ '
3 . N
Ejemplo: CTL TULUM ’
_ A Site Long Sexa
Longltud del sitio “A” en el siguiente formato, tres dlgltos para los grados, e

espacio “W", espacio, dos digitos para los minutos, espacio, dos para Ios
segundos punto y dos digitos después del punto. _
‘/ Ejemplo: 08\7W27 50.27 N oo .
/ ASite Lat Sexa K
Latitud del sitio “A” en el 5|gmente formato tres digitos para los grados
_espacio “N”, espacio, dos dlgltos para los minutos, espacio, dos para los
segundos, ‘punto y dos dIgItOS después del punto. //

%,

Ejemplo: 020 N 12 33.06
A Site Tower height (m) &
Altura de la torre sobre el plSO o sobre la azotea en caso de que haya edificio,
incluyendo dados 6 desplante y hasta donde empieza el pararrayos ‘Altura de
™ la Forre con dos dlgltos despues del punto.

P /
e N

Ejemplo: 66.30 ‘
\ A Site Building height (m Vo
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Altura del edificio cuando la Torre esté montada sobre este. Este campo se
llenara solo si la torre esta sobre ef edificio, si no existe edificio se pone cero.
La altura del edificiose indicara con dos digitos después del punto.

| 1 e

Ejemplo: 35.12 P
Patos . SITIO B ! -

B Site Reference (ID) - g . )

Esta referencia es Unica e irrepetible y propia de cada CS o AS.
Alfanumérico separado con guion bajo entre silabas y terminacién letra “B”, /
que indica la punta “B” Idel/enl‘ace. ' _

;

Ejemplo: GFT_DTT_0695_17_B | b
B Site Name ‘ ; ‘
Nombre del sitio "B, tal como aparece en el Link Name

Ejemplo: BTS SURFISTAS

B Site Long Sexa

Longitud de! sitio “B” en el 51gﬂ|ente formato, tres digitos para los grados,
espacio “W”, espacio, dos digitos para los minutos, espacio, dos para los
segundos, punto y dos digitos después del punto -

Ejemplo: 087 W 28 _38.82

\ B Site Lat Sexa ~
Latitud del sitio “B” en el siguiente formato, tres digitos para los grados,
espacio “N”, espacio, dos digitos para los minutos, espacio, dos parallos
segundos, punto, y dos digitos después del punto. o

Ejemplo: 020N 12 19.85 - o
~ B Site Tower height {m) -
Altura de la torre sobre el piso, o sobre la azotea .en caso de que haya N
. - edificio, incluyendo dados o desplante y hasta donde’ empieza el pararrayos.
La altura de la torre se indicara con dos digitos después del punto.

| e

Ejemplo: 33.30 N “ | j y
B Site Building height (m ' L
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., Altura del edificio cuando la Torre esté montada sobre este. Este campo se o
llenaré solo si lajtorre gsta sobre el edificio, si no existe edificio se pone cero.
Altura del edificio con dos digitos después del punto.

Ejemplo: 35.12 v
Datos de ESTACION A ‘

INSHTUIO FEDI:RAI. Of
1ELECOMUN

A Antenna Vendor L ‘ .

\

Marca de la antena A de acuerdo a la pestafia “Catalogo Antenas” de la

u Yo
Norma D “Datos Generales del Sistema® (N/02/210_A4_2 Datos Generales '
del Sigtema)."De no encontrarse la antena en el catalogo de antenas se
debera 'de enviar la Norma F “Datos técnicos de Antena” para cargar la
. antena‘y tener actualizado el catalogo. /
Y ) \ . ‘\\
Se localiza la antena de acuerdo al modelo y se verifican los valores de_
ganancia, frecuencia y diametro .
. /
Ejemplo: RFS \ .
Antenna Mode! [=] Manufacturer [ Diameter (em) (5]  Min frequency (MHz) [~]  Max frequency (MHz) (x|  Gain (dB}_E
DA 10- W71 A (P} . RS e B0 2128 TR0 s
DA10-WY1A (P) ‘ RFS 300 7125 8500 453
"DAR-144 CABLEWAVE SYSTEMS 60 © 14400 : 15350 a5
DAB-144 4 .CABLEWAVE SYSTEMS 180 14400 ; 15350 45.3
HE1-220° x GABRIEL ELECTRONICS, 30 21200 : - 23600 34
HES2-220A ; GABRIEL ELECTRONICS. 80 1 21200 23600 40.2
HP-150A45 {_0K) MARK ANTENNAS DIV R 120 144m - . 15380 | a
HP10-71W ANDREW CORPORATION : a00 7125 i 8500 & 448
‘HP12-74W ANDREW CORPORATION | 380 7125 : 8500 468
— . s :
- ' i
A Antenna model -
Informacién de acuerdo al Catalogo de Antenas, tal como esta escrito.
De no encontrarse la antena en el catalogo de antenas se debera t?e enviar ' N
la Norma F “Datos técnicos de Antena” para cargar la antena y tener
actualizado el catalogo. v ~ ,
N : ' ‘ ~

Ejemplo: DA 10-W71 A (P)

A Antenna Eelqht (m) A
Altura a la que se instalara la antena sobre la torre con5|derando dados o
desplante. Altura de la antena sobre Ia torre y dos digitos después del
punto. : J A

-
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."/ I
‘ /
Si la torre se encuentra sobre Edificio, caseta o estructura se marcara la
altura en el inciso H), columna H. ‘- - ' |
i
‘ Ejemplo: 48.80 ' _ | \ )
- A Diversity Antenna_model -
Si el enlace es con diversidad de espacio, informaciép de acuerdo al
atalogo de Antenas, si no existe diversidad en el enlace el campo se
ueda vacio '
jemplo: DA 10-W71 A (P) . 0 -
INSTITUTQ FEUERA. DE Diversity Antenna height (m) ' ) -
THECOMUNCACIONES /” Altura a 1a que se instalara la antena sobre la torre considerando dados o
desplantes. Si no existe diversidad en el enlace el campo se queda vacio.‘
Altura de'la antena sobre la torre y dos digitos después del punto. b
Si la torre se encuentra sobre Edificio, caseta o estructura se marcara la \
altura en el inciso H), columna H. '
re f g
Ejemplo: 48,80 . |
A Tx output pewer (dBm) /
Potencia de Tx del radio.con d}os digitos después del punto decimal. /-
s | )
\ Ejemplo: 19.00 AN
" A Total Tx loss (dB) \, )
Pérdidas Totales a la Transmision en el sitio A (por cqnectores, Linea de
Tx, etc). Perdidas totales de Transmisién y un digito después del punto. .
' " o 1 f
Ejemplo: 3.5 : ) o
A Total Rx loss (dB) N ~ _ N
Pérdidas Totales a la Recepcién en el sitio A (por conectores, Linea de Tx, 4
/ etc). Pérdidas Totales a la Recepcion y un digito después del punto.
Ejemplo: 3.5 K | ]
[ N
_ Datos de ESTACION B -~

/
\ B Antenna Verlldor

’
/
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-
A

Marea de la antena B de acuerdo a la pestafia “Catalogo_Antenas” de la

i

Norma D "D ii'?s Generales del Sistema”. De no enconfrarse la antena en

el catdlogo de antenas se debera de enviar la Norma F “Datos técnicos de

Antena" para cargar la antena y tener actualizado el catalogo. -
A

Se Iocalléa la antena de acuerdo al modelo y se venflcan los valores de

gananua frecuencia-y didmetro. -

353

i

Informacién de acuerdo al Catalogo de Antenas tal com¢ esta escrito.

De no encontrarse la antena en el catalogo dé antenas se deber4 de enviar
la Norma F/“Datos técnicos dé Antena para.-cargar la antena y-tener
actualizado el catalogo. . - .
Ejemplo: DA 10-W71 A (P) - .
B Antenna height (m)

Altura a la que se instalara la antena sobre la torre considerando dados o
desplantes. Altura de la antena sobre la torre y dos digitos después del
" punto.

|
i

Si la torre se encuentra sobre Edificio, caseta o estructura se marcara la
altura en el inciso N), columna N. g
Ejemplo: 48.80 - p
B Diversity Antenna model h /

Si el enlace es cén diversidad de espacio, infOrmacién de acuerdo al
Catalogo de Antenas, si no existe dlver3|dad en el énlace el campo se
queda vacio. | L

7

Ejemplo: DA 10-W71 A (P) ’ -
B Diversity Antenna height (m)

Altura a la que'se instalara [a antena sobfe la torre con5|derando dados ¢
desplantes. Si no existe diversidad en el enlace el campo.se queda vacio.
Altura de la antena sobre la torre y dos digitos después del punto.

'Si la torre se encuentra sobre Edificio, caseta o estructura se marcara la
altura en el inciso N), columna N /

‘Antenna Model [ Manufacturer  fvi Diameter {cm) [<] Wi frequency (MHz) i%.

DA 10- W71 A(P) RFS 300 7125 09 qy.

DAloWziAKR) " . ¢ RFS ... %0 JHes [{3]

DAZ2-144 CABLEWAVE SYSTEMS 80 14400

DAG-144 CABLEWAVE SYSTEMS 180 14400 15350\ kDS

:HE1-220 GABRIEL ELECTRONICS. 30 21200 23800\, INSHTUIC RRDERALDE °,

HES2-220A | GABRIEL ELECTRONICS, 60 21200 23800 N VELECOMUEF

HP-150A48 { OK)~ MARK ANTENNAS DIV, R 120 14400 15350 SN 43

HPIC-71W ANDREW CORPORATION 300 7125 ~ 8500 T
__HP12-TW ANDREW CORPORATION 360 7125 8500 468

Ejemplo: RFS = ' / .

B Antenna model o -
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Ejemplo: 48.80 N !
B Tx output power (dBm)

Potencia de T)x del radio con dos digitos después del punto décimal. / 5
Ejemplo; 19.00 !
Total Tx ldss (dB i
aherdidas Totales a la Transmisién en el sitio B (por conectores, Linea de
x, etc). Pérdidas Totales a la Transmisién y un digito después del punto. -
N \I i \
Ejemplo: 3.5 N
s N
B Total Rx loss (dB) {
Pérdidas Totales a la Recepcion en el sitio B (por conectores Linea de TX,
\etc . Pe}dldas Totales a la Recepcion y un digito después del punto.
N If/ I
” Datos del ENLACE 7
| Equipment Vendor ~ _ / g
Marca del Radio de acuerdo a la pestafna "Catalogo Eqmpos" de la Norma
D “Datos Generéles del Sistema”. f <
Se localiza por la frecuencia, [a modulacién, la clase de emisién y el modelo
del radio. | {
De no encohtrarse el equipo en el catélogo Equipos se debera de enviar la
Norma E “Datos Técnicos De Radio” para Gargar el radio y tener
_ actualizado el catélogo. ! N
/
-Ejemplo: NEC \ .
r - ‘ -
N . - z
Radio Model -1 Manufacturer I+] Clase de Emisio™] Min frequency (Mt 7} Max frequency (M‘l.é Modulatlc » | Car z] . Tpolxl
T016_055 P ; 2BMADTVWY zior. 7900, 160AM 138 Et .;
o7MPT032 110 HP AlcatelLucert 2EMDAW 7107 7800 320AM 50 Ei
“10GHP128028M_158M _OK HUAWE! 2BMODTW 10150 10650 1280AM 1 STV
:10GHPE4Q14M1 oK HUAWEIL J4MaD7W 10150 10650 HQAM 34
1DMPTD1G 043 S OK Aleater-Lucent 14MODT 10780 10680 160AM 18
T Meatetlucem ZEMODTA 10180 068t 16CAM a3
DIGITAL MICROWAVE CORPORA : 2EMOD TV 14500 15350 1280AM 1 5T\
- NEC i 4OMOMPEDDT 4400 S000 B40AM ] ST
3KEBG 155 _1280AM OK | NEC 29M55D7W 7725 8275 STM1 ¢

Equipment

Informamon de acuerdo a catalogo de Equ:pos tal y como esta escrito.

{

1280AM 1 1

i
I
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. Deno encontrarse el equipo ¢ e%el catalogo Equipos se debera de enviar la
Norma E “Datos Tecnicos De Radic” para cargar el radio y tener

I actualizado el catélogo. o
Ejemplo: 3KS8G 155 128QAM OK
Modulation
Informacién, de acuerdo a catalogo de Equipos, tal como est4 escrito. A .
De no encontrarse la modulacién del equipd en el catdlogo Equipos §e~ ‘a"'ecnice
debera de enwar la Norma E "Datos Técnicos De Radio” para cargar Jbﬂ‘

radio y tener actuallzado el catalogo

Ejemplo: 128QAM
NSHTUIO FEDERAL DE

‘IELECOMUNICA

Threshold (dBm) ’ : )

Este dato es de acuerdo al modelo del radio y es dato de fabricante (mcluy

signa “- con dos digitos despues del punto). ;
Ejemplo: -77.00

; ‘

I // \ ,‘I N
Link Polarization - f ' N R
Polarizacion del enlace so]o la letra (VIH) .
Ejemplo: V \ -

En caso de u\tiliz‘ar XPIC, hay que afiadir un renglén adiéionél.co\ﬁ la otra
polarizacion, es decir, deberan aparecer dos renglones idénticos, con la
misma informacién de enlace, pero solo cambiando la polarizacion.

\ . ) ) |
Freq. Tx A {(MHz) ‘ y »
Las frecuencias de operacion del enlace, en la puqta A.
Del listado de frecuencias y en MHz, separado con punto,
Ejemplo: 7154.25 S N

_ Sep Duplex (MHz) [~]

Freg. Tx B (MHz)
Las frecuencias de operacion del enlace, en la punta B.
Del listado de frecuenciaﬁy en MHz, separado con punto.
Ejemplo: 7315.25

. 7
/ ATPC (dB) - * / ’
Valor de ATPC encaso de aplicar. Valores enteros. )
- ] _ ' o
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e r it SECGION DE NOTAS

P/ Ejemplo: 13 . l i
BW (MHz)

Ancho de banda del canal de operaclon (56 ‘50, 28, 14, 7, 3.5).

Ejemp[o 3.5

iemplo: 96

Este cam.pd alfanumérico se utilizara para marc?r los siguientes datos: |
| T .
T - PIRE | ~
- NIVEL DE Rx o "
- Disponibilidad del enlace N
- Intensidad de lluvia al 0.01% (mm/hr) K ~
De igual forma se indicard si el enlace sustituye a otro, es un aumeﬁto\‘de capacidad o éambiq
de ruta, lndlcando la refe\(enma de cada CS 0 AS antenor para poderlo dar de baja. El texto
de esfa secc:|on incluira 160 caracteres como maximo. B

E]emplo PIRE 55.60 EN A Y B, NIVEL DE Rx -35.31, D[SPONIBILIDAD DEL ENLACE EN
POLARIZACION VERTICAL 99.99944, 120MM -

-

3.5 Datos técnicos de equipos de radio y antenas

Ademas de la pollgonal del enlace, el CS o AS debe enviar los archivos de datos técnicos conlas
caractenatlcas de los radios y antends a utilizar de acuerdo con lo especificado en la Norma E
_ "Datos_técnicos de radio” (véase documento adjunto) y Norma’'F “Datos técnicos de antenas”
7 (véase documento adjunto). i

. ; / |
3.6 Analisis de frecuencia - ( .

' ~
Telmex y Telnor realizaran el anahS|s de frecuencia para la instalacion de cualquner sistema de
microondas, sistema celular o cualquier otro de radio frecuencia gue requiera utilizar
infraestructura de Telmex y Telnor, el anteproyecto del CS o AS debera contener la lnformac:on

descnta en los puntos anteriores. f\ \

A
)

; N
La informac(i()n proporcionada por el CS o AS tiene como objetivo lo siguiente:

-

3 N
1

r

Pégina 14 de 23

Q L



O

/ \ ;’ / fo \

—

Con la Poligonal del enlace de microondas punto a punto o punto a muitipunte (Norma A
“Paligonal Punto a Punto” y Norma B “Poligonal Punto ‘a_Multipunto”) ya sea en bandas
Ilcen0|adas o\en bandas de uso libre que el CS o AS requiera instalar, se validara la
planeamén de frecuencias de tal manera que se asegure la 6ptima utilizacién del esbectro

en cada sitio. J:
/ _

Los datos Generales, se refieren a_los datos del enlace a instalar con el ﬁn de
reglstro y dar segwmlento a los anteproyectos de los sistemas de microond sb‘ae cada
uno de los CS o AS que hagan uso de la infraestructura de Telmex y Telnor ge
la Norma D “Datos generales del sistema”.

-

Los datos técnicos de patrones de radiacion de las-antenas, asi como los d 0S t&sm 0
de los equipos son particulares de cada proveedor en general son entregadQsxsoiy

_-proveedores de los equipos en archivos de’ texto (. txt)\, esta informacion es requerida _por
cualquier software de andlisis de frecuenckas por lo-que es requisito indispensable “su
entrega por fodo CS o AS. En la Norma E “Datos técnicos de radio” (véase documento
adjunto) y Norma F “Datos téchicos de antenas” (vease documento adjunto) se da un

ejemplo de archivos de texto que se deben entregar con los datos técnicos de radios y

- antenas respectlvamente ~ ‘

Conla mformaclén proporcionada por el CS 0 AS se realizaran los andlisis de frecuencia

de los sistemas a instalar contra los sistemas que Telmex y Telnor u otros operadores
tengan en-operacién en los sitiog en los que se requiera el uso de infraestructura, de no
existir problemas se indicara que'procede el anteproyecto, de lo contrario no procedera el
proyecto requiriendo una nueva propuesta :

Una vez autorizada la mstalamon del enlace y liberado el analisis de frecuencias, el CS o AS
debera tramitar con alguna de las empresas coordinadoras de frecuencia autortzadas por el 1FT,
la Constancia de No mterf@renc:la 0 CNI para aquellas bandas licitadas que asilo reqweran “este
CNI deberé ser entregado al momento de la instalacion del enlace. \

—

4. REQUISITOS PARA LA INSTALACION DE ANTENAS Y EQUﬁPOS EN TORRES

/7) "
~ -

1 /Antenas

/

~

~ Toda antena a sef instalada en torres de Telmex y Telnor debera ser rotulada en la parte trasera
para su facil identificacion, los datos que deben ser rotulados se indican a continuacién:

S
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4.3 Baja de sistemas instalados en torres. | N

FEe

T

e *IESCRIPCION%%%?}%&%W%?ﬁaxuu [
IONARIO CONCESIONARIO

NOMBRE DEL CONCE

TIPO DE RADIO i i RADIO: NEC PASOLINK 1+1 J
SISTEMA &/ SIST: REP. CARMELO-OSUMACINTA .
NOMBRE DE ESTACION DONDE ESTA INSTALADA EST: OSUMACINTA -

DIRECCION EN QUE TRANSMITE (ESTACION DESTING) DIR: REP. CARMELO

IZACICN POL.: HORIZONTAL
BRE TORRE (m} - ALT: 16 m 7

/ : AZIMUTH: 266/ i
ODELO DE ANTENA ANTENA: RFS_MOD:. SP4 142 L
DELO DE ANTENA DIVERSIDAD (CUANDO SEA EL CASO) [ANTENA DIV: RFS MOD: SP4 142
1A DE TRANSMISION ; FTx.: 14515 MHz |
1A DE RECEPCION ; FRx.: 15243 MHz i /

¢ Figuwa 2, Aniglana rotulada ,;

4.2 Radios . -
! \

v

ElI CS o AS,-para la instalac}én de sus antenas y/o equipos de radio debera presentar a Telmex
y Telnor el método dd instadlacidén que empleara, para su validacion, en el momefto en que
entregue el Anteproyecto del servicio. ' b

\

\

- N R . -
Cuando un CS o AS requiera la baja de sus sistemas instalados en torres de Telmex y Telnor
propias o cedidas en comodato se debera informar de la be;ja correspondlente a fin de actuallzar
la base de datos. . \

4.4 Sustitucién de sistemas de radios de mictoondas ‘

- 1 \
Cuando el CS 0 AS reqmera cambiar sus equipos de radio en operacién debido a crecimientos,
giniestros (como puede ser una descarga eléctrica), nece5|dades operacmnales o fallas el CS o
AS podra realizarlo considerando lo siguiente:

No se requiere de una nueva solicitud de asignaci6n-de espacio en torre: 4

-
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Y = Cuando del radio se sustituye por un radio equivalente, con la misma capacidad,
o modulacién, frecuencias y ancho de banda. ,
- Si el sistema radiante se sustituye por uno equivalente, mismo diametro Y peso..
- Siel sistema radlante ocupa los mismos 4 m llneales de su franja.

RN

.. Se requiere de una nueva solicitud de asignacic’)n de espacio en torre: / ™

! 4 — i
' - Cuando el radio se sustituye por uno diferente con mayor capacidad, modu
frecuencias y ancho de banda. —

- Siel 3|stema radiante se substituye por uno de mayor didmetro y peso.
- “Si el sistema radiante a instalar ocupara una altura dlferehte ;

N

;1..5 PLANCHAS PARA GABINETES DE INTEMPERIE

3

|“\

INSTITUEIO FEDERAL DE
'I'EI.‘ECOMU‘NICACDNES

Ia lnstalacmn de uno o mas gablnetes de" intemperie. Estas planchas deberan ser plantadas

N dentro del terreno en areas confinadas para crecimiento o ampliacién de mfraestructura para
\_H_, / “nuevos proyectos ¥ estaran ubicadas del lado derecho, |zqu1erdo o} postenor de la torre (viendo
Aa Torre desde la entrada del terreno) seguin se disponga de espamo Y adjunto al perimetro del

terreno. Considerando no utilizar los espacios confinados para agcesos al terreno, pasillos,

O . espacios para instalacion de nuevas camas de-guias de onda para cables hacia la torre,

o estaczonam[ento o.Cualquier otra sera destinada a otro tipo de servicio.
7 |

- \_

5, INSTALACION DE GUIAS DE ONDA, CABLE COAXIAL CABLES DE ALIMENTACION,
N FIBRA OPTICA EN TERRENO Y TORRE DESDE EQUIPO DE GABINETE, CASETA U

AN OBRA CIVIL ACOMETIDA DE CORRIENTE) ALTERNA ACOMETIDA DE FIBRA OPTICA.

s
51 Cana!:zaclqnes y cableados -

- |
Donde se requiera todas las canalizac'iones a ser utilizadas deben ser tubos conduit metalicos de
pared gruesa galvanizadas. En caso de requerirse cambios de direccion deberan reahzarse 3
través de condulets del di )émetro equivalente al de la tuberia en cuestion.

—

. A ' | N
5.2 lnstalacién de cableado. desde Gabinete de Equipo . -
. ,

—
-

Desde !a base de concreto donde se instala el gabinete delfeqmpo hasta la parte interior de Ia
base de la torre se debe dejar una canalizacién a nivel de piso, siguiendo el contorno del terreno
y con malla ciclénica o en pared a una altura 30a 40.cm de altura a partir del piso (también se
puede utllrzar cama de guia de onda, conforme a las facilidades que se tengan en el terreno).
Desde este punto, eI proveedor del cable coaxial debe instalar un tubo conduit pared gruesa de
diametro adecuado para el cable coaxial hasta una altura eq ivalente al segundo peldafio de la
_ cama de cables vertical dejando una mufa que permitira la salida del. cable, desde este punto en
Q adelante €| cable coaxial debera levantarse utilizando.la cama de cables vertical (ver Figura 3).

La guia de onda o cable coaX|aI debe ir sujeto coﬁ abrazaderas metdlicas (Figura 4. Hangers)

-
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de]ando una separacion entre ellos (mlnlmo 80 centimetros y maxnmo 100 centimetros). Para la
guia de onda se utilizaran camas de guia de onda desde la base de concreto y hasta |a altura de
donde se localiza la cama de cables verycal en la torre. . 4

B
{\019 nlca
%

>

\‘
i ft
INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

| Figura 4. Hangers ™,

L

5.3 Cableado desde caseta u obra civil o '

| —_—
Para los casos en donde la caseta sea una obra civil, se debe construir la cama de guias de¢ onda
horizontal que se utilizara como canalizacion para las guias de onda o cables coaxiales desde la
torre hasta; la parte exterior de la pared donde'acometan las gmas de onda o caQies coaxiales.

- 5.4 Trayectoria de cables de guia de onda o cables coaxiales en las camas horizontales y
verticales en la torre '
La trayectorla del cab\leado esa través de la cama de gufas de onda o sobre el cuerpo de la torre, -
ocupando la parte central de la cara de la torre’ correspondiente donde se instalara el equipo de
radio, usando las barras horizontales y diagonales con perfil de Angulo de 90° como soporte para
su1etar los hanger que llevaran los cables cuando no hay cama de gula de ondas. En torres
fabncados,con tubo, los cables se sujetaran en una de Ia patas de la torre con cinchos metallcos
y donde co;responda la instalacién del equipo de radio, ver Figura 5.
4 }
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punto, el proveedor del cable coaxial debe instalar un tubo conduit pared gruesa de dla

it -
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(mufa) adecuado para la salida del cable coaxial hasta una altura equivalente al orificio de entrada
ala ;?arte interior del monopoLo Si es cama de guia de ondas, esta debera ilegar a la altura del
orificio de entrada al monopolo. 7

~

~

Estos cableados dependeran de las condrcxones de espacio en torre y camas de guia de onda
deﬁnldos en site survey. ‘ N \

Generalidades:

/
/

. 7

Los cables coaxiales y guia de onda-deberan a lo largo de su trayectoria minimizar

posibles dafios a lo largo de la cama de gma de onda, -
Los cables a lo largo de toda su trayectorla deben evitar se expongan a demasiada
flexion en la cama de gufa de onda —

Los cables a lo largo de la trayectona deben ewtar bordes afilados de la cama de guia
de onda. -

Verificar que el radio de curvatura minimo aplicado a cables no supere los factores
definidos por el fabricante para el modelo del cable definido.

Utilizar la correcta ubicacion de la fijacién de los soportes o hangers para el cable.

La trayectoria de la gufa de onda debe ser por el lado derechos de la cama de guias
de onda, ver siguiente figura.

La trayectoria del cable coaxial debe/ ser por el lado izquierdo de la cama de guias de

onda, ver siguiente figura. -
Crecimiento de grupo de lineas de cables coaxial o guia de onda es de izquierda a
derecha en la cama de guias de onda. .

Sujecién de cableado con-Hanger. —
Distancia de sujecion de cableado en torre 0 camas de gma 3'de onda de 80 a 100 cm.

.
. —

Y —
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Co E4calerilla de cabitsado:

! 5.5 Cableado para la alimentacién de corriente alterna al gabinete de mtemperle desde la

acometida existente ' J

[ e ) /
Para evitar problemas el CS o AS debe suministrar e instalar su propio centro de carga de la
capacidad que requiera y considerando algun factor de crecimiento que juzgue conveniente. La~
instalacién debe reallzarse de acuerdo con la norma oficial mexicana NOM-001-SEDE-2012
Instalaciones Eléctricas o su versién vigente al momento de la instalacion.

;
La alimentacién dél centro de carga debe realizarse desde la parte superior del centro de carga
perteneciente a Telmex y Telnor utilizando el calibre del cable necesario de acuerdo con su
equipo y considerando el factor de carga futura, lo anterior como se muestra en la Figura 6.

{ !

Hi Cables de CFE !
! Fase y Neutro

Neutra Centrode
carga para
conceslonarios
Intarruptr Autamético |
; \ AL
/ ; Allmentacian
Bawa de meutra J l para Telmex
f ’ ! ! | -
’ - e s I I
i oy [

Bara detlema
~ Cablade l -
atamizamiento
Centro da camga
Telmax |

=
n

Varilla para.
aterizamienta™

Figura 6. Alimentacion desde-acometida existente a centro de carga del CS D AS. i
—

La instalacién puede ser aérea partiendo desde [a acometida hasta el equipo, sin sujetar mufas
en las patas de la torre, pero siguiendo los siguientes lineamientos de Seguridad e Higiene:
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- Elcableado debera instalarse de una sola pieza sin uniones o empalmes intermedios.
ya > Elcable debe\gimensionarse con el calibre adecuado para soportar la carga final del

equipo a alimentar. \ N .
_El cable debe tener forro resi§tente a la intemperie. -

Debe tener la longitud minima posible desde la acometida.

No debe exponerse a filos o0 curvaturas cortantes que pueda/n dafar el forro.

- Debe evitar'estorbar el paso libre y el trabajo de las personas que haran opess
‘manténimi_ento de équipos en cualquier parte del sitio. h .@*
- Debe tener una tensién adecuada de tal manera que no venza la resistencis giecén'i,ca
)7 del cable. ‘ N . _ @
- ! No debe pasar encima de los contenedores de combustible, dreas de almat |
- de material flamable y techos de la obra civil. / NSTITUTO FEDERAL DE
! - No debe estorbar a las reas de estacionamiento-o cualquier acceso a casetas EEFEUUNICACONE
' gabinetes, subidas 4 torres. R
B N s

5.6 Cableado ﬁara la alimentacidn de corrient\e alterna al gabinete de equipo desde

acon}etida independiente ' -
. e N }
ElI CS o AS debe realizar todas las adaptaciones de obra civil necesarias 'éolicitadas! por parte de
Comision Federsl de Electricidad (CFE) para su acometida dejando al menos-a 2 metros de
distancia con respecto a la acometida para Telmex y Telnor. !
El CS o0 AS debe instalar su propio centro de carga de la éapacidaq que requiera y considerando
el factor de crecimiento futuro que juzgue conveniente. La instalacién debe realizarse’de acuerdo
a la norma oficial mexicana NOM-001-SEDE-2012 Instalaciones Eléctricas o su version vigente
al momento de la instalacion. " y

_ p o
La instalacién puede ser aérea partiendo desde la acometida hasta el equipo, sin sujetar mufas
en las patas de Ia torre, pero siguiendo los lineamientos de Seguridad e Higiene indicados en el
numeral anterior (5.5 Cableado para la alimentacion de corriente alterna al gabinete de intemperie
desde la acometida existente). \
/ N\

—5.7 Cableado para sitios t;adidionales o Radio Bases con acometidas de fibra optica

aéreas ‘A \ \

En la figura 7 se muestra.coémo se debe realizar la acometida para entrega de radio bases y sitios
tradicionales con acometidas aéreas. '

~ , {
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A
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N / i I ;
. ’ hwd&wm:dmakmdmm&)ﬁum
by al cable $20TV haciz latorre debe ser madiante:
i . . S
. SE UTZA  TUSO « Fheje (1030244} ‘a
b UCUATITE  EXISTENTE « Hebllla pars Fieje (1034952)
OF TECCEL PARA BAIAR + Mermije Tpo ~0™ (1048152)
ACOMETIDA HASTA . * Mebilla para e metiteo 3° 01027386}
Xécnjg NETE TEICEL v Fiaje G doaro inoxidable K cal 30 (92027385) .
2 . QFOOH * Heiraje O hangente doble lomassibn calle (01027245) N
> 5010 §F5es0 OF N « Remate parlordo X puig. (01000414)
b £X3TR PORIA - + Cinturom iryion mediane 393mm. (01000713} - )
o W/ CAMADERM o _ . - ; POSTE TELMEX
S N LT N e B OO SO i
tﬂ,& B Do o / - mmmmuro
. . b : _ DESDE POSTE TEIMEX
iNSTIHUIO FEDERAY DE - e N HASTATORREOETELCE. -
- TELECOMUNIC « Fios « MAXIHC 90 MTS >
, il
L &r:‘im o |
&
e i 7 / \\
/ p »m%ﬂ,@g“
e PR g
! Figura 7. Acometida para entrega de radic hases, -
‘\ o |

A continuacién, se indican las premlsas para reallzar Ia\entrega de“radio bases en sitios
tradicionales con acometidas aéreas.

/ / e -
La acometida se realizara de forma aérea desde el poste de Telmex y Telnor hasta la torre de
la rad:o base, la distancia maxima’sera de 90 m.

En la Torre, se utilizara tubo licuatite existente como primera opcmn para bajar ef cable de fibra
optica hasta el gabinete, solo en caso de no existir se debe-utilizar la cama de guia de ondas

para bajar el cable de fibra éptica hasta el gabinete.

-\\ el
Se considera el uso de fibra dptica SA0TV para realizar estos trabajos.
! ; e ; \\

La ﬁﬂ‘:ra optica se debe fi}ar ala cama de guia de ondas como se indica en la figura anterior.

La manbra de sujetar el herraje preformado que sujeta al cable SaOTV (Cable 6ptico de.,
acometida) hacia la torre debe ser mediante:

; 1

- Fleje X

- Hebilla para Fleje . SR );

- Herraje tipo “D” s _ |
‘ - Hebilla para fleje metdlico %" ' ' y

- Fleje de acero inoxidablg % cal 30 "
- Herraje D tangente doblei mmersmn cali¢ L

- Remate perforado % de pulgada.
- Cinturén nylon mediano 193 mm A
S
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N
' 6., EQUIPO Y MEDIDAS DE SEGURIDAD - \

_ Elinstalador del CS o AS debera portar la credencial y vestir con el uniforme de la compaiiia que
" represente. El equipo de seguridad basico y obligatorio que también debera portar el CS 0ASes

el siguiente: \ ( 1ecnica
i - "\@ '
- Casco de seguridad. - - 55? v
- Arnés, N
- Guantes. ,}i QQ
- Sorderas. : “ - 'l
- . 16 FEDERAL DE
Lentes de seguridad. RN
- Acordonar area de sebundad 4 :

- Botas de seguridad. .
- Herramienta adecuada para cada tipo de trabajo, tal como cuerdas de aéero cuerdas
plasticas, grilletes, binoculares, poleas para cables de acero, bolsas para herramierita,
sujetadores, radios de intercomunicacion, etc., ademas debe ser verificada antes de su

uso para evitar accidentes de trabajo.

\ AN

AI trabajar en la torre en todo momento el personal del CS o AS debe utilizar el arnés de segur:dad
y las herramientas debidamente sujetas. /
\ ; .
7. NORMAS _ | ) g
/
- 5
Los Anteproy,ectos presentados por los CS o0 AS deben incluir la informacién sefialada en las
Normas descritas con anterioridad las cuales son: N

- Norma A “Poligonal Punto a Punto”. Véase Documento adjunto.
- Norma B "Poligonal Punto a Multipunto”. Véase Documento adjunto.
- Norma C *Plan de canalizacién en la banda de frecuencias”. Véase Documento adjunto.
- Norma D “Datos generales del sistema”. Véase documento adjunto.

[ ” \
- Norma E “Datos técnicos de radio”. Véase documento adjunto.
- Norma F "Datos técnicos de antena”. VVéase documento adjunto. P
. U S
- ™, .
/ N S~
N
.
. . /
L \
\ \
. y .
N\
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@ canalizacién usada por el operador Telcel
Esta caﬁali:’:/acién depende de la banda de frecuencias
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Oferta de Referencia para Comparticién de Infraestru)ctura Pasiva de Torres Anexo 4
Angxo'2 Normas Técmcas . 7

.

pd

o ; G il
Antenna Model Manufacturer Dlameter (cm) \ Min frequency {MHz) Max frequency (MHz) Gain (dB) |
DA 10-W71 A (P) RFS & 300 7125 8500 45.3 A
DAB-220B (F) ) . _RFS B 180 - 21200 _/ 23600 49.5
DAS-71A(P) T RFS L 240 N 7125 7750 43 .
DA10-W71A (P) RFS 300 ] 7125 < 8500 —T =
DA12-W71A (P) - RFS 370 7125 i — Bs00 .~ 1&%
DA2-144 .| CABLEWAVE SYSTEMS S B0 , 14400 15350 / (\& 36.507\
DA2-220A - RFS B0 21200 , 23600/ «F 404
DA2-W71B RFS . 60 AE 7125 P gsogi @ T3l O
DA4-144 CABLEWAVE SYSTEMS . 120 / 14400 153500 428 ol
DA4-220A RFS 7 120 21200 ) 23600,%
DA4-W71B (P) RFS 120 7125 8504 "
DAG - W71B RFS 180 7125 8500\ - . LT J
DAG-144 CABLEWAVE SYSTEMS 180 14400 15350\ INSTITUTD FELEZES L%
DAB-142 - RFS 240. — . 14200 15350 -\, 48.5
DAB-142A(P) — RFS 240 - - 14200 15350 e
DAB-W71A (P RFS . 240 7125 8500 43.1
DAX4-T1A S  RFS 120 7125 ' 7750 366
DAX 6 -71 B-(P) / RFS 180 — 7125 7750 40,3
DAX 8- W71 A (P) RFS 240 7125 8500 o 431
[BAX10-W71A(P) \ RFS 300 7125 8500 o 451
DAX12-W71AP) ™ . RFS 360 7125 N 8500 ; ' 4.7 -
DAX4-WT71AC | . "RFS§ 120 7125 8500, 36.9-
.|DAXB-WT71B (P) RFS 180 - 7125 - 8500 40.6
7 |HE1-220 GABRIEL ELECTRONICS. 30 21200 - 23600 34
P-144 - GABRIEL ELECTRONICS. | 60 14250 15350 ‘ 36.6
22-220C | GABRIEL ELECTRONICS. 60 21200 23600 b 40.2
HE2.5-220 __| GABRIELELECTRONICS. 80 21200 23600 42.3
HE4-144 GABRIEL ELECTRONICS, 120 14250 15350 , 425
HE4:144A GABRIEL ELECTRONICS, 120 14250 - 15350 42,6
HE4-220 GABRIEL ELECTRONICS. 120 21200 ' :‘ 23600 46.2
HEB-2208 GABRIEL ELECTRONICS. | 180 ) 21200 ' 23600 49
HES2-220A GABRIEL ELECTRONICS. 60 — 21200 23600 40.2
HP-150A48 {_OK) . | MARK ANTENNAS DIV, R 120 14400 15350 T 43
HP-150A48 i MARK ANTENNAS DIV.R | 120 ' 14400 15350 S 42
HP-150A48D MARK ANTENNAS DIV. R 120 14400 15350 43
HP10-71W ANDREW CORPORATION 300 / 7125 8500 448
HP12.71W ANDREW CORPORATION 360 7125 8500 46.8
HP8-71W ANDREW CORPORATION . 180 7125 8500 40.3
HP8-144 ‘ ERICSSON < 240 14200 156350 48.5
HP&-71 | ANDREW CORPORATION 240 I 7125 7750 42.5
HP8-71W ANDREW CORPORATION 240 ) 7125 8500 42.9
HPX10-71W ANDREW CORPORATION /300 Ji 7125 8500 44.9
HPX4-71W T ] ANDREW CORFPORATION| 120 7125 8500 36.7
|HPX8-71W ANDREW CORPORATION 180 , 7125 8500 40.4
HPX8-71W ANDREW CORPORATION] 240\ ~ 7125 8500 429
HSX4-144 | ANDREW CORPCORATION [ 120 14400 - 15350 4217
HSX6-144 ANDREW CORPORATION 180 14400 B 15350 46.3
P4-144D ANDREW CORPORATION 120 \ 14400 | 15350 42.5
P&-144 ANDREW CORPORATION 180 T T 14400 > 15350 46.1
P6-144D - ANDREW CORPORATION T 180 14400 15350. 48.1
P8-144 ANDREW CORPORATION | 240 14400 15350 _ 486
P8-144E ANDREW CORPORATION 240 14400 | 15350 48.6
PA(L)2-144 - CABLEWAVE SYSTEMS 100 14400 15350 36.6
PA(L}4-144 CABLEWAVE SYSTEMS 120 R 14400 15350 42.8
[PA(L)4-T1A CABLEWAVE SYSTEMS 120 7125 8500 374
< X)6-71B CABLEWAVE SYSTEMS 180 7125 8500 - 40.9 N
—AlL)8-144 CABLEWAVE SYSTEMS 240 1 14400 15350 . 488 /|
[PA(LB-7T1B . | CABLEWAVE SYSTEMS 240 , 7125 8500 434
. A i
. — .
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PA10-144  / RFS 300 14400 15350 " 50.7
PA2-144 RFS ) 80 14400 15350 36.6
PA2-220 CABLEWAVE SYSTEMS 60 ‘ 21200 23600 40.4 /
PAZ-7T1 CABLEWAVE SYSTEMS 60 N 7125 8500 31.3
PA4-220 CABLEWAVE SYSTEMS 120 21200 23600 464
PAS-1 . RFS 240 14200 15350 48.5
elilica ™ RFS ; ~.240 14400 15350 48.8",
- 71 A(P) N RFS © 300 7125 8500 . 45.3
-10-W71A (P) v RFS 300 7125 8500 45.3
JCABLEWAVE SYSTEMS 120 14400 15350 42.8
(A RFS 120 7125 | 8500 37.4
RFS _ 180 7125 8500 40.9
|PAL A _ - RFS 240 7125 8500 433
PALB-W7IAS & W& 1f - RES 240 7125 8500 433
ES 4 Anmicacionss A GABRIEL ELECTRONICS. 120 14250 15350 427
PR4-71 "/ |'GABRIEL ELECTRONICS. 120 7125 8500 37.2
PLICRW, ANDREW CORPQRATION 300 7125 8500 44.8
PL12-71W ANDREW CORPORATION]| . 360 7125 8500 4683
PLA-7T1W | ANDREW CORPORATION 120 | | 7125 8500 36.5
PLE-71W ' ANDREW CORPORATION| <. 180 | 7125 8500 40.3
PL8-71W ANDREW CORPORATION 240 " 7125 8500 42.9
SB1-1428B RFS 30 14200 15350 32
SB1-220B RES 30 - 21200 23600 35.6
SB 1-220A RFS 30 21200 23600 349
SB2-142 RFS 60 14200 15350 363
SB 2-220 RFS 60 21200 23600 40.1
SB4-142 A / RFS 120 14200 15350 425
SB 4- 1428 ~ RFS 120 14200 15350 429 ]
SB 6 - 142A - - RFS 180 14200 15350 462 {
SB6-W71A RFS 180 7125 [ 8500 40.6 ]
SB1-220B RFS 30 21200 23600 35.6. -
SB2-132 RFS 60 14200 15350 37.3
SB2-142B RFS 60 14200 15350 - 37.3
SB2-220B RFS 60 21200 23600 41
SB2-220C RFS 60 21200 23600 41
SB2-W71A RFS 60 7125 8500 31
SB4-W71B RFS 120 _ 7125 8500 36.9
SB4-142 RFS 120 ~ 14200 15350 425
SB4.220 RFS » 120 21200 23600 46.1
SB4WT1A RFS 120 ~ 7100 8500 37.4
SBX1-220B RFS 30 21200 23600 35.4
SBX 4 - 142 A RFS 120 14200 15350 424
SBX-4 - 142A ‘. RFS . 120 14260 15350 42.9
SBX 4 - W71A RFS 120 7125 8500 369
SBX 6 - 142A RFS 180 14200 15350 46.2
SBX 6-W71A RFS 180~ 7125 . 8500 40.6
SBX1-142B RFS 30 /14200 ' 15350 31.8
SBX1-220A RFS 30 21200 23600 34.7
SBX2-142B (P)-. RFS ' BN 60 14200 15350 37.1
SBX2-142C(P) RFS 60 -~ 14200 15350 37.1
--|8BX2-220 C RFS } 60 21200 23600 40.8
SBX2-220A / RFS 50 21200 23600 39.9
SBX2-220B RFS 60 21200 23600 40.8
SBX4-220A RFS 120 21200 23600 45.1
SC 2-WT71A ; [ RFS 60 7125 8500 31.3
" [s€2<142 A RFS 80 14200 15350 | 37.1
SC2-220AB | RFS ; 60 21200/ 23600 41
SCX2-142A . RFS " 60 14200 15350 37.1
SCA2-220A | RFS 60 21200 23500 41
SCX2-W71A RES 60 7100 8500 31.3
SP6-142A(P) RFS B 180 14200 15350 46 N
SP2-142 N RFS 60 14200 15350 365
- —
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SP2-142A RFS 60 14200, 15350 36.5
SP2-220A(P) RFS 60 21200 23600 40.2
SP2-W71A RFS . 60 7125 ' 8500 313
SP4-142(P) - RFS 120 . © 14200 15350 42.5
SP4-142 . RFS 120 14200 . 1535¢ 425
SP4-220 . - RFS 120 21200 23600 o - 483 N g
SP4-220A ‘RFS 120 21200 - 23600 i 483
SP4-W71 RF3 ' 120 7125 8500 e 37.3
SPB-W71.B (P) . RFS 180 7125 . 8500 - < eCh &l
SPX6-142 A(P) ] . RFS 180 14200 15350 /A2 4550y
SPX4-W71A (P) RFS ! 120 ) N 7125 8500 /. 36.8 ¥
SPX6-WT71 B (P) RFS i ' 180 ! S 7125 - 8500/ @ 405 O
SR10-71 GABRIEL ELECTRONICS. 300 7125 ~, Y 8500 ¢ 45 [+
SU 6 - 142 (P) RFS 180 14200 15354 @
SU 6-220B RFS 180 T 21200 23504 Y°
SU 6B - W71 A RFS 180 7125 8500\ .
SU2442 - RFS 60 14200 15350\ INSHTL[iO FEDZREDY
SU2-142A N 1 RFS .60 14200 ) 15360 N\ EtF- .
SU2-220A | RFS <680 21200 23600 - S 404"
SU2-W71 ; RFS 60 7125 : 8500 31.3
SU2-WT71A RFS 60 j 7125 8500 31.3
SU4 - W71A RFS 120 7125 ] 8500 — 36.9
SU4-142 -~ RFS 120 14200 - 15350 42,5
SU4-142A ' RFS 120 14200 ! _ 15350 - 425
3U4-220A RFS 120 21200 ' 23600 46.1
SU4-W71- - RF8 120 7125 N 8500 . 36.9
SUB-142 RFS i 180 14200 o 15350 4B
SUS-142A _ RFS 180 14200 15350 46
~5-71B (P) RF3 180 7125 7750 40.3
__B-W7TB RFS, 180 7125 8500 40.8
SUG-W71 ' RFS: . 180 ‘ 7125 8500 40.8
SUBB-W71A RFS ] 180 - 7125 8500 N 40.5
SUX4-220A : RFS A 120 4 21200 : 23600 ) 46
SUX 4-WV1A(P) / RFS | 120 ’ 7125 , 8500 / 368
SUX6-220B(P) RFS ‘ 180 21200 > 23600 ' 49.4 -
SUX2-142 A RFS 60 - 14200 —. 158350 36.4
SUX4-142 BB RFS 120 14200 15350 42.4 ,
SUX44220BB | RFS 120 1 .21200 23500 - LR
SUX4-71A RFS 120 7125 7750 36.1°
SUX4-WT71A (P) RFS | 120 7125 8500 36.8 ¢
SUX6-142BB . RFS 180 14200 15350 459
SUX6-W71BD RFS; 180 7125 ~. 8500 40.5
T55075.01 . NOKIA 30 21200 23500 < 354
T55075.02 " NOKIA 60 . 21200 23600 40.6
UA1T0-WT71A (P) ) RFS 300 7125 ’ , 8500 45.3
UAB-142A (P) / RFS . ~ 240 14200 ! 15350 48.5
UAB-WT71A (P} RFS~ 240 7125 8500 43.3
UDA 10 - W71 A(P) RFS 300 7125 8500 3 45.1
UDA 8-WT71A(P) — RFS 240 7125 ’ 8500 ) 43.1
UKY 210 06 _SC11 ERICSSON ] 60 21200 23600 39.5
UKY 210 06_S8C31 "ERICSSON. 60 21500 23700 40
UKY 210 07 SC14 ERICSSON — 120 21200 23600 , 46
UKY 21015 8C11 - . ERICSSON - 60 14200 15350 [ 355
UKY 210 15 _8C11 OK ERICSSCN - 60 14200 15350 35.5
UKY 210 15 _SC31 ERICSSON i~ B0 14300 15450 ' 37

“ {UKY 210 16_SC14 ERICSSON 120 i 14300 15450 42,5
UKY 210 16 _SC24 ' ERICSSON 120 14250 15350 40.8
UKY 210 16_SC34 ERICSSON 120 ~14300 15450 A7
UKY 210 30_SC14 . ERICSSON 180 14250 / 15350 46
Y 210 30 SC34 ’ ERICSSON | 180 14300 15450 46.2

W 21040 SC11 M ERICSSON 120 ™ 7100 ) : 8500 37
[UKY 210 42_SC11 ' ERICSSON /| - 120 14250 i ’ 15350 427
. -
.
s
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UKY 210 42_SC15 ERICSSON 120 14250 42.7
UKY 210 44_SC15 ERICSSON 120 21200 23600 46
UKY 210 50_DC12 ERICSSON 180 7100 8500 41
UKY 210 50_SC11 ERICSSON 180 7100 8500 a1
UKY 210 50_SC31_STD ERICSSON 180 7100 8500 1
UKY 2 ERICSSON 180 14250 15350 46.4
U Seifa ERICSSON 60 14400 15350 36.6 ;
054 SC15___ ERICSSON 180 21200 23600 40.5 '
31065 5634 1.\ ___ ERICSSON 60 7125 8500 206
UKY21071_SC15 |2\ ERICSSON 30 14400 15350 32.1
~ {[gkr SC1 [€ 1 ERICSSON 30 21200 23600 /2
0 ~ ] ERICSSON 60 14400 15350 36.6
UKY 1 ERICSSON 100 14400 15350 36.6
KY ; o | / _ ERICSSON 7 80 14400 15350 36.6
YN T ERICSSON 60 . 14400 15350 36.6
UK¥210 78_DC15 ERICSSON 60 21200 23600 40
UKY 27078 SC ERICSSON 60 21200 23600 40
UKY 210 85 DC12 ERICSSON 60 7100 8500 32
UKY 210 95_SC11 ERICSSON 60 7100 8500 32
UKY 220 01_SC12 ERICSSON 240 7100 8500 43.1
UKY 220 01_SC32_STD ERICSSON 240 7100 8500 434
UKY 220 03_SC12 ERICSSON 240 14250 15350 487
UKY 220 04_SC32_STD ERICSSON 300 7100 8500 451
UXA 4-71A () RFS 100 7125 7750 7 36.1
UXA2-142C RFS 60 14200 15350 36.5
UXA2-220C RFS 60 21200 23600 39.4
UXA4-142C RFS 120 14200 15350 42.5
|UxA4-2208B RFS 120 21200 23600 46|
\[UXA6-142BB RFS 180" 14200 15350 45 _(
UXAB-220B . RFS 180 21200 23600 495
UXAS-142A " RFS 100 14200 15350~ 485
VFP1-220 ANDREW CORPORATION® 30 21200 23600 313
VHLP1-15 ANDREW CORPORATION 30 14250 15350 32.1
VHLP1-220 ANDREW CORPORATION 30 21200 23600 / 34.9
VHLP1-23 ANDREW CORPORATION 30 21200 23600, 353
VHLP2-142 ANDREW CORPORATION 60 14250 15350 37.1
VHLP2-15 ANDREW CORPORATION 60 14250 15350 36.8
VHLP2-220 ANDREW GORPORATION 60 21200 23600 40.1
VHLP2-23 1GR ANDREW CORPORATION ) 21200 23600 40.5
 [VHLP2:23-1GR ANDREW CORPORATION 60 21200 23600 305
| |VHLP2:23 ANDREW CORPORATION 60 __21200 23600 40.4
VHLP2-71W ANDREW CORPORATION 80 7125 8500 30.9
VHLP4-142 ANDREW CORPORATION 120 14250 15350 42.9
VALP4-156__- ANDREW CORPORATION 120 14250 15350 42.9
VHLP4-220 ANDREW CORPORATION 120 21200 23600 46
VHLP4-23- ANDREW CORPORATION 120 21200 23600 464
VHLPA-71W ANDREW CORPORATION 120 7125 8500 36.5
. |VHLPA-TW ANDREW CORPORATION 120 7125 8500 37.3 '
' [VHLP6-142 N ANDREW CORPORATION 180 14250 15350 46.2
VHLP&-15 ANDREW CORPORATION 180 14250 15350 462
VHLPG-7TW ANDREW CORPORATION 180 7125 8500 40.8
VHLPX2-142 ANDREW CORPORATION 60 14250 15350 37.1
VHLPX2-15-2GR ANDREW CORPORATION 760 14250 15350 36.8
VHLPX2-23 1GR ANDREW CORPORATION 60 21200 23600 20.5_
VHLPX2-23-2GR ANDREW CORPORATION 60 21200 23600 40.2
VHLPX2-7 W | ANDREW CORPORATION 60 7100 8500 311
VHLPXZ-T1W " ANDREW CORPORATION 60 7125 8500 309
\ [VHALPX2-TW ANDREW CORPORATION 60 7125 8500 30.6
VHLPX4-15-2GR ANDREW CORPORATION 120 14250 15350 428
VHLPX4-15-3W ANDREW CORPORATION 120 14400 15350 432 (
VHLPX4-220 ANDREW CORPORATION 120 21200 23600 46 \/P
VHLPX4-23 ANDREW CORPORATION 120 21200 23600 67 |
. -
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VHLPX4-71W ANDREW CORPORATION | 120 7125 ' 8500 36.5.
VHLPX4-7\ ANDREW CORPORATION 120 7125 N 8500 37.4
VHLPX6-142 ANDREW CORPORATION 180 14250 ' 15350 46.2
VHLPXB-7W ANDREW CORPORATION 180 7125 8500 ;406
VHP1-220 ANDREW CORPORATION 30 . 21200 23600 ‘348
VHP2-142 ANDREW CORPORATION 60 14250 - 15350 36.5
VHP2-220A ANDREW -CORPORATION 60 21200 /23600 /401,
VHP2-71 ANDREW CORPORATION 60 | ~7125 — 7750 ' 30:1°
VHP2-71W ANDREW.CORPORATION B0 ' 7125 8500 ~ ;
VHP4-142 ANDREW CORPORATION 120 14250 15350 A P
VHP4-220A ANDREW CORPORATION 120 21200 23600 / o 46.17@,)
VHP4-71 ANDREW CORPORATION 120 7125. 1 77501 o 364
VHP4-71W ANDREW,CORPORATION 120 7125 8500 5 ' '
VHP4A-142 ANDREW CORPORATION 120 . 14280 15358 @

VHP6-142 ANDREW CORPORATION 180 14250 1535043 '
VHP8&-220 | ANDREW CORPORATION 180 21200 23600, .
VHP6-71 i | ANDREW CORPORATION 180 / 7125 7750 \_ wannfo Fepedd bt
VHPGE-71W ANDREW CORPORATION [ 180 7125 8500\ IELECOMUN!CJ&W
VHPBA-142 ANDREW CORPORATION 180 14250 15350 48 7
VHPX2-220A ANDREW CORPORATION 60 21200 23600 D - )
VHPX2-71 ANDREW CORPORATICON 60 7125 7750 20,5
VHPX4-220A ANDREW CORPORATICN 120 21200 23600 46
VHPX4-71 ANDREW CORPORATION 120 7125 7750 36.3
VHPX6-220. ANDREW CORPORATION 180 21200 23600 493 -
VHPX6-2204A ANDREW CORPORATION 180 21200 /23600 493
vHEXB-T1W ANDREW CORPORATION 180, 7125 8500 40.4
|vP2-220 ANDREW CORPORATION 60 21200 23600 40.3
vP2-7iw - ANDREW CORPORATION 60 7125 8500 31.4
( A-142 ANDREW CORPORATION 60 14250 15350 36.7
__A-22DA ANDREW CORBORATION 120 21200 23600. 46.3 - —
VP4-71W ANDREW CORPORATION 120 7125 8500 37.5
‘|VP4A-142 ANDREW CORPORATION 120 14250 15350 42,7
IVP4A-220 - ANDREW CORPORATION 120 21200 __23600 - 463
VP6-142 - ANDREW CORPORATION' 180 14400 15350 46.1
VPS-7T1W ANDREW CORFPORATION 180 7125 8500 41.3
VP6A-142 ANDREW CORPORATION 180 14250 15350 46.1
/ —
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Manufacture Min frequency (| Max frequency.(MHz) Modulation
Alcatel-Lucent 7107 7900 v 32QAM
Alcatel-Lucent 7107 i 7900 T 320AM
_Alcatel-Lucent 7107 . 7900 © 640AM -
Alcatel-Lucent 7107 i 7900 / 640AM
Alcatel-Lucent Y 7107 7900 . 128QAM /
Alcatel-Lucent 7107 7800 - " 128QAM ‘
DMC 14500 15350 ° 1260AM___ |
/ HUAWE!, 14400 15353 128QAM |
5QHPREELZSIA 8EM BK HUAWET 14400 15353 . 256QAM °
1%@@1358%““/ HUAWEI 14400 15358 128QAM
15GXMC21 28Q2§M’1 B81M OK HUAWEI 14400 15358 1280AM
15GXMC2 28M OK HUAWEI 14400 N 15358 128QAM
15GXMC2256Q28MX OK~ HUAWEI 14400 15358 256QAM
15GXMC232028M HUAWEI 14400 _-15358 32QAM .
15GXMC264Q14M OK / HUAWElI 14400 | 15358 64QAM
15MPT004 043 S OK Alcatel-Lucent 14400 15350 . QR3SK
15MPT016_043 S10K Alcatel-Lucent 14400 15350 i 16QAM
15MPT032 025 'S Alcatel-Lucent 14400 15350 32QAM |
15MPT032 110 § OK -Alcatel-Lucent 14400 . . 15350 32QAM
15MPT128 076 S OK Alcatel-Lucent 14400 r 15350 128QAM
15MPT128 156 § OK Alcstel-Lucent * | 14400 15350 128QAM
15MPT256 185 S OK Alcatel-Lucent 14400 15350 2560AM 7
23ALT-STM1 0K DMC 21800 23800 128QAM {D
23GXMC2256Q14M OK HUAWEI /21200 23618 2560AM )
23MPT016 043 S OK Alcatel-Lucent N 21200 ~23608 - 16QAM
23MPT032 110 § OK Alcatel-Lucent 21200 23608 i 32Q0AM
23MPT128 156 8 _ Alcatel-Lucent 21200 - 23608 128QAM
23MPT256 185 S OK L. * Alcatel-Lucent 21200 23608 256QAM
{2352 S 16E1 ! DMC 21200 N 23600 4FSK
7GXMC2E128Q28M .~ HUAWEI! 7093 7887 ° _128QAM
7GXMC2E1280Q28M _161M ‘ HUAWEI ™ 7093 7897 +128QAM
TGXMC2E16Q28MX ! HUAWEI - 7093 7897 i 16QAM
7GXMC2E320AM28M110MB | HUAWEI ) V7083 7897 I2QAM
9415-4 N Alcatel . 14400 15350 40AM
9415-AWYQ16-08E1 T Alcatel . 14400 15350 16QAM
g415AWY-16E1 _16QAM OK Alcatel i ;14400 15350 N .16QAM
9415AWY-32E1_160AM_OK Alcatel ~ 14400 N 16350 16QAM
9415AM4§1 16QAM OK : Alcatel ! 14400 15350 16QAM
0415AWYAM4E1 40AM OK' ’ L/ Alcatel 14400 15350 4QAM
9415AWY-BE1 16QAM OK/ Alcatel N 14400 15350 16QAM
9415UL 4QAM 4E1 OK i _ - Alcatel ™ ) 14500 15350 4QAM
9415UX-16E1' QK “Alcatel 14400 15350 40AM
9415UX-4E1 OK ) Alcatel - 14400 7| 15350 A0AM
8415UX_ODU_FLAT 16 16QAM.CK Alcatel N 14400 15350 16QAM
9415UX @DU FLAT 4 4QAM_OK Alcatel . 14400 15350 sy 4QAM
9415UX_ODU'! FLAT 8E1_18QAM CK 1 Alcatel 14400 15350 A 16QAM
_|2423-8 Alcatel ~  21200- 23600 /
9423AWY-16E1_16Q0AM_OK Alcatel 21200 23600 16QAM
9423AWY-16E1_40QAM Alcatel 21200 23600 " 4QAM
9423AWY-32E1_16QAM_OK Alcatel 21200 23600 160AM -
9423AWY-4E1 160AM OK Alcatel 21200 23600 16QAM ‘
9423AWY-4E1_4QAM OK ;  Alcatel 21200 23600 40AM O
9423AWY-8E1 16QAM OK - Alcatel 21200 23600 - 16QAM
9423AWY-8E1_4QAM Alcatel 21200 23600 , 4QAM |
\\ N ' ; \\
A / )
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9423UX-16E1_OK - Alcatel 21200 23600 4QAM
9423UX4E1 OK — L Alcatel 21200 23600 N ; 40QAM
0423UX _FLAT16E1 16QAM QK Alcatel 21200 23600 16QAM
9423UX_ODU _FLAT 4E1 40AM OK Alcatel 21200 ;23600 ~ 4QAM
0470-LX_UX-16E1 _16QAM OK . . Alcatel 7100 E 8500 16QAM
9483-16E1_4QAM-LX UX OK / Alcatel 7100 8500 4QAM
9483-4E1_4QAM-LX_UX OK / Alcatel 7100 8500 4QAM_—-,
9483AWY-16E1_160AM OK Alcatel \ 7100 ° 8500 1O
9483AWY-16E1_4QAM_OK Alcatel ) 7100 8500 A \‘ECEAMCQ_;
9483AWY-32E1_16QAM_OK Alcatel 7100 8500 /N 160AM
9483AWY-4E1_16QAM Alcatel 7100 8500 /oy 16QAM
9483AWY-4E1 4QAM Alcatel 7100 8500 A AQAM
9483AWY-8E1 16QAM OK Alcatel 7100 8500 @ AN
9483AWY-8E1_4QAM Alcatel 7100 8500 - [T
9507 MXC064X64E1 OK. Alcatel-Lucent 7125 7900 ' 64
9623USY 63E1 128QAM OK | Alcatel 21200 23600 \ [ insutd2BQANMAL DE
ALU9S23MPR0O16 040M OK » Alcatel-Lucent 21200 23600 TEL o
ALU9523MPRO16 080M OK Alcatel-Lucent 21200 23800 ° ; ™., 16QAM ~
ALUS523MPR032. 100M. OK Alcatel-Lucent 21200 23632 _
ALUS523MPRO64 080M OK -Alcatel-Lucent  / 21200 23632 84QAM
ALUS523MPR0B4_125M_OK Alcatel-Lucent 21200 23600 64QAM
ALUS523MPR115E1 128QAM OK - Alcatel-Lucent 21200 23600 128QAM
ALUZGE23MXC256X93E1 OK Alcatel-Lucent 21200 23632 256QAM
ALU_07MPT064 0645 OK Alcatel-Lucent . 7107 79800 B64QAM
ALU _O7MPT084 132 S OK Alcatel-Lucent 7107 7900 64QAM
ALU 15MPT032 110 S OK Alcatel-Lucent 14400 15350 32QAM
LA, 15MPTO64 64 S OK Alcatel-Lucent : 14400 15350 B64QAM

1 23MPT064 064S_ QK Alcatel-Lucent ‘ 21200 23608 64QAM
[ALU_9415MPR27E1 64 ‘OK Alcatel-Lucent 14400 15350 B64QAM
ALU_9507MPR0O18_080M OK - Alcatel-Lucent 7125 7900 16QAM
ALU_8507MPR032_100M_OK Alcatel-Lucent 7125 7900 32QAM
ALU..9507MPR0OB4 060M OK: Alcatel-Lucent 7125 7900 —E4QAM
ALU_9507MPR0O64 125M OK Alcatel-Lucent 7125 7900 B4QAM
ALU_9507MPR128 150M OK Alcatél-Lucent , 7125 7800 128QAM
ALU _9515MPR016_040M OK Alcatel-Lucent ’ 14400 15350 16QAM
ALU_9515MPR016_080M OK Alcatel-Lucent 14400 - . 15350 16QAM
ALU_9515MPR032 100M QK Alcatel-Lucent 14400 15350 320AM
ALU- 9515MPR0O64 060M _OK Alcatel-Lucent 14400 15350 B4QAM

~|ALU_9515MPR064 .125M Ok~ Alcatel-Lucent 14400 / 15350 B4QAM
ALU_8515MPR128 150M OK Alcatel-Lucent 144Q0 ~ 15350 128QAM
ALU_9515MPR256 175M OK Alcatel-Lucent 14400 15350 256QAM
ALU 9515MXC064 64E1 OK Alcatel-Lucent 14400 15350 - B84QAM
ALU 9523MPR128_150M OK Alcatel-Lucent 21200 23632 128QAM
ALU_9523MPR256_175M_OK - Alcatel-Lucent 21200 23632 256QAM
ALU_8523 128 68E1 OK Alcatel-Lucent 21200 23832 ~ 128QAM
ALU__9515MPR27E1 84 OK Alcatel-Lucent 14400 15350 640AM
CERAGON FA15-1528P_0OK - Ceragon Networks 14500 15350 128QAM
CERAGON |P20B-23-128Q 172MB Ceragon Networks 21200 23600 ~ 128QAM
CERAGON23 28MHZ, Ceragon Networks 21200 23600 128QAM
CERAGON23 STM1 50MHZ OK Ceragon Networks 21200 238600 16QAM
FA7-1528HP ‘Ceragon Networks 7100 7900 - 128QAM
FA7-15288P OK Ceragon Networks 7100 7900 128QAM
FH15 45 4E1 OK NOKIA 14400 15350 4DPSK
FIBEAIR15-5814P QK Ceragon Networks 14500 15350 32QAM
FIBEAIR23-5814P OK Ceragon Networks 21200 23600 32QAM
FLEXI2316X2A NOKIA 21200 23600 ,
23GHP256Q14MB0M HUAWEI 21200 23618 256QAM
et 0-15-C14-4_OK Ceragon Networks 14500 15350 320AM
[IP10-23-G14-8 OK— Ceragon Networks 21200~ . 23600 2560AM
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1P10-23-C28-4 138MB_OK Ceragon Networks [~ 21200 23600 640QAM
1P10-23-C28-5_170MB_OK Ceragon Networks 21200 . 23600 - 128QAM
1P10-23-C28-7_199MB_OK | Ceragon Networks 21200 23800 2560AM
1P10-23-C50-3_210MB_CK Ceragon Networks - 21200 23600 320AM
IP10-23-C504 271MB_OK Ceragon Networks 21200 23600 84QAM
IP10- : OK Ceragon Networks 7100 7900 2560AM
IPMOET4-3 O Ceragon Networks 7100 7900 32QAM
97-C28-3 112MB"%\ Ceragon Networks 7100 7900 320AM
IRRQ0-7-C28-5_170MB oro\ - Ceragon Networks 7100 7900 1280AM
910-7:G23-7 200MB___ @ | /_Ceragon Networks 7100 7900 2560AM
A 3 14M2 NEC 14200 15350 128QAM
' NEC 14200 15350 1280AM
NEC 14200 / 15350 128QAM
NEC 14200 15350 16QAM
NEC 14200 J 15350 16QAM
: NEC 14200 ’ 15350 256Q0AM
IPASO 1SG 32QAM 14M_OK NEC 14200 15350 320AM
1PASO 15G 32QAM 28M_OK NEC 14200 15350 320AM
IPASO 15G 32QAM 7TM_OK NEC 14200 15350 32QAM
[IPASO 15G 64QAM 14M_OK NEC 14200 15350 654QAM
“HIPASO 15G 64QAM 28M_OK NEC 14200 . 15350 B4QAM .~
[PASO 15G 64QAM 7M_OK NEC 14200 v 15350 64QAM
IPASO 15G QPSK14M OK NEC 14200 15350, QPSK |
IPASO 15G QPSK 28M OK NEC 14200 (15350 QPSK
IPASO 15G QPSK7M_OK ] NEC 14200 15350 QPSK
IPASO 23G 128QAM 14M_OK NEC 21200 23600 128QAM .
IPASO 23G 128Q0AM 28M_CK NEC 21200 23600 128QAM ¢
IPASC 23G 1280AM 7M_OK NEC 21200 _ 23600 1280AM  \_
IPASQ 23G 16QAM 14M_OK 1 NEC 21200 23600 16QAM
IPASO 23G 16QAM 7M_OK "NEC 21200 —~- 23600 16QAM
IPASO 23G 256QAM 28M_OK NEC 21200 23600 256QAM
IPASO 236G 32QAM 14M_OK NEC 21200 23600 320AM
1PASO 23G 32QAM 28M OK NEC 21200 23600 320AM
IPASO 23G 32QAM 7M_OK NEC N 21200 23600 320AM
IPASO 236G 64QAM 14M_OK NEC 21200 23800 64QAM
IPASO 23G 640AM 28M OK - NEC 21200 _ 23600 640AM
IPASO 23G B4QAM 7M_OK NEC 21200 23600 B4QAM
IPASO 23G QPSK 14M_OK NEC 21200 23600 QPSK
IPASO 23G QPSK 7M_OK NEC 21200 23600 QPSK
IPASO 7-8G 1280AM 14M_OK NEC 7125 8500 1280AM
IPASO 7-8G 128QAM 28M_OK NEC 7125 8500 128QAM
IPASO 7-8G 128QAM 7M _OK NEC 7125 8500 128QAM
IPASO 7-8G 16QAM 14M_OK NEC 7125 8500 16QAM
IPASO 7-8G 16QAM 28M_OK NEC 7125 8500 16QAM
iPASO 7-8G 16QAM 7M_OK NEC 7125 8500 16QAM Y
IPASO 7-8G 256QAM 14M_OK NEC 7125 8500 256QAM
{IPASG 7-8G 256QAM 28M _OK NEC 7125 8500 256QAM
IPASO 7-8G 32QAM 14M_OK NEC 7125 8500 320AM
IPASO 7-8G 32QAM 28M_OK NEC 7125 8500 320AM
IPASO 7-8G 33MB 32QAM 7M_OK NEC 7 7125 8500 32QAM
IPASO 7-8G 54QAM.14M_OK NEC . 7125 8500 64QAM
IPASO 7-8G 64QAM 28M_OK ; NEC ° 7125 } 8500 B840AM
IPASO 7-8G 64QAM 7M_OK / NEC 7125 8500 640AM
[PASO 7-8G QPSK 14M_OK NEC 7125 8500 QPSK
IPASO 7-8G QPSK 28M_OK. NEC 7125 8500 QPSK
IPASQ 7-8G QPSK 7M_OK NEC 7125 - 8500 QPSK.-
IPASO15G256Q7M OK NEC , 14200 15350 2560AM (
IPASO15G512Q28M_OK NEC ! 14200 15350 5120AM -
IPASO23G256Q7M _OK NEC 21200 23600 256QAM

s
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iPASO23G512028M , -~ NEC 21200 23600 5120AM
IPASO400 15G 160AM 28M_OK 1 - NEC 14200 15350 _16QAM
IPASO400 23G 16QAM 28M_OK NEC 21200 23600 16QAM
1PASO400 23G 256QAM 14M_OK NEC V21200 ™ 23600 256QAM
iPASO7-8G512Q28M NEC - 7125 8500 ~— 5120AM
IPASO7-8G512Q28M OK____~ NEC  ~ 7125 ] 8500 512QAM
MICMH15_4E1_K1 HARRIS N __14400 15350 4FSK
MICMH23_8E1_K2 ~ - ‘ HARRIS v 212007 23600
MICMH7_16E1_K2 HARRIS L 710 ~ 8750 %
MINI LINK TN15_160AM_16E1_OK ERICSSON " 14250 15350 K q
[MINI LINKTN15_16QAM_32E1 OK ERICSSON 14250 15350 /.l . 160AM @]
{MINI LINK TN15_16QAM_46E1_OK ERICSSON - /14250 ' 15350 /& | 160AM Lo
[MINI LINK TN15_16QAM_B8E1_OK ERICSSON 14250 15350 g | - 160AM 1}
MINI LINK TN23_16QAM_22E1_OK ERICSSON 21200 23600 @ st
MINI LINK TN23_22E1_16QAM_OK ERICSSON ~ 21200 23600 \V* ©
MINI LINK TN23 46E1_16QAM_OK ERICSSON _ 21200 \ 23600 TR
MINI LINK TN23 C-QPSK 4E1_OK ERICSSON 7 . 21200 23600 N\ Fg;'e‘g;g i
MINI LINK TN7_16QAM_22E1_OK ERICSSON 7100 7725 -~ T6QAM A
MINI LINK TN7_16QAM_8E1_OK ERICSSON~ 7100 7725 16QAM~"
MIN! LINK TN7_C QPSK_16E1_OK ERICSSON - 7100” 7725 C QPSK
MINI LINK TN7_C QPSK_8E1_OK ERICSSON 7100 7725 , C QPSK
MINI LINK TN_7_128QAM_75E1_OK ERICSSON 7100 7725 * 128QAM
MINILINK 15E ST 4E1_OK ERICSSON 14250 . 15350 C QPSK
MINILINK 15E ST 17E1_OK__ - ERICSSON __ 14250 15350 C QPSK
MINILINK 15E ST 8E1_OK ERICSSON 14250 A 15350 C QPSK
MINILINK 15E-4E1 . ERICSSON \ - 14400 15350 ~ QPSK
a4 7E HP 17E1 . __ERICSSON 7100 7725 QPSK
J7E ST 4E1 ‘ ' _ERICSSON 7100 . 7725 ;
[Vl 7E ST 17E1 ERICSSON 7100 . L - 7725
MLTN 7_1N 32E1 16QAM_OK ERICSSON (7100 7725~ 16QAM
ML TN 15 _2X4E1 ST OK ' ERICSSON 14400 15350 C-QPSK_
ML TN 7G 46E 16QAM_OK ~ [ ERICSSON ~-7110 7900 _ 160AM
ML TN 7_1N_4E1_QPSK._OK ERICSSON 7110 7900 ~CQPSK
ML TN15 4E1 HP_OK . ERICSSON 14400 15350 C QPSK
ML TN15_2N 1545_128_OK ERICSSON 14400 15350 128QAM
ML TN15_2N_0955_16_OK ERICSSON 14400 15350 16QAM
ML TN15_2X 0955 16 ST_OK ERICSSON 14400 = 15350 16QAM
ML TN15_2X 154S_128X_ST_OK ERICSSON 14400 15350 128QAM
ML TN15_2X 1548 128 ST OK ERICSSON . 14400 ____ 15350 128Q0AM
ML TN15_2X_154A_128QAM_OK-. ERICSSON 14400 15350 128QAM
ML TN15_2X_17E1_16 ST_OK ____ERICSSON 14400 \ 15350 16QAM _
ML TN15 2X 17E1_CQPSK ST OK~ |- ERICSSON 14400 15350 CQPSK
ML TN15_2X _47S_4_ST_OK _ERICSSON 14400 L 15350 S| N a0AM
ML TN15_2X_BE1_16 ST_OK ERICSSON . 14400 15350 »_160AM
ML TN15_2X_8E1_ST OK _ERICSSON 14400 - 16350 CQPsK
ML TN23 2N_SDH_128 ST OK ERICSSON 21200 23600 __1280AM
ML TN23 2X 072S_128 ST OK /ERICSSON 21200 : 23600 — 1280AM
ML TN23_2X 154S_128X_ST_OK ERICSSON 21200 23600 128QAM
ML TN23 _2X 154S_128_ST_OK 1 ERICSSON 21200 23600 — 128QAM
ML TN23 2X_17E1_ST C OK ERICSSON 21200 23600 C QPSK
ML TN23 2X 8E1_16_ST OK ERICSSON 21200 23600 |- 16QAM
ML TN_7_128 9X155/128 X OK ERICSSON .. 7100 7 7725 128QAM
ML15E HP 4E1 7 ERICSSON 114250 15350 QPSK
ML15E HP, 8E1 N ERICSSON 14250 15350 ~
IML15E HPY7E1 -‘ — | ERICSSON 14250 15350
ML15E ST 8E1 __ERICSSON | 14250 16350 . __CQPSK
Y 5H4X2 \ ERICSSCN 14400 . 15350
—c23E ST 2E1 ERICSSON 21200 ~ 23600 T
[ML23E ST.17E1_OK S ERICSSON - 21200 23600 C QPSK
- g i
i - .
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ML23E ST 4E1_OK ERICSSON 21200 123600 C QPSK
ML23E ST 8E1_OK ERICSSON 21200 .. 23600 C QPsSK
ML23M 17E1 _ ) ERICSSON 21200 23600 160AM
ML23 8E1_16QAM _OK b ERICSSON 21200 23600 16QAM
MLE 7 17E CQ._OK : ERICSSON 7100 7725
ERICSSON 21200 23600 - 16QAM
ERICSSON .~ 124200 23600 ) 16QAM
ERICSSON 21200 23600 16QAM
ERICSSON 21200 23600 16QAM -
INK IN23 CQPSK_16§f) OK ERICSSON 21200 23600~ ! C QPSK
12X287] OK “ERICSSON 14400 15350 5120AM
ERICSSON 14250 15350 C QPSK
M _2¥ OK ERICSSON 14250 15350 16QAM
LTWLMWQK ‘ ERICSSON 7110 7900 16QAM
MBIN7_TN. 0455 16_@2K __ERICSSON 7110 7900 16QAM
MLT] N 063 OK ERICSSON 7110 7900 . 64QAM
MLTN 7_1N 155_128 OK . AN ERICSSON 7100 7725 -_128QAM
MLTN 7 _1N_35E1_128 OK ERICSSON 7100 7725 128QAM
MLTN 7_2X 031T_64 St ERICSSON 7110 ~7900 64QAM
MLTN 7_2X 0458_16_OK ERICSSON 7110 7900 16QAM
MLTN 7_2X 063T_64 ST_OK . ERICSSON PN 7110 - 7900 64QAM
MLTN 7_2X 0955_16 ST ) " ERICSSON 7110 7900 16QAM
MLTN 7_2X 138T_64X St ERICSSON 7110 7900 54QAM
MLTN 7_2X 1545 128 ST_OK ERICSSON \7110 7900 / 128QAM
MLTN 7 2X_75E1_128 OK - ERICSSON ! 7100 7725 128QAM
MLTN15 2N 0458 16_OK ERICSSON 14400 15350 16QAM
~JMLTN15_2N_155_128Q. 0K ERICSSON 14400 15350 128QAM
MLTN15_2XAHA 014 0064 TOA_OK ERICSSON 14400 15350 GAQAM -\
MLTN15_2X 031S_64_ST_OK ERICSSON 14400 15350 64QAM
MLTN15 2X_091A_16 ST OK ERICSSON 14400 15350 16QAM
MLTN15_2X'32E1_16_ST_OK o ERICSSON 14400 15350 16QAM
MLTN15_2X 35E1_128 OK ERICSSON 14250 15350 128QAM
MLTN23_2X 0455_16 ST_OK ERICSSON - 21200 23600 16QAM
MLTN23 2X 35E1_128 OK ERICSSON 21200 23600 _128QAM
“IMLTN_23_75E1_128QAM_OK ERICSSON 21200 23600 "128QAM
MNLTN23 2X 0955 16 ST_OK ERICSSON 21200 " 23600 16QAM
MNLTN23 2X 17E1_16 ST_OK ERICSSON 21200 23600 16QAM
MNLTN23 2X 32E1_16 ST_OK ERICSSCN 21200 23600 160AM
MNLTN23 2X SDH_128 ST_OK __ERICSSON 5 21200 23600 - 128QAM
NEO15G16E1S16QA . NEC ) 14200 15350 16QAM
NEQ15G32E1S16QA NEC 14200 15350 16QAM
NEO15G4E1516QAM NEC 14200 16350 16QAM
NEO15G8E1816QAM NEC 14200 15350 16QAM
NEQ23G155M128QA NEC 21200 23600 128QAM
NEQ23G16E1S16QA NEC 21200 | 23600 16QAM
NEO23G32E18160A / NEC ~ 21200 . 23600 16QAM
NEO23G48E1S320A ‘ NEC 21200 23600 320AM.~
NEO23G8E1S16QAM NEC 21200 23600 - |, 16QAM
NEGQ7G16E1516QAM NEC 7125 8500 16QAM
NEOBG{6E1816QAM NEC 7125 8500 16QAM
NEOSG32E1518QAM NEC 7125 8500 16QAM
NEQBG48E1532QAM NEC - 7125 8500 B320AM
NECBGHBE1S16QAM NEC 7125 ‘8500 _ 16QAM/
NEOC_15G_16E1_16QAM_OK NEC 14200 15350 16QAM
NEO_C_15G_10E1_160AM_OK NEC 14200 16350 16QAM -
NEO C _15G_20EM_16QAM_OK NEC 14200, 15350 * 160AM L
NEO C_15G _20E1 4QPSK OK - NEC 14200 15350 CQPSK [
NEQO_C_15G_5E1_16QAM OK NEC ' 14200 15350 16QAM )
NEC_C _15G 5E1_QPSK_OK NEC ’ 14200 15350 _ 4PSK
N | i ’ R
B ]
N |
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NEC C 23G_10E1_18QAM OK ‘NEC 21200 23600 16QAM
NEQ_C _23G_20E1_16QAM OK NEC . 21200 23600 16QAM
NEQ _C_23G_20E1_QPSK OK NEC 21200 23600 . QPSK
NEO_C _23G _5E1_16QAM_OK NEC 21200 238600 16QAM
NEO_C _23G_5E1 QPSK_OK NEC 21200 23600 QPSK
NEO_C_7-8G_10E1_16QAM OK NEC 7125 - 8500 16QAM
NEC C_7-8G_10E1_QPSK OK . NEC ) 7125 8500 QPSK
NEO C 7-8G 20E1_16QAM OK - NEC 7125 , 8500 - 16QAM
NEO_C_7-8G_20E1_QPSK OK NEC 7125 ' 8500 ‘ X EEFK A~
" INEQ_C_7-8G_5E1_160AM OK— NEC 7125 8500 ~— LN 16QAM T
NEQ C 7-8G_5E1_QPSK COK | NEC 7125 8500 . [T
NEO_C 7-8G_80MB_OK L NEC _. 7125 8500, f
NERAZ23_1XSTM1 CITYLINK OK Nera 21200 i 23800 3]
NERA23 2XSTM1 OK . Nera 21200 23600 N
P-LINK15_16E1_OK NEC 14500 15350 -
P-LINK15_4E1 OK NEC 14500 15350 \ .
P-LINK15 _8E1 OK ] NEC | " 14500 15350 N\ lierecon
P-LINK23 16E1 OK - NEC 21200 23600 AN 4PSK
P-LINK23 4E1 OK NEC 21200 23600 \A.ESK/A
P-LINK23 STM-1 OK NEC ~—21200 23800 128QAM
PAS15G_17E1 NEC 14500 15350 _ 4DPSK
PAS15G_4E1 ... NEC 14500 15350
PAS15G- 8E1 _NEC | 14500 15350 QPSK
PAS23G_17E1 , NEC 21200 ° 23600 -
PAS23G 4E1 _ NEC ™ 21200 23600 - QPSK
PAS23G_8E1 NEC 21200 - 23800 ' ‘
R4S7G 17E1 - NEC 7125 7725 | 4DPSK 5
'B7G_4E1 < NEC 7125 7725
[PAS7G 8E1 NEC | 7125 7725
PASOLINKMX7G10E1_QPSK NEC i 7125 7725 QPSK
BASOLINKMX7G10MB_OK NEC 7125 7725 16QAM
PASOLINKMX7G40MB . NEC 7125 7725 16QAM
PASOLINKMX7GB0MB _OK NEC 7125 i 7725 16QAM /,
PASOMX15G10MQPSK _CK NEC 14500 / 15350 QPSK ’
PASONEO_15G_10E1_160AM OK NEC 14200 15350 16QAM
PASONEQ_15G_10E1 4PSK ; NEC 14200 15350 QPSK —
PASONEQ_15G_20E1_16QAM QK NEC 14200 . 15350 16QAM
PASONEO_15G_20E1_4PSK NEC 14200 15350 R QPSK_ /
PASONEO _15G 40E1 _16QAM OK N NEC 14200 15350 16QAM
PASONEC_15G_48E1_32QAM OK NEC 14200 15350 320AM
PASONEO_15G_5E1_16QAM CK '~ | . NEC - 14200 15350 16QAM
PASONEQ_15G_5E1_QPSK OK > NEC 14200 ] 15350 QPSK E
PASONEC _23G_10E1_16QAM_OK ' NEC 21200 23600 16QAM -
PASONEO_23G 10E1_OK - NEC 21200 . 23600 4PSK
PASONEO-23G_20E1_16QAM: __NEC ) 21200 -‘ 23600 16QAM
PASONEOQ_23G_20E1_16QAM OK NEC 21200 23600 16QAM
PASONEQ 236G 20E1 QPSK_OK NEC 21200 23600 4PSK
PASONEC._23G 40E1 b NEC 21200 23600 16QAM
PASONEO_23G _40E1_16QAM OK -. NEC 21200 _ ‘ 23600 16QAM
PASONEQ_23G_48E1_32QAM OK NEC 21200 - 23600 32QAM
PASONEQ_23G SE1_16QAM OK NEC . N 21200 23600 16QAM
PASCONEC_23G_5E1_4PSK OK NEC = . 21200 23600 QPSK
PASONEO_23G_STM-1_128Q0AM OK | - NEC / 21200 23600 128QAM
PASONEQ_7-8G_10E1_16QAM_OK - NEC ™ 7125 — 8500 ! ~_16QAM
ASONEQ 7-8G_{0E1 OK NEC - 7125 8500 4PSK 7
* |PASONEQ_7-8G_20E1 _ NEC 7125 ; < B500 N QPSK
ONEO_7-8G_20E1_16QAM OK ..__NEC 7125 8500 16QAM
~~SONEO_7-8G_40ET. 16GAM OK NEC 7125 8500, 16QAM
|PASONEQ_7-8G_48E1 320AM OK NEC 7125 8500, 320AM

)
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PASONEO_7-8G_5E1_16QAM_OK NEC 7125 8500 16QAM
| [PASONEO_7-8G_5E1_4PSK_OK NEC 7125 - 8500 < 4PSK
PASONEC 7-8G_STM-1_OK NEC 7125 8500 128QAM
PASONEO_7-8G_STM-1_XPIC OK NEC 7125 8500 128QAM
PLINKMX15G2016QAM NEC . 14500 ;16350 16QAM
PLIN NEC 14500 " 15350 QPSK
PLs 15G20M8 OK ™ NEC 14500 15350 16QAM
MX15G40ED NEC 14500 15350 16QAM
E@INKMX15G40M1GQAMK NEC 14500 15350 16QAM
® NEC 14500 15350 ‘ 18QAM
NEC 14500 15350 160AM
NEC 21200 23600 16QAM
NEC 21200 23600 16QAM
NEC 21200 23600 16QAM
NEC 21200 23600 16QAM
A — NEC 21200 23600 16QAM
PLINKMXBGZOM‘ISQAM OK NEC 7100 8500 16QANM
PNEC 15G_STM-1-XPIC_OK NEC 14200 15350 128QAM
PV4_15G_16E1_34MB _OK NEC ~. 14500 15350  4PSK
PV4 15G_2E1_4MB NEC 14500 16350 QPSK
Pv4 15G 4E1_8MB _OK NEC 14500 15350 QPSK
Pv4_15G_8E1_17MB_OK NEC 14500 15350 4PSK
PV4 23G 16E1_34MB_OK NEC 21200 23600 4PSK
Pv4 23G _4E1_BMB_OK NEC . 21200 _ 23600 4PSK
PV4 23G_8E1_17MB NEC 21200 23600 4PSK
PV4_23G _8F1_17MB_OK ~-NEC 21200 23600 4PSK
PV4 _7-8G_16E1_34MB OK NEC 7125 8500 QPSK
PV4 7-8G_4E1_8MB_OK NEC 7126 8500 4PSK
PV4 7-8G_8E1_17MB_OK NEC 7125 8500 4PSK
SIEMENS15_STM1 SIEMENS 14500 15350
SRA 4 HD-7 WD SIEMENS SIEMENS 7100 7700 128QAM
TN 15 2X 115U 32X St e ERICSSON 14400 15350 320AM
TN 72X 115U_32X ST_OK ERICSSON 7110 7900 32QAM
TN 07_2XAHA_028_256_TOA ERICSSON 7110 7900 . 256QAM
TN 15 2N 0728 128 _OK ERICSSON 14400 15350 ©128QAM
TN 15 2X 054U 32X ST_OK ERICSSON 14400 15350 320AM
TN 15_2X 0455_16 ST_OK_ ERICSSON 14400 156350 16QAM
TN 15 2X 072_S_128 ST_OK ERICSSON 14400 15350 - 128QAM
TN 23 2X 115U 32X ST_CK ERICSSCN 21200 23600 32QAM
TN 23 2X 200U 512X ST _OK ERICSSON | 21200 23600 512QAM
TN 23 2X 063T_64 ST_OK ERICSSON 21200 23600 54QAM
TN 7 2X 0725 128 ST OK ERICSSON 7110 7900 128QAM
TN7 AN 134T 64X ERICSSON 7110 7900 /__B4QAM
TN 7_2X 160T_128X St ERICSSON 7110 7900 128QAM
TN 7 2X_47M_4QAM_ST ERICSSCN 7110 7900 4QAM
TNO75ASA0287 TOA ERICSSON 7110 N 7900 128QAM
TNO75ASAQ287T0A .- _ERICSSON 7110 7900 __128QAM
TN235AHAD287TOA __ERICSSON 21200 23600 " 128QAM
- [TN235ASA0287TOA ERICSSON 21200 23600 128QAM
TN_15 2X _035S_128 ST _OK ERICSSON 14400 15350 128QAM
TN 7 _2X AHA_028 0016_T2C 41E1 ERICSSON 7110 7900 16QAM
TN_7"2XASA_28_0016-44E1 ERICSSON 7110 7900 16QAM
/ =g
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Concesnonano N Frec. Menor (MHz) Frec. Mayor (MHz) Sep Duplex (MHz)
- Be:»thi*-__':_" : ST _ . 7287 161
: (GH: - - Bestet - ¢ L7128 . ,-Lag 161
. 7-GH; S Bestel o T ST 728075 151
: FGHz oo B estel T 713 ' SUe 72925 161
;B BHz o CU UBestel o CL713325 - 7294.25 161
' ' ' Ny < S IRE T 7296 161

Banda GHz

! . L Bestet i 7! e 720775 12
TGHzo o 14025 o RT3 161 .

. a8 SRS P Ty : 20 7308:29 : W31

N 7CGHzT ' Sestel s 149 o 73 ' 161
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Bestel .
23 } Bestet ' 1427 22659
2o Grlzleos; Bestel 425 22680.75
23 Gitr {1232 Bestel 274304 226625
23 GHz (1232} Bestel 214232 25 22684 .25
23 GHz (1232) Bestel 21434 22666
23 GHz (1232) Bestsi 2143575 2268775
23 GHz {1232) Bestet 21437.5 22669.5
23 GHz (1232) Bestel 21439.25 22671.25
23 GHz (1232) Beslei 21441 22673
23 GHz (1232} Bestel 2144275 2267475
23 GHz (1232) Bestel 214445 : 226765
23 GHz (1232) 3 2144825 22678.25

2

23 GHz €1232) e 21448 22630
b -
2 A

23 GHz ) Best 21449.75
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O

23102

L L Sl 23104
--'21905?5 ST 2310575

C 218078 23107.8
S 2190825 C 2310925

' ' . 23111
ST 2311275

219145 e 0 231148

- Sl 219148 231145
[ Bestel C2191825 0 23116.25
o Bestel S 21918 0 23118
. Bestel - L L1919 E L 03119.75
S L R 219215 B 231215
2192325 : 2312325

' _21_925 23125

UL cetezs T 23128
CUR1926.750 e 0T 2812675

i : . e .'.'.:.2‘)1285
: SO 21930280 - 2313025
CoiBestel Tl oRg8D et T D33
?E?éé'fel S 21933Fs. 2313378,
S T tess s 231355
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23 Gz (1200) Bestel 21935 231365 200
23 GMz (1200) Bestel 21937.25 23137.25 200
23 GHz (1200) Bestel 21938 23138 200

23 GHz {1200} Bestel 21940.75 2314075 2

I

)

=

rS

)

i
J

DS

o0

23 GHz (1200} Bestel 219425
23 GHz (100 Bestel 21844.25
B C2GHZ 20 Bestel 21946

.‘“
B
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[
Cr py L2

g
I~ @
N
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. - . N
el o
e — 3
.

8 depende de la zona Geografica 370 “ ] 1260
. 38 GHz depende de la zona Geografica 37072 .. 38332 1260
' 38 GHz depende de la zona Geogréfica 37107 38367 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37115.75 AN 38375.75 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37117.5 38377.5 ‘ 1260
- .. 38GHz depende de la zona Geografica 37119.25 ‘ 38379.25 1260
© 38GHz * depende de la zona Geografica 37121 . 38381 1260 _
38 GHz depende de la zona Geografica - 37122.75 : 38382.75 ; 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37124.5 38384.5 1260
38 GHz depende de la zona Geografica “ __37126.25 o 38386.25 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37128, ! 38388 P 1260
/ 38GHz'  depende dela zona Geografica 3712975 38389.75 1260
‘ 38 GHz depehde de la zona Geografica 37131.5 38391.5 1260
38 GHz | depgnde de la zona Geogréﬂcg 37133.25- -38393.25 1260
38 GH=z depende de la zona Geografica® -~ 37135 38395 : 1260
\ 38 GHz depende de la zona Geografica 37136.75 - 38396.75 i 1260
38 GHz depende de la zona Geografica .. 371385 . 38398.5 1260
38 GHz -depende de la zona Geografica 37140.25 38400.25 1260
[  38GHz depende de la-zona Geografica - - 37142 . 38402 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37143.75 - -38403.75 1280
38 GHz depende de la zona Geogréafica 371455 384055 ! 1260
\ 38GHz depende de la zona Geografica 37147.25 38407.25- 1260
O 38GHz - depende de la zona Geografica . 37149 38408 .. 1260
38 GHz depende de Ia zona Geografica 37150.75 . | 38410.75 - - 1260
/ :
| - N /- ~ A !
N -
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depende de la zona Geografica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geogréfica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geografica
depende de |a,zona Geografica
Jepende de la zona Geografica

; dg:hde de |la zona Geografica
- degende de la zona Geografica

dépende de la zona Geografica
dep'ende"dé la zona Geografica
depende de la zona Geogréafica
depende de la zona Geografica
depende e la zona Geografica
depende de |a zona Geografica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geogréafica
depende de la zona Geogréafica

‘depende de la zona Gef)gréﬁca

depende de 1a zona Geogréafica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geogréfica
depende de la zoha Geografica
depende de |a Zona Geografica
depende de [a zona Geografica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geogréafica
depende de la zona Geogréfica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geogréfica
depende de la zona Geografica
depende de [a zona Geogréfica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geogréfica
depende de la zona Geografica

A

y

A

uctura Pasiva de Torres Anexo 4

-

37152.5
37154.25
37156

~ 3715776 \

37159.5
37161.25
37163
37164.75 ,
37166.5
37168.25
37171.75,
371735 °
37175.25
37177
37178.75
37180.5
37182.25
37184
37185.75
37187.5
37189.25
37191
37192.75
37194.5
37196.25
37198
37199.75
37201.5
37203.25
37205

37206.75

37208.5
37210.25
37212
37213.75
37215.5 |
37217.25 L
37219
37220.75
372225
3722425

Y
.

38412.5
38414.25
-38416
38417.75
38419.5
38421.25
38423

3842475 .-\

38426.5
3842805
38431.75
384335 /
38435.25

38437

3843875
38440.5
38442.25
38444
38445.75
38447.5
3844925
38451

"38452.75

38454.5
38456.25
38458
38459.75
38461.5
38463.25
38465
38466.75
38468.5.
38470.25
38472
38473.75
38475.5
38477.25
38479
38480.75
38482.5
38484.25

/

7

‘ |
1260

1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260,
1260

/1260

1260
1260
1260
1260
1260

1260

1280
1260
1260
1260
1260
1260

1280
1260
1280
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260



PLW4@_RADIOSPEC

. MAXRXSIG_10-3

MAXRXSIG_18-6

99

MANUFACT INEC // * manufacturer -
_ MODEL - iPASO IHG 23G 33MB _ //.* radio model , |
COMMENT 1 o
COMMENT 2 N
COMMENT 3 .
COMMENT_4 |
COMMENT_5
COMMENT_6 N
EMDESIG 7MBOD7W //.emission designator ~ 1
RADIO_ID 1PASO 23G_33M  // radio id
MODULA#ION 320AM  // * modulation QPSK, 16 QAM, 32 QAM, 128 QAM U)
CAPACITY 33 Mbps // * capacity 4E1, 8E1, 16E1, 481, STM-1] 1E
[NSHTU‘O FEDERA, OF -
= : TELECOMUNICACIONES /'
DATA_RATE 26.8110625 . // data rate Mb/s / \
STABILITY_PRC 0.9006 // frequency stability percent or
. STABILITY PPM & // frequency stability parts per million
SPECTRMBW_MHZ 6.2 [/ %3 dB/spectrum bandwidth (MHz) used for default curves
CHANNELBW MHZ 7 ©{/ channel bandwldth (MHZ)

- ~ . .
=21 _/7 maximum-receive signal for 1@-3 BER (dBm)
-20 // maximum receive signal for 1@-6 BER (dBm) )

TtoI_ COCHAN LIKE 26 // * threshold to interference ratio like

modulation (dB)

TtoI_COCHAN_CW 26 | // threshold to interference ratio CW modulatlon (dB)
TXPOWER_DBM /19 // * transmit power (dBm) ~ p
FREQ_LO MHZ 21200 /7 * lower fredhency limit (MHz) -
FREQ_HI_MHZ 2368@  // * upper frequency limit (MHz)

ATPC_RANGE 25 // automatic TX power control range (dB)

NUM ATﬁtSTEPS 1 // number of steps 1n/the power control range

DIGRADIO_TYPE // PDH, SDH or NB _DIGITAL narrow bana digital

SD_OPERATION // BBS or IFC baseband switch or IF combiner -
COCHANNEL_OPERATION - // YES or NO ‘
USE_SIGNATURE - // YES or NO use equipment 51gnature

XPIF 19 // Cochannel XPD 1mprovement factor

XPD_XPI 35 _/{ XPD of the XPIC device \

J ' :

IF_COMB GAIN // IF.combiner gain -
RGOMB_FACTOR // IF combiner selective fading improvement factor
BITS.BLOCK @ /7 bits per block (* SDH-only) /
BLOCKS_SEC - @ // blocks per second (* SDH only)

ALPHAL © /! (* SDH only) | “ |
ALPHA2 @ "// (* SDH only) . p
~ALPHA3Z~ 8 // (* SDH only) : o
SIGNATORE_DELAY_10-3 6.3 /7 signature dé}éy {(ns) at BER 1@-3 R

~ ~ ) \
! \ s { - -
- P “
T 4 ( / \



ELES GAMER

DISPFM_RBER

RXTHRESH_j.@- 3 -84 .5
RXTHRESH-18-6 -83
RESIDUAL_BER

notation 1E-10
RXTHRESH_RBER

SES_BER

4 /I
|
. i { -
SIGNATURE_WIDTH 1@-3 6 // signature width (MHz) at BER 18-3
SIGNATURE_MINPH_18-3 38 // 51gnature depth - minimum phase (dB) at. BER’
18-3
SIGNATURE NONMINPH 10-3 38 // signature depth - non minmimum phase (dB) at
BER 10-3 |
DELAY 10-6 6.3 | // signature delay (ns) at BER 106
DTH_16-6 32 // signature width (MHz) at BER 18-6
_MINPH_10-6 v32 // signature depth - minimum phase (dB) at
BER 10-6 - ) ~ ;
NﬁT Né& INPH_10-6 e ! // signature depth - non\minmimum phase
EROp-6 f
r EHA DE . 5 - "‘.
mynuo;“’ l UReEs DELAY RBER 6.3 // signature delay (ns) at BER RBER
“IDTH RBER 6 // signature width (MHz) at BER RBER
URE_MINPH_RBER 30 // signature depth - minimum pﬁase (dB) at
BER RBER. “
SIGNATURE_NONMINPH_RBER 30 // signature depth - non minmimum phase
(dB)! at.BER RBER R
SIGNATURE DELAY SES (1@ a) ~ 6.3 // signature delay (ns) at BER SES
SIGNATURE WIDTH SES (10-4) 6 // signature width., (MHZ) ‘at BER SES
SIGNATUﬁE MINPH SES (10- 4) BP // signature depth - minimum phase (dB) at
BER SES-
SIGNATURE_NONMINPH_SES (10- 4) 36 // signature depth - non minmimim phase
(dB) at BER SES . (
DISPFM_10-3  80.5 // dispersive fade margin at 18-3 BER (dB) o
DISPFM_18-6 88.3 // dispersive fade margin at 18-6 BER (dB)
DISPFM_SES // dispersive fade margin at SES BER (dB)

!/ dispersive fade margin at residual BER (dB)

// RX threshold at 10-3 BER (dBm) (* SDH only )
// * RX threshold/at 10-6 BER {dBm)
1.9@E- 1%/ // re51dua1 bit error rate - sc15nt1f1C‘

-82 // RX threshold at RBER (dBm)
1.00E-04 // SES bit error rate - scientific

hotation 4.6E-4 (optional)

RXTHRESH_SES_BER
(optional)

// start of curves
TtoIl_

TX_EMISSION‘ 121,

o o

1 -8.2
2 -0.8.
3 -4.1

-83.75 //\SES bit error rate - sc1ent1f1c notation 4.6E-4



N

45,

46
47
48
49
50
51
52

53 -

-51.3

52.9 .

-54,8
-57.2
-59,9

62,8
-65.5
-67.8
-69

| -69.4
-69.8
-78.2
-78.6
-71
“71.4
-71.8
-72.2
-72:6

173.4
-73.8
-74.2
174.6
..-’?5
75,4
-75.
-76.
-76.
177
—-77.
/=77,
-78.
-78.
-79
-79.
VY -79,
-89,
-80.
-81
-81.
-81.
-82.
-82,
-83
-83/4
-83.8
84,2
" -84l6
-85

o N

[o S I+ Y

rs

NS

e Y S R

-85.4
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\
&
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102
54 -85.8
.- 55 -86.2
56 -86.6
57 - -87
58 -87.4

INSTTUTO GEPERAL DE
fzucwuglgm

63 -91.4
. 69 -91.8
: 70 -92.2
71 . -92.6
72 -93
73 -93.4
74 -93.8
75 -94.2
76 -94.6
77 -95
78 -95.4
79 -95.8
80 -96.2
81 -96.6
82 \-97
\ 83 -97.4
84 -97.8
85 -98.2
86 -98.6
87 -99
88 -99.4
89 -99.8
20 -160.2
91 -100.6
92 -101
93 -101.4
- 94 -101.8
/95 -102.2
96 -102.6
97 -103
! 98 -103.4
99 ~-103.8
_ 160 -104.2
- 101 -104.6
102 -165
103 -1685.4



O \‘h 104

s

\
-105.8
105  -.-106.2
106 -106.6
107 -107
108 -107.4
109 -107.8
110 -198.2
111 -108.6
112 -169
113 . -189.4
114 -199.8 %
115 =110.2
116 -110.6
o117 -111
118 — -111.4
119 -111.8
1be -112.2
RX_SELECTIVITY, 51
0 9
1- 9.2
2 0.8
3 -9.3
4 -49.3
5 C-43.7
6 | -52.6
7 -61.8
8 -69.9
9 -41.4
10 -42.5
-49
12 -55
13 -60
14 . -65
15 -66.6
16 -66.6
17 -66.6
18 -66.6
19 . -66.6
20 -66.6
21 -66.6
=22 -66.6
23 -66.6.
24 -66.6
25 -66.6
26 -66.6
27 -=66.6
28 -66.6
29 . -66.6
30 -66.6
yd
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IRF_7M-32QAM 32

Qi
6.5

1

¥

v

ui

L2
1 -9.155
-9.508
-1.399
-2.606
-4,375
-7.334
-10.955
-14.792
-23.011
-38.239
.=48,396
-49,946
-50.729
-51.074
-51,271
-51.466
-51.986
'-53,365
-56.918
-58.631
-59.058
-59,131
-59,131
-59,131
-59,131
-59.131
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REVNUM: ,NSMA WG16.99.058

REVDAT:,19998520

ANTMAN: , ERICSSON

MODNUM: ,ANT® 1.2 15 HPX

PATNUM: ,1221042dc12_R1

FEDORN: ,NA

DESCR1:,UKY 210 42/DC12

DESCR2:,R1x

DESCR3:

e e

«‘BESCRs ,e%

DTDATA‘ 200968
RQ.,144eq;

%i D /d%*
m.lsNGMs DERALZJEG

AZWIDT:,1.3
ELWIDT:,1.3
ATVSWR:,1.3
FRTOBA:,72
ELTILT:,®

ANTWID:,1.2 |
PATTYP:, ENVELOPE
NOFREQ: ,NA
PATFRE: ,NA
NUMCUT:,4 - \
PATCUT) AZ
POLARTI:,H/H
NUPOIN:,27
-180,-71.7,
-95,-71.7,
-78,-53.7,
-60,-46.7,
-35,-42.7,
-25,-41.7,
-10,-34.7,
-5,-28.7,

25,-41.7,
35,-42.7,

A
|

—



J

20,-58.7,
'45,-597,

‘-33-17J
-1.5,-17,

60,-46.7,
70,-53.7;
95,-71.7,
180,-71.7,
PATCUT: ,AZ
POLARI:,H/V
NUPOIN:,13
-180, 74 7
-98,-74.7,
'-45,-59,7,
-20,-58.7, i
-5,-49.7, \
-1.5,-38,

8,-30,

1.5,-30,

5,-49.7, /

N

90,-74.7,
180,-74.7,
PATCUT SAZ
POLARI ‘V/(/
NUPOIN: 227
-180,-71.7,
-95,-71.7,

~70,-53.7,

-60,-46.7,
-35,-42.7,
-25,-41.7,

-10,-34.7,

-5,-28.7,

e

=

-

o
@
-
1
A
a
NN NN NN
L")
.

180 -71; 7
'PATCUT:,AZ
POLARI&,V/H
NUPOIN:,13
-180,-74.7, /

~ .
// /
e
N N / } —
/ -
. N
N
~
N
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h {
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ANEXO 3 -

'PROCEDIMIENTO DE ATENCION DE FALLAS,
. CONTINUIDAD DEL SERVICIO Y GESTION DE
O | - INCIDENGIAS

S~ —
i

(Servmlo de Acceso y Uso Compartido de Torres y Servicio de Uso
Compartldo de Sitios, Predios y Espacws FISICOS)

B \\ - ~
N . :
/
Procedlmlento de Atencion de Faljlas Continuidad del Servnclo y Gestion de Inmdenclas
y 1. Introduccnon .
4 7 |

" - Este anexo describe los procedlmlentos que deberan seguirse para la gestion de incidencias;
mantqnlmlento corrective™ (atencién de fallas) mantenimiento preventivo (intervenciones /
programadas) y acceso de emergencia a la infraestructura compartida, por par’fe de Telmexy

/ Telnor y/o de los Concesienarios (o Auto/rlzados) solicitantes. -

\ N
- . .- , . .
Para ello, se definen Io}q siguientes términos:

i ' - . I / /
L) . — !
\ .F/ e . s

Vi : Pagina 1 de 10
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» Emergencia: asunto o situacidn que acontece de manera absolutamente imprevista, que-
requ'iere de una atencién especial y que debe solucionarse lo antes posible.

» Falla: interrupcion en la continuidad de [os servicios provocada por un dafiolen uno o mas
elementos de la red. iy

cidencia: reporte que levantan los Concesmnanos {o Autorizados) solicitantes por un

westo dafio o interrupcién en alguno de los servicios materia de la Oferta. -~ /

s

| s Beffore o la ejecucion de todas aquellas 6rdenes planificadas y enfocadas a la atencion,
INSTHUTO FEDERAY DE . ;
TELECOM b y cierre de reportes de falla.

Mantenimiento Correctivo
" o |
Se refiere a la ejecucion de actividades para localizar fallas y/o defectos observados en los
equipos o instalaciones y corregirlgs o repararios. - . o /
Pone en condiciones de funcionamiento aquellos equipos yfo |nstalac:|ones que dejaron de
» funcionar o se encuentran dafados, :

;

|

w e
Mantenimiento Preventivo . ' . ;

l e AN
Se refiere a las actividades destlnadas a la conservaciéon de equipos y/o instalaciones en
operaciéon, medj ante la anticipada’ revision y ejecucion de trabajos gue garanticen su buen
funcionamiento y fiabilidad, su finalidad es prever el surglmlenta de averfas y/o fallas.

s

Acceso de Emergenciaa la Infraestrﬁctura Compartida -

Se re’r'ere los. accesos para atender emergenclas en los servicios de comparticién de
infraestructura 1y equipos e instalaciones de Telmex y: Telnor y/o de los Concesionarios (o

Autorizados) solicitantes. | { B ,

£

2. Contacto g /

Con la finalidad de atender los eventos que. se presenteri en los servicios de Acceso y Uso
Compartido de Infraestructura Pasiva, los Concesionarios (o Autorizadd‘s) solicitantes podran -
realizar sus solicitudes de acceso y levantar incidencias a través del SEG\o traves de-un medlo
alterno en caso de falla e intermitencias del SEG! | : -

\
— Contacto en caso de fallao intermitencias del SEG

.

Telmex y Telnor pondran a disposicion del CS o AS el siguiente nimero telefonico 800 7134 100
que corresponde al centro teleféhico de atencmn y/lo el siguiente correo electronlco

- ! Péglna 2de 10

v
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caosuper@telmex.com los cuales representan el medio alterno al que se deberan remitir
respetando los indicadores y términos sefialados en [a presente Oferta.

Cuando se presenten fallas e infénﬁitencias en el SEG por la realizacién ventanas de
mantenimiento al SEG eri horario"no laboral, Telmex y Teinor notificarén, via el SEG y el correo
electrénico registrado, a los CS, AS ¢ Instituto, con al menos veinticuatro horas de anticipaciGaen

Ice

efecto de que las solicitudes de acceso, levantamiento de incidencias y atencion de e eh'fbs del %
CS que se presenten en ese intervalo de tiempd sean gestionados a través del meg @?alterno 0 'fg
de los puntos de contacto especificados. L s o~ ®

b e o, o DAL 2
Cuando se trate de intermitencias del SEG que no fueron programadas, Telmix y no

notificaran en.un piazo inferior a una hora a partir de su identificacion, sobre aquellas alk ct@@@ﬁﬁé’fgfgﬁnﬁ
criticas al SEG que no permitan su correcto ﬂ]ncionamiento, explicando las funcionalidades

afectadas. Las afectaciones, failas o intermitencias al SEG se notificaran al correo electrénicor,
que provea el CS o AS a Telmex y Telnor, y al Instituto al correo electrénico oficialia@ift.org.mix,

y notificara por el mismo m?dio Yy de manera inmediata cuando dicha afectacion se haya resuelto.

Los puntos de contacto y medio alterno estaréh'disponibles 7x24 horas los 365 dias del afio. La

informacién correspondiente a estos puntos de contacto debers ser proporcionada en el momento

en el que se suscriba el Convenio de Prestacion de Servicios por parte del Concesionario (o

Autorizado) solicitante y Teimex y Telnor, a efecto -de que el Concesionario (0 Autorizado)

solicitante pueda dar seguimiento a Ia reparacion de fallas y gestion de incidencias a través de

dichos medios.

\\

3.  Gestion dé Incidencias \ -
, N
- ) /
O s . “ .
l.os Concesionarios (o Autorizados) solicitantes y Telmex y Telnor, podran ievantar y registrar

incidencias, relacionadas con fallas o posibles fallas que:

» Afecten o puedan afectar los servicios de comparticién de infraestructura’
o 8¢ deban a deficiencias de los servicios de comparticién de infraestructura y estén
ausando afectaciones a los servicios de! usuario final.

Por esa razén, se dara seguimiento a las incidencias detectadas y reportadas por los
Concesionarios (o Auforizados) solicitantes y/o Telmex y Telnor, con el objet}vo de advertiralos .
Concesionarios (o Autorizados) solicitantes que pudieran resultar éfectados; la solucién a dichas
incidencias puede o no ser responsabilidad de Telmex y Telnor (circunstancia que se precisara
en el reporte que para tal efecto se levante mediante un identificador que defina al “Concesionario
Responsable”). g \

o
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3.1. Procedimiento de Gestion de Incidencias /

{ L
L N - . |

1) Telmexy Telnor o los Concesionarios (o Autorizados) solicitantes levantan la incidencia a

. . A

través del SEG ¢ medio aiterno. !

Telmex y Telnor crearén el registro de la incidencia y proporcionara a través del SEG €l

ero de identificacion de la misma al Concesionario (o Autorizado) solicitante.
ex y Telnor realizaran el analisis de la informacion proporcionada en la incidencia,

y notificara a través del SEG un diagnéstico:

la falla reportada en la incidencia es responsabilidad de Telmexy Telnor:
N , ‘
s Telmex y Telnor enviaran al Concesionario (o Autorizado) "solicita?pte un reporie
que incluya la descripcién de la falla, el método y tiempo de solucion, y destinara
- ' los recursos técnicos y humanos para atender la falla en cuestion. |
« Una vez que’la falla reportada haya sido resuelta, Telmex y Telnor generaran el
! reporte de atenci6n a la incidencia y lo enviara al Concesionario (o Autorizado)
solicitante. . ' N Co
« E Concesionario {0 Autorizado) solicitante validara que la fqlla reportada en la
incidencia haya sido atendida de forma exitosa, en cuyo caso podra cerrar la-

incidencia. De lo contrario, podra iniciar a conciliacion de cierre de incidencias. (3 |

INSTHUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

b. Si la falla reportada en la incidencia- es responsabilidad del Concesionario (o
Autorizado).solicitante:
. |
« Telmex y Telnor enviaran mediante el SEG al Conce“sion§rio\(o Autorizado)
solicitante un reporte que incluya la descripcion de la faila, las pruebas que avalen
la responsabilidad del Concesionario (0. Autorizado) solicitante y la identificacion
del mismo. | \ ' .

y s Siel Congesionario (o Autorizado) solicitante esta de acuerdo con el diagnéstico y )
las evidencias presentadas por Telmexy Telnor, emitiran un reporte que incluya la
descripcién de la falla, el método y tiempo de solucion, y destinara los recursos
técnicos y humanos para-atender la falla en cuestion. >

« Siel Concesionario (o Autorizado) solicitante no esta de acuerdo con el diagnc’:g;ltico
y las evidencias presentadas por Telmex y Telnor, podra iniciar el procesg de
desacuerdo técnico. Telmex y Telnor destinaran los recursos técnicos y humanos
para atender la falla en cuestién, cuyos gastos seran pagados por el Concesionario |
(o Autorizado) solicitante a Telmex y Telnor en caso de que se demuestre que la
falla es imputable al Concesionario (0 Autorizado)\:solicitante. T

« Telmexy Telnor validaran que la falla reportada en la incidencia haya sido atendida
de forma exitosa, en.cuyo caso podra cerrar ia incidencia. De lo contrario, podra
iniciar 1a congiliacién de cierre de incidencias.

; -
7 — ‘ :
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C S | . . .
! Para todos los casos en los que los Concesionarios (o Autorizados) solicitantes hayarn originado

Dela misn&ra forma, st Telmex y Telnor llegasen a imputar fallas al Concpsionario (0 Autorizado)

;

3.2: Cierre de incidencias - . ’ ‘ ’

-~ Y

El responsable (Concesionario o Autorizado solicitante 0 Telmex y Telnor) notificar4 a Ia parte

afectada cuando la falia haya sido solucionada; si el afectado acepta la solucién de Ia incidencia
(solucidn satisfactoriafdeberé solicitar el cierre de la misma med‘iante SEG o por medio-alterno

en caso de falla de éste. :

\ /
o . "
Cuando b]guna de las partes esté en\desacuerdo con las acciones realizadas, debey
N ] [ ‘- .y . . 3 -
procedimiento de congiliacién de cierre de incidencias. /
/ ]

3.3. Conciliacién de Cierre de Incidencias
el T viefre de Incidencias

INSHITUTO FEDERALDE

' ; TELECOMUNICACIONES

Cuando alguna de ias partes esté en desacuerdo ‘con las acciones realizadas, debera Wsigiar el

procedimiento de conciliacién de cierre de incidencias con el fin de deslinpar la responsabilidad
de lafalla y resolver las posibles discrepancias que hayansurgido tras la apertura de Ia incidencia,

incluyendo las siguientes: | N

N - ™~

1y Rechazos de cierre de reporte que alguna de las partes considere improcedente. !
2) Respuesta reiterativa, insuficiente o no actualizada en una solicitud de informacion relativa

a una falla.
3) Expiracién de los tiempos de atencion o respuesta comprometidos.

« Cuando el responsable, ya sea el Concesionario (o Autorizado) solicitante o Telmex y
~ Telnor realicen el cierre de incidencia, la parte afectada "dgberé inforrmar al
) responsable su desacuerdo'sobre dicho cierre.
* FElresponsable analizara la informacién proporcionada por ei afectado.
« Elresponsabie enviara y/o solicitara al afectado cuando sea necesario Ia  informacion
que permita deslindar responsabilidades y resolver las discrepancias encontradas. -
. EII responsable y el afectado realizaran el cierre de la incidenpia una vez que lleguen
a un acuerdo. ‘
AN S
En caso de no lograr un acuéTrdo, se dard inicio al proceso de desacuerdos.

7

i

una incidencia y Ia falla reportada en la misma sea declarada imputable al Concesionario (o
Autorizado) solicitante, éste debera pagar 3 Telmex y Telnor por los gastos incurridos durante [a
atencién de la falla. - o .

‘- ~ i
~

solicitante y éste demostrara lo contrario, Telmex y Telnor debera pagar al Concesionario (o
Autorizado) solicitante por los gastos incurridos durante la atencién de la falia.
oA i / g
A ' ¢ -
A\ | ‘ 3 /
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[
v

Cualquier eventualidad relacionada con el Concesionario ‘|(° Autorizado) éolicitante 0 causas
externas a Telmex y Telnor debidamente justificadas que impliquen detener ia contabilizacion del
tiempo para la atencion y seguimiento de la incidencia en el proceso de solucion de la misma,
sera comunicada al Concesionario (o Autorizado) solicitante y no se contabilizara para el calculo

ices de calidad. -

S

SRS

AL DE .. . . . . - .
~ods |dvantar una incidencia los Concesionarios (o Autorizados) solicitantes y la propia

L oal a . z . \ -
Divisignfiayorista deberan comprobar prewam\ante que la falla reportada no es debida a un error
en su propia red, por ejemplo: L '

N . N
« Maifuncionamiento de los propios elementos de red. R
« Defectos, anomalias o interferencias en lared o instalaciones propias o de sus dlientes.
« Configuracién incofrecta de los parametros.de red.
» Equipos de fuerza apagados o sin energia eléctrica en sitio.

L L \ ‘.‘

Cualquier| registro de incidencia ajeno al-alcance de los servicios de la Ofeqta de Comparticién (Q
que ml) esté relacionado con un dafio en la infraestructura propiedad de T\elmex y Telnor y esté
debidamente justificado se considera una falla “imputable al Concesionario {o Autorizado)

solicitante o de/\cas"o fortuito o fuerza mayor. v

e

4.2. Reporte de falla N

Al levantar una incidencia a través de uno de los puntos de contacto definidos, los Concesionarios . .
(o Autorizados) solicitantes y Telmex y Telnor deberan informar concretamente la falla, y
proporcionar los siguientes datos: k P

« Nombre de quien reporta el servicio, Concesionario (o Autorizado) solicitante.
« Nombre de la persona que reporta el servicio. \ T

/ « Teléfonos de contacto (principal y alternativo). )

« Direcciones de correo electronico (principal y alternativa).

¢ Tipo de incidencia. 7

» Descripcion de la falla. p

« Prioridad de atencién (prioridad urgente se refiere a una afectacion totalil; las demas

afectaciones tendran menor prioridad); : '
« Referencia geografica del sitio donde se encuentra la falla de infraestructura (domicilio). O
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Una vez completados Correctamente todos los campos obligatorios de la incidencia, ésta quedara -
registrada en el SEG con fecha y hora de captura y se proporcionara al-(los) Concesionarios (o
Autorizados) solicitantes afectado(s), un NIS asociado a este reporte de incidencia para su
seguimiento. ~ :

4.3. Resolucion de fallas
: 4 . , . . s - Sy

El responsable de la falla ya sea el Concesionario-(o Autorizado)-solicitante, o Tel eRy Telnor -

realizara las actividades necesarias para dar soluci6n a la mista; en caso de no ¢

- ellly la
! - (X7
fecha y horario comprometidos, eliresponsable notificara dicha situacioén a la pa wa@-,' ft

indicando el estatus de la misma, asi como una fecha y horario compromiso nuevos.
\ ' INSTITUTO FEDERA, DE
‘ TELEC OMUNICACIONES

L

A
Una vez resuelta la falla por parte del responsable, éste notificara a |a parte afectada la red
de la misrha. h X {

™,
[N

La parte afectada verificara que la fallajhaya sido corregida y el servicio restablecido, en cuyo
caso cerrara en el SEG Q\mediante un medio alterno en caso de falla del SEG el reporte de -
incidencia. De lo contrarioindicara Ia descripcion de la falla persistente ¥ procedera a realizar el
‘escalamiento. — 1

Cualquier eventualidad debidamente justfﬁcada que impliquen detener la contabilizacién del
. tiempo de la Encidengia en el proceso de solucién de la misma, sera cornunicada a la parte
afectada.y no se contabilizara para el calculo de indices de calidad. /

R

4.4, .Procedimiento de Escalamiento para Resolucién de Fallas ,

(fuando alguna de las partes esté en desacuerdo con las acciones realizadas, se podra iniciar el
procedimiento de escalamiento de fallas con el fin de resolver las posibles discrepancias que !
. hayan surgido tras la apertura de la incidencia.

L
El escalamiento pedra hacerse (Solo para incidencias abiertas (activas/pendientes)
independientemelqte' del plazo transcurrido desde la solicitud de apertura, el procedimiento de
escalamiento se iniciara via telefénica. , -
Los Concesionarios (0 Autorizados) solicitantes y Telmex y Telnor proporcionaran sus
correspondientes cuadros de escalamiento, segun -el formato incluido a continuacién. Las
personas responsablés de cada nivel de escalamiento tendran una disponibilidad de 24 horas,

los siete dfas de la semana, los 365 dias del afio.
- /

L \ ;
~ : § !
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. '| Correo:
~Tel.
Celular:

Correo:
Tel:
Celuiar:

INSTHTUTO FEDERAL DE |
TELEC OMUNICACIONES

4.

ocho horas {en horario
laboral el tiempo  se
incrementara un 50%) Tiempo dependiente de las
ocho horas {en horario no | causas que generaron la falla
laboral el iiempo  se
incrementara uri 50%)

Servicio de Acceso y Uso

Compartido-de Torres

Servicio de Uso de Sitios, Predios y.
Espacios Fisicos

T - ‘ I-\
' \

= | ag fallas ocasionadas.por desastres naturales o causas- de fuerza mayor, no~seran
consideradas para la medicién/de niveles de calidad, se atenderan con la mayor diligencia y se

destinaran los recursos técnicos y humanos necesarios para atender la falla en cuestion.

4.6. Procedimiento de Accesos a Infraestructura Compartida por Falla en los elementos
de red del Concesionario Solicitante o Emergencia: .

1) El Concesionario (0 Autorizado) solicitante levantara la incidencia a través del SEG o
‘ —~  mediante un. medlo altefno en caso de falla de éste, en el cual indicara que requiere
acceso a la lnfraestructura de Telmex y Telnor por falla en sus elementos de red,
sefialando los datos que permitan identificar al personal que ingresara y el lugar de
acceso.
2) Telmex y Telnor ies proporcionaran a. traves gel SEG el folio correspondiente a dicho
e incidente. N
3) En caso de tratarse de una emergencia el acceso debera darse de forma inmediata:

/ - P \ /
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4) Sise tratase.de una falla, en un plazo maximo de tres horas se proporcionarg a través del
SEG al Co/ncesionario (o Autorizado) solicitante la confirmacién del acceso solicitado ylos
datos del contacto por parte de Telmex y Telnor. | __ -

5) Telmex y Telnor asignaran la inspeccion corfespondiénte y el Concesionario (o
Autorizado) solicitante coordinara la gjecucién de sus trabajos con el inspector asignado. /

8) El Concpgionq[io (o Autorizado) solicitante informara a Telmex y Telnor a través del SEG
que ha concluido los trabajos para que Telmex y Telnor liquiden el incidente.

7) Ung vez que el Concesionario (o Auterizado) solicitante notifique la conclusig \

N del'SEG, Telmex y Telnor daran por cerrada la incidencia, Telmex y Telnor
los gastos incurridos por su personal.

5., Procedimiento para Mantenimiento Preventivo

. " TELECOMUNIC
Ambas partes, tanto el Concesionario (o Autorizado) solicitante como Telmex y Telher ge
comprometen a comunicar oportunamente los trabajos (acciones de mantenimiento preventivo u
otros trabajos programados) que se vayan a realizar en su red y que involucren ios servicios de
la ofra parte. Las intervenciones programadas se acotah a los siguientes servicios: :
v j t SR

* Serviciode Acceso y Uso Compartido de Torres.
* Servicio de Uso de Sitios Predios y Espacios Fisicos. -

5.1. Procedimiento para el tramite de acceso a infraestructura para ‘intervenciones

programadas del Concesionario (o Autorizado) solici'tante

B\ - _
1) Cuando el Concesionarip (0 Autorizado) solicitante requiera realizey\‘ actividades de
mantenimiento preventivo sobre el cableado y elementos instalados en la infraestructura
propiedad de Telmex y Telnor, debera enviar su solicitud de intervencién programada a -
través del SEG, con un minimo de tres dias habiles de antelacién. La solicitud debera \
incluir los siguientes datos: / .‘ — \
\ = ,
+ NIS que ampara la in/fraestrluctura a intervenir, |
* Programa de actividades, detallando horarios, fechas, indicando el tramo delarutaa
trabajar y los planos correspondientes. 5
«; Descripcion de las afectaciones.
* Duracion de la intervencion. ' _ |
¢ Nombre del responsable por pa\rte del Copcesionario (o Autorizado) solicitante ¥y oo
teléfonos de contacto. | ;

2) Telmex y Telnor en un plazo no mayor a tres dias habiles confirmarén a través del SEG
al” Concesionario (o Autorizado) solicitante Ia aceptacion de la fecha y horarios de
ejecucién de los trabajos solicitados, o en su defecto propondra ‘al Concesionario (o \
Autorizado) solicitante una nueva fecha u horario. \ '

™
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3) ElConcesionario (0 Autcf;rizado) solicitante notiﬁcaré" la aceptacion del horario solicitado y
en caso de no poder atender la solicitud de mantenimiento en el horario solicitado, debera
~ informar la fecha en que se podran realizar los trabajos que no sobrepase dos dias de la

| fecha solicitada.

. . I k
os permisos que se lleguen a requerir con el Municipio u ofras\ dependencias J

é‘ 9&)pernamentales para la realizacion de los trabajos los debera gestionar el Concesionario
o (o®utorizado) solicitante con la entidad Gubernamental correspondiente.

Q ©
: Qs e e et
n 'lftuﬁh'vez que el Concesionario (o Autorizado) solicitante ha concluido la intervencion,

NSHIUTO FEDERAL ode _ra notlﬁcar‘a Temlje.x y Telnor a través del SEG para que valide que no han sido
TELECOMUN #asionados dafios a su infraestructura. .

. [ . ;
! . /
— '8) Finalizados los trabajos de validacién de ausencia de dafios, Telmex y Telnor realizaran

el cobro de los gastos incurridos durante la intervencion programada.
s \

P

. 5.2. Procedimiento /p_ara intervenciones programadas de [a Division Mayoris ¥ .
\ |
Cuando Telmex y Telnor realicen intervenciones programad\qls dara aviso, mediante el SEG, al
(los) Concesionarios (o Autorizados) solicitantes cuando se vea involucrada su infraestructura, \ O
con diez dias de anticipacién, sefialando: - ‘ “

s/ — = NIS asociado a fa intervencion, para su seguimiento.
"« Descripcion de los trabajos.
« Ubicacién de ios trabajos. -
¢ Posibles afectaciones. —
. Duracif'm estimada de los trabajos y de las posibles afectaciones.

-
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A ) N
Vv ! , -
1 N . /
A
{
A -
—_ . INSTITUIO FEDERAL DE
- TELECOMUNICACIONES
ANEXO 4
-~
/ ‘: \' e

PARAMETROS E INDICADORES DE LOS NIVELES DE.
~ CALIDAD Y PENAS CONVENCIONALES

(Servicipo de Acceso y Uso Qorr.i\p'%rtido de Torres y Servicio de Uso

Compartido de Sitios, Predios y Espacios Fisicos)
N :

/ \
/ [
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ANEXO 4
Parametros e Indicadores de los Niveles de Calidad
y Penas Convencionales

4

A

'
Para cadg\uno de los servicios/ que forman parte de la Oferta de Referencia han sido definidos
|o

-

g o ré@tros e indicadores de lo§ niveles de calidad. Dichos parametros seran validados
& 't} rafiriente y'se aplicaran penas convencionales en aquellos casos en los que los parametros
FE &

msfmm o dagl no hayan sido cumplidos. Cabe sefialar que derivado de la informacién obtenida a
TELECOMUNIRNES gé| SEG de todos los procedimientos, los parametros e indicadores de niveles de calidad

s ssfablecen conforme a lo siguiente: (
.

2.. Parametros de éalidad para los Servicios de Acceso y Uso Compartido de la
infraestructura Pasiva

L.a medicion de todos los parametros e indicadores se realizara de forma trimestral y por cada

Y

uno de los CS o AS, informacion que debera estar disponible para los CS, AS y el instituto cinco
dias habiles después de la conclusién de cada trimestre.

Para todos los parametros, el tiempo de ejecucién esta dado en Dias Habiles (DH). |

2.4 Solicitud de acceso al SEG.

Envio de Formato para Administrador dej
Usuarios (ABC) por parte del CS o AS.

timplimiento

N.A.

tres DH
(Contados a partir de la
recepcion de la solicitud del | —
CS)

Entrega al CS o AS de credenciales de
acceso al SEG por parte de Telmex y
Telnor. \

2.2 Servicio de Acceso y_Uso Compa'rtido de Torres

Contratacidn
'

o] prese solicitud de
contratacion y, en su caso, el N.A. N.A.
Anteproyecio :
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Telmex y Telnor notifican el resultado de

un DH

prevencion, de tal forma que el CS o AS
pueda subsanar y reenviar la solicitud

rechazo de la solicitud)

. (Contado a partir de Ia 90%
la solicitud. ) .. ..
~ |- Fecepcidn de la solicitud)
En caso de que la solicitud haya sido /
rechazada, Telmex y Telnor enviaran la tres DH
' y (Contados a partir del N.A,

/

\
Ejecucion de la Visita Técnica

20 DH
(Contados a partir del

STHUTO FEDERAL DE
LECOMUNICACIONES

(acondicionamiento de infraestructura,

recuperacion de-espacio) *
S

realizacion de la Visita
Técnica)

7 0,
| ingreso de la solicitud del 0%
\ ‘ CS) ~
Telmex y Telnor notifican 3 propuestas Un DH
de fecha para la programacién de Visitas (Contados a partir de! 80%
Técnica, asignaciéh del NIS) \
| Dos DH (Plazo maximo) -
“Los'CS 0 AS aceptan/rechazan la Contados a partir de la
" propuesta de programacién de Visita recepcidn de dichas N.A.
Técnica. .. propuestas por Telmex y
Telnor) '
Un DH
EI CS 0 AS solicita modificacion de la (Previas aa fecha
s .. sefialada para la
propuesta de programacién de Visita - . ., . N.A,
- elecucion de la Visita
Técnica. .
i Tecnica propuesta por
Telmex y Telnor)
;I'e!mgx y Telppr_‘ dlglt‘ahz.an”y registran el Tres DH!
Reporte de Visita Técnica ¥, en su-caso, .
N . . - , ) (Contados a partir de I
sefiala si requiere un trabajo especial

90%

A

El \CS 0.AS somete el Anteproyecto. -

N

asta 20 DH
{Contados a partir de la
entrega del formato
correspondiente)

! Se entiende que dentro de este mismo
la Visita Técnica.

2 8e considera que, en caso de ser necesario, el CS o AS podra solicitar a Telmex
elaboracién y entrega del Anteproyecto, mismo
empezardn a correr Quevamente los 20 DH a pa

P

s
-

v

¥ Telnor mediante el SEG un

plazo Telmex y Telnor deberan actualizar fa informacién correspondiente en el SEG yregistrara ef resultado de

T plazo adicional de hasta 20 DH para la
que deberd sgr otorgado’y aprobado por Telmex ¥ Telnor mediante el SEG de manera inmediata y
rtir de |a fecha de solicitug registrada en el SEG.
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emp!
Cinco DH

(Contados a partir de que 90%
tesulitado del Andlisis de Factibilidad. el CS o AS entregue el
- ~ Anteproyecto) |
® 7 CincoDH
Log S o AS podran corregir la (Contados a partir del NA
infofmacion y reenviar el Anteproyecto. resultado de Andlisis de o
Factibilidad)
Tres DH
Telmex y Telnor revalidan la correccion . (Contados a partir de que ; 90%
para la aprobacion del Anteproyecto. los CS o AS renvian el
! Anteproyecto)

™

acuerdo al

El CS o AS inicia la Instalacién de

: Anteproyecto y al / N.A. O
Infraestructura. .

| 1 Programa de Trabajo.
e Los CS o AS envian las tres posibles Diez DH - \
- e . (Contados a partir de la
fechas de inicio y conclusian de los e s i N.A.
trabajos de Instalacién de Infraestructura notificacion del Andlisis de
abal ' Factibilidad)
Telmex y Telnor aceptan una de las tres Tres DH_
L ) (Contados a partir de que .
propuestas de inicio de trabajos de e 90% s
. . . recibié la propuesta de
instalacién de infraestructura
fechas)
. Cinco DH

Telmex y Telnor proponen tres posibles |, (Contados a partir de que / ,
fechas para la realizacion de la i | 10s CS o AS notifican que 90 % !
Verificacion de Instalacién de ha concluido los trabajos ’

~ Infraestructura ! . de Instalacién de

' ‘ / Infraestructura)
Telmex y Telnor y el CS 0 AS registraran
. en el Formato de Acuerdo de Repetirse en tanio no.ge
Compartician de Infraestructura los logre Ia Verificacion 90 %
cambios y ajustes que debe hacer el CS satisfactoria
o AS para cumplir con la Verificacion ‘Q
L Pagina 4 de 15
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Modificacion \

Ei CS o AS presenta solicitud de

modificacién del Proyecto de Instalacion ~

NA

/
Telmex y Telnor validan la solicitud de ‘
modificacién del Proyecto de Instalacién

| (Contados a partir de Ia

T~ UnDH

recepcion de la solicitud de

modificacién)

o
m .
90% “’\ ?Q)

b

! SN
!

EICS o AS elabora los cambios para
modificar el Anteproyecto.

S

(Contados a partir.de que
apruebe los cambios para
modificar el Anteproyecto)

—

Telmex y Telnor notificaran el resultado
del Analisis de Factibi.llidad.

~

inco DH
(Contados a partir de qué™
el CS 0 AS entregue el
Anteproyecto)

EI CS 0 AS inicia la Instalacién de

Infraestructura.
/\ f

De‘acuerde al
/ Anteproyecto y el
Programa de Trabajo
aprobados. -

| Telmex ¥ Telnor proponen tres posibles

fechas para la realizacién de Ia

Cinco DH
(Contadés a partir de que
los CS o AS notifican que

Comparticion de Infraestructura los

[+}
' Verificacion de Instalacion de ha concluido los trabajos 0%
Infraestructura P de instalacién de
) { Infraestructura) -
Telmex y Telnor y el CS 0 AS registraran Repetirse en tanto no se \
en el Formato de Acuerdo de . logre la Verificacion 90 %

satisfactoria

/ /
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i
3

cambios y ajustes que debe hacer el CS

o AS para cumplir con Ia Verificacion -

N.A.

ex y Telnor notificaran la validacion
£la solicitud. |

UnDH
(Contados a partir de la

90%

recepcion de la solicitud)

EI CS o AS elaboran e! Programa de (Contados a partir de que
Trabajo Telmexy Tef-lnor N.A.
‘ aprobaron la baja de los
P Servicios)
Cinco DH
Telmex y Teinor validan el Programa de (Contados a partir de que 90%
Trabajo. ‘ el CS o AS entregaron el /
Programa de Trabajo)
VLY p ma S5 R IS St o ehob lebi )
Ei CS o AS realizan el retiro de su “De acuerdo al Program
infraestructura. de Trabajo
Diez DH
N (Contados a partir de que .
Telmex y Telnor realizaran la verificacion | el CS o AS notifiquen que 90 % /

de la Desinstalacion de Infraestructura.

ha concluido los trabajos
de ‘Desinstalacién de
Infraestructura)

i

Telmex y Telnor proponen fecha y hora
para realizar la Verificacion de
Desinstalacion de Infraestructura.

Cinco DH
(Contados a patrtir de que
el CS o AS notifiguen que
ha concluido los frabajos

de Desinstalacion de
Infraestructura)

90%

Pagina 6 de 15
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2.3 Servicio de Uso de Sitios, ;'Predios y Espacios Fisicos

e e

- contratamén N -
' . Un DH
Telmex 3} Telnor notificaran el resultado (Contado a partir de Ia 90%
de la solicitud. . ) ..
recepcion la solicitud) -

s
125
~ ~
| \
o -
e L
| z !
, . Cinco DH /
Telmex y Telnor digitalizan e integraran ° (Contados a partir de la
en el SEG el Formato de Acuerdo de firma'del Formato de 90%
Comparticién de Infraestructura, Acuerdo de Comparticién
. de Infraestructura)

7 "

Contratacién & t
1TUTO FEDERA
COMUNICACIONES

4

EI CS o AS presenta solicitud de —

N.A, N.A.

i

/

Ejecucion de Ia:.VJ/sita Técnica \ \ (Contados a pe'JrF_lr del 90 %
= ‘ ingreso de a solicitud del
~ - N
! CS o AS)
- \ Un DH -
Telmeax y\]'. glnor no'tnfrcan la propuesta de (Contados a partir de la 90 %
programacion de Visita Técnica. . " “
asignacion del NIS) “ .
Un DH

EI CS 0 AS solicita modificacién de la ¢ 2 'aa‘:‘:c[ga

Propuesta de programacion'de Visita . adap .. N.A,

Técnica gjecucion de la Visita .

' Técnica propuesta por o
Telmex y Telnor)
Telmex y Telnor digitalizan Yy registran el Tres DH?
‘Reporte de Visita Técnica” ¥, €n su caso, .
1 {Contados a partir de Ia

sefiala si requiere un trabajo especial realizacion de la Visita 80 %
(acondicionamiento de infraestructura, Técnica)

recupefacion de esrﬁc io).

™

S -
"3 Dentro de este mismo Plazo Telmex y Telnor deberdn actualizar g in\fcrmacién correspondiente en el SEG y registrarin el resultado de fa Visita Técnica.

—
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/
. {
i <
(Contados a partir de la
entrega del resultado de
la Visita Téchica)
CincoDH
(Conkados a partir de que
el CS o AS entregue el
Anteproyecio)
N El CS o AS inicia la Instalacién de De acuerdo al
~ -\ Infraestructura. ‘Anteproyecto.
EICS0AS énvia las fechas de inicio y Diez DH .
. . > (Contados a partir de la
; conclusion de los trabajos de instalacion L gt N.A.
- de Infraestructura e notificacion del Andlisis de
/ ' -~ Factibilidad) K
Diez DH
Telmex y Telnor acordaran fechas de (Conta‘ifios a partir de 2 /
| recepcidn de fechas para 90%
Instalacion de Infraestructura. . N .
/ la Instalacion de |
. Infraestructura) N
Tres DH ' —
Telmex y Telnor aceptan o rechazan el (Cont.a’dos a partir de la
- . ir recepcion de la propuesta - "
inicio de los trabajos de Instalacién de - . , 90%
/ de inicio de los trabajos 1
Infraestructura de! CS o AS. s
: \ de Instalacion de
| Infragstructura)

empo max

Cinco DH
Telmex y Teinor propenen tres posibles (Contados a partir de que
fechas para la real]_zacién dela los CS o AS notifican que 90 %
Verificagion de Instalacion de ha concluido los trabajos
Infraestructura de Instalacion de
Infraestructura)

i
. I\
4 Se considera que, en casn'de ser necesario, el cs\ o AS p\odré. solicitar Telmex y Telnor mediante el SEG un plazo adicional de hasta 20 DH para la

elaboracion 'y entrega del Anteproyecto, mistno que deberd ser otorgado y aprobado por Telmex y Telnor mediants el SEG de manera inmediata y
empezaran a torrer nuevamente los 20 DH a partlr de la fecha de salicitud registrada en el SEG.
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/ | A
Modificacion 3 /

“El CS 0 AS presenta solicitud de NA
madificacién del Proyecto de Instalaciéon |\ o
— Un DH
Telmex y Telnor validan Ia solicitud de (Contados a partir de la
/ modificacion del Proyecto de 1nstalacién recepcion de la-solicitud de . TELEC OMUNICACIONES
. . ' modificacion) \
20DH AN
EICSo AS eIab&ra los cambics para (Contados a partir de que
modificar el Anteproyecto. apruebe los cambios para
modificar e! Anteproyecto)
inco BH ‘
Telmex y Telnor not\iﬁcarén el resultado (Contados a partir de que 905’/‘
‘| del Andlisis de Factibilidad. - ‘el CS o AS entregue el ° L
=< Anteproyecto)
EI'CS o AS inicia la Instatacion de : A’hteproyecto yel
Infraestructura. ' Programa de Trabajo
‘ aprobados.
- e
1 B R e e 0
' _ Cinco DH
Teln‘liex y Telnor proponen tres posibles |’ (Contados a partir de que A
fechas para la realizacion de la los CS o AS notifican que 90 %
Verificacién de Instalacion de ha concluido los trabajos N
Infraestructura = _de Instalacion de . “
. 4 Infraestructura)
Telmex y Telnor y el CS 0 AS registraran s
en el Formato de Acuerdo de Repetirse en tahto no se j
Comparticién de Infraestructura los logre la Verificaciéon 90 % ‘ -
cambios y.ajustes que debe hacer el CS ~ satisfactoria
0 AS para cumplir con la Verificacién

Pagina 9 de 15
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S o AS presenta s!olicitud de baja N.A.

. Un DH
(Contados a partir de la
recepcion de la solicitud) _ N

ex y Telnor notificaran la validacion

\NSTITUTO FEDERAL U
TELECOMUNI O]

EI CS o AS elabora el Programa de (Contados a partir de que |
. , ’ N.A.
‘, Trabajo Telmex y Telnor aprobaron ~
’ la baja de los servicios)
Cinco DH
Telmex y Telnor validan el Programa de (Contados a partir de que | ° 90%
Trabajo. el CS o AS entregé el — ° O
: Programa de Trabajo) ‘
o ~

"EI CS o AS realiza el retiro de su De acuerdo Prrama

infraestructura. de Trabajo

Diez DH._

(Contados a partir de que

Telmex y Telnor realizarén la verificacion el CS 0 AS notifiquen que 90 %

de la Desinstalacién de Infraestructura. ha concluido los trabajos ¢

~ de Desinstalacion de !

. Infraestructura)

‘ - “Cinco DH

i (Contados a partir de que
el CS o AS notifique que

ha concluido los trabajos
de Desinstalacion de

Infragstructura)

Telmex y Telnor proponen fecha y hora
para realizar la Verificacion de
Desinstalacion qe Infraestructura.

90%

—

/ . N

» 3. Penas Convencionales

~
.

* O
En caso de que Telmex y Teinor no alcancen el indicador de calidad correspondiente a cualdguier

parametro de algin Servicio objeto de la Oferta de Referencia, el CS o AS tendra el derecho a
J Pagina 10de 15 -
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. e

e . .
requerir y obtener de Telmex y Telnor el pago de [a compensacion que corresponda conforme a

~

lo siguiente;

3.1 Bloques

f 1ecnlCa
dﬁ%ichos_
b

gRorden en

. - @

] d. ‘=
1ft e

STITUIO FEDERAL DE
![:LECOMUNICACDNES

Unicamente en el caso que si cumplido un trimestre de recibida Ia primera solicitud del Serdg
de que se trate éorrespondiente a un blogue, la cantidad de eventos correspondientes al
parametro de calidad en validacién no llegara a 100, la medicién de caiidad se realizara con el
niimero de eventos efectivamente alcanzados.

Para cada uno de los Servigios han sido definidos los parametros.e indicadores de cali/d
parametros seran validados por blogues de 100 eventos consecutivos; tonsiderando
el que fueron presentadas sus respectivas solicitudes, comenzando por ia primrg.
presentada, en el entendido de que alcanzados tales 100 eventos consecutivos g8y
mismo pardmetro, iniciara la contabilizacién de un nuevo bloque.

No contabilizarg para cérculo){del cumplimiento de los parametros e indigadores de calidad los
hechos, situaciones y/o eventos sefialados como limitantes de la responsabilidad de Telmex y
Telnor, incluyendo eventos de fuerza mayor o caso fortuito, tales como explos—iiines, sismos,
7 inundaciones, torméntas, huracanes, incendios y demas fendmenos naturales, ni de aquelios que
sean provocados o realizados por terceras personas ajenas a la prestacion de los Servicios, atin
y cuando se hubiesqn podido prever, tales como actos del propietario del inmueble donde se
encuentra el Sitio o Proyecto de Nueva Obra Civil, actos de autoridades de cuaiquier clase, actos
de agrupaciones, invasion, despojo, robo, huelgas, revueltas civiles, sabotaje o terrorismo,
insuficiencia dé condiciones de seguridad publica que garanticen la integridad del personal u otras
situaciones similares. A

3.2 Bases de (?élculo

La compensacion sera calculada respecto de los eventos en due, de acuerdo con el orden con el
que fueron presentadas las solicitudes de servicio respectivas, se encuentren fuera de} indicador
de calidad correspondiente.

-
-

A
, S

Si en el bloque Telmex y Telnor alcanzan\eI»QO% del cumplimiento de los plazos establecidos,
entonces el 10% restante podra alcanzarse en un extra de tiempq no mayor al 50% del plazo
original sin que esto genere una pena; por lo tanto, sélo generaran pena los eventos que superen
el 150%del plazo origi{lal.

Para el cumplimiento, en los casos en que un calculo arroje nimeros decimales se tomars como \
valido el nimero entero inmediato sUperior,
. “\ N
.l . .
p; \
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| e
| | ™
& Queda entendido entre las_Partes que todas las compensaciones son por el cumplimiento tardio

en’las 'obligaciones a cargo de Telmex 'y Telnor respecto de los plazos comprometidos para la

realizacion de un Servicio en especifico bajo los términos de la Oferta de Referencia. \

§ Entrega de
Pl Andlisis de
5 Factibilidad

- NSTIUIO FEDERAL DE -
TELECOMUNIC

Mes A tiemg T 5 -

Enero 22 30
Febrero 18 20
Marzo 15 20
Abril , 15 30

Total © | 70 30 100 Y
L |

En el ejemplo, el cumplimiento del bloque se encuentra al 70%, por lo tanto, la compensacion se
calcularia respecto del 30% restante. 'l S ~

3.3 Valor de las Penas . ]

i

-
wn

Salvo indicacién diversa, el vaior empleado para el calculo de las chpensacic‘)nes seré el precio
pactado por las partes respe}cto del Servicio respectivo. ' /

Las Partes convienen en que el valor agregaélo de la totalidad de compensaciones que pudiera

aplicar respecto dé un mismo Servicio no podra exceder el 100% del valor fotal del mismo 3} si el

J Servicio no se entrega en un tiempo exira maximo de 100% del plazo original, sélo tomando en

"‘ consideracion los plazos atribuibles a Telmex 'y Telnor, las Partes entenderan que el servicio fue

. denegado por Telmex y Telnor, salvo que se acuerde lo contrario.

Para cada uno de los indicadores y parametros de calidad |a pena asociada se calculara por dia '
/ de retraso. Se tomara como referencia el plazo original plasmado para el indicador dividido en

cuatro subperiodos en los cuales, al primero se la aplicqré una pena del 10% del valor del servicio,
al segundo un 20% del valor del servicio, al tercero un 30% del valor del servicio y al cuarto un
40% del valor del servicio. El valor de la penalizacion de cada subperiodo se repartira entre los
dias que los comprenden, asi el caleulo de las penalizaciones por dia de retraso se calculara de

, la siguiente forma: '

P 4 ‘
Penalizacién por dia habil de retraso = -t—f(Valor del servicio) coni={1,2,3,4} - O

.. l

- [
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l R
kY
Donde:
. S \ .
Py =10%; P, = 20%: Py =30% y P, = 40%
s — ANy
|’ 3
Asl,
\.
Plazos de cuatro dias | Un DH Un DH
habiles *‘
Plazos de cinco dias | UnDH Dos DH
hébiles -
Plazos de ocho dias | Dos DH Dos DH
hébiles |
Plazos de diez dias habiles | Tres DH " ‘ Un'DH
Plazos de 15 dias habiles | Cuatro DH \ Tres DH
Plazos de 25 dias hébiles | Siete DH Cuatro DH
| Plazos de 30 dias habiles | Ocho DH-.. Seis DH
. Plaza no definido - | Plazo definido/4 Plazo  definido -
! {t1-+a+ta)
Ejemplo: L y ‘ -
; o i / ~
- Enun indicador que se debe cumplir en 15 dias habiles:
! ~
’ \
K 1
a)’ Los dias habiles 16, 17, 18 y 19 generan una pena por dfa del 2.5 % del valor dei servicio:
~ AN . (o &
. . ' i .
b) Los dias 20, 21, 22 Y 23 generan una pena por dfa del 5 % del valor dej servicio,

/ : , / .
¢) Los dias 24, 25, 26 y 27 generan uﬁa pena por dia del 7.5 % del valor del servicio y
s d) los dias 2}8, 29y 30 generan' una pena de 13.33% del valor del servicio.

Para los siguientes casos, la pena ser4 plana por cada dia de retraso hasta sumar el 50% del
valor de la actividad de apoyo asociada: :

~

Spuesta a solicitudes ingresadas 5% del precio del Analisis de,Factbilidd
Envio de Informacion  Técnica 5% del precio del Analisis de Factibilidad
Relevante | »

5 ) A .
Para los accesos y reparacion de fallas y/o averias, la pena sera piana por cada dia Jde refraso
hasta sumar el 50% del valor de Ia renta mensual del servicio asociado., Dg alcanzar esta suma

e

i Péagina 13 de 15
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i
|

Ny )
(

yino haber cumplido con el evento, las Partes entenderan que Telmex y Telnor han incumplido
con la correcta prestacién de los servicios, salvo que se acuerde lo contrario.

-

|

. - J kL [t - *
K ecnic pAcceso por Emergencia ! 5%
@\'a GgExeso para Mantenimiento Correctivo, (Fgl!a) 5%
2 Aeg_é‘so para Mantenimiento Preventivo i 5%
b Q . Refaracion de fallas atribuidas a Telmex y ) 5%
> Oift

© INSHIUTO FEDERAL DE
TELECOM

aciones en el computo:

No se consideraran los dfas inhabiles establecidos en el Contrato Colectivo de Trabajo del AEP,
que son: 1° de enero; 5 de febrero; 18 y 21 de marzo; jueves y viernes denominados "Santos" y
sabado denominado de "Gloria"; 1°, 5y 10 de mayo; j“ de agosto Dia del Telefonista; 15y 16 de

septiembre; 12 de octubre; 2 y 20 de noviembre: el que corresponda a la transmision del Poder-

Ejecutivo Federal (actualmente el 1° de diciermnbre de cada seis afios);12 y 25 de diciembre; el dia
que determinen las autoridades para la celebracion de Elecciones Federales o Locales.

.

3.4 Procedimiento de Conciliaciony Aplicacion de Penas Convencionales

€l cumplimiento de los parametros de calidad sera validado trimestralmente y las penas

convencionales seran aplicadas para los servicios en los que los parametros de calidad no hayan

sido cumplidos.

Y
Y

E} anélisis de indicadores para el célculo de penalizaciones se realizara de la siguiente forma:

. e b
« Enero: analisis de periodo Octubre — Diciembre del afio anterior.1 |
e Abril: analisis de periodo Enero — Marzo del afio en curso. N
« Julio: anglisis de periodo Abril — Junio del afio en curso. )
« Octubre: andlisis de/periodo Julio — Septiembre del afio en curso.

Trimestralmente Telmex y Telnor elaboraran un reporte de cumplimiente de cada uno de los
servicios y actividades de acuerdo a lo sefialado en este documento dentro de los primeros diez
dias habiles al trimestre que concluyé,/ ’ :

Con base en este, se realizaré el calculo de las penalizaciones a las cuales Teimex y Telnor se
hacen acreedoras y por las que\ elaboraran una Nota de Crédito que se enviard al CS o AS. |

El CS o AS contara con un plazo de diez dfas habiles para verificar y aceptar las penalizaciones
correspondientes, en cuyo caso la Nota de Crédito se aceptara y ufilizara en el pago de la

siguiente facturacion del servicio. En caso contrario, enviara a Telmex y Telnor una nota /
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—

_aclaratoria con el debido sustéento (notificaciones de entrega de los servicios) y con base en elio
— . o : . .
se realizara el calculo de las penas correspondientes,

§

Una/ vez que Telmex y Telnor-hayan recibido |a aclaracion por parte del CS o AS, contara con
diez dias habiles para verificar y validar la informacion. En caso de aceptacion del nuevo calculo
de las penas, Telmexy Telnor elaboraran una nueva Nota de Crédito en un plazo maxip
dias habiles que el CS 0 AS podra utilizar en su siguiente facturacién. En caso contpé

’ . , . . o .
Yy Telnor deberan presentar la informacion que sustente el calculo de las pena @ IFT, quien

tendra la potestad de resoiver dicho desacuerdo. o &Q . f t

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

i
\
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l . -
CONVENIO MARCO DE PRESTACION DE ~SERVICIOS PARA EL ACCESO Y USO
COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA (EN ADELANTE EL “CONVENIO”} QUE
CELEBRAN, POR UNA PARTE, TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B.DEC.V.(ENLO SUCESIVO

PRESENTADA EN ESTE ACTO POR ALEJANDRO COCA SANCHEZ Y, POR OTRA
PE>NNOMBRE DEL CONCESIONARIO O AUTORIZADO] (EN LO SUCESIVO El
$IONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE"), REPRESENTADA EN ESTE ACTO
_ POR [NORBRE DEL APODERADO DEL CONCESIONARIO O AUTORIZADO], A LAS QUE
‘ & CONJUNTO SE DENOMINARA COMO LAS (“PARTES”), AL TENOR DE LAS
‘ ¢ IENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS: :

INSTHUIO FEDERA DE
TELECOMUNICACIONES

DECLARACIONES
.- Declara el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE que:

a) Es una sociedad mercantil constituida de acuerdo con las leyes de la Repdblica Mexicana,
y que cuenta con la capacidad juridica, financiera y administrativa, asi como con las
condiciones técnicas y econdémicas para opligarse en los términos del presente
CONVENIO; - “

b) ~ Su representante legal cuenta con |as) facultaﬁes suficientes para obligar a su
representada en los términos del presente CONVENIO, tal y como lo acredita con copia
certificada de la escritura publica namero XXXX/,de fecha XX de XXXXXX de XXXX,
otorgada ante la fe del licenciado YOOOOOOOOCKKXXXX, Notario Publico namero XXX
die XXX, XXX XXXX, misma que se encuentra inscrita en el Registro Publico

de Comercio de la Ciudad de XXXX bajo el namero de folio XXXXXX; J

c) Dentro de su objeto social, esta incluida la celebracion del presente CONVENIO;

d) . Utilizara los servicios objeto de la Oferta de Referencia para los fines que en cada caso
se establezcan en los Anexos correspondientes, los cuales firmados por
TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE se agregan
al presente instrumento, como si a la letra se insertasen; !

e) Tiene su domicilio en XXXXX; —
f) No se encuentra limitado por disposicion judicial, legal, administrativa o contractual alguna
para la celebracién del presente CONVENIO, por o que no se requiere de acto posterior
N alguno a la celebracion del mismo para que el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO]
\ SOLICITANTE se enguentre obligado en sus términos; y

~

r‘
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N 4

'g) Entiende, conoce@y‘ace/pta todas y cada una de:las declaraciones y clausulas (incluyendo
su alcanceilegal y'reguiatorio) contenidas en el presente CONVENIO, asf como los Anexos
del mismo, bajo’I?s términos y condiciones en ellos establecidos.

b
\ N
p
II.- Declara TELPIIEXITELNOR que: :
/ .. ‘ 2
a) h Es una sociedad mercantil constituida de acuerdo con las leyes de |y Rqublica%
Mexicana y cuénta con -poder suficiente para celebrar el presente CO \&E Co &
acuerdo con la copia certificada de la escritura notarial que se adjunta gl’'p élft
i inStrumentO; . ! INSHTUTO FEUERAL DE
o { TELECOMUNICACIONES
b)  Ssu objeto" social es, entre otros, construir, instalar, mantener, operér y explotar unz~Red
) Publica Telefénica/,- y de Telecomunicaciones para prestar -el servicio publico de
! conduccién de sefiales de voz, sonidos, datos, textos e imagenes, a nivel local y delarga
~ distancia nacional e internacional y el servicio publico de telefonia basica;
c) Su repreééntante legal cuenta con. las facultades suficientes para oblig/;ar a su
" ,  representada en los términos del presente CONVENIO; tal y como lo acredita con copia
O certificada de la escritura publica ndmero XXXXX de fecha XX de XXXX de XXXX,
otorgada ante la fe del licenciado XXXXXX, Notario PleicQ nimero XX de XXXXX,
misma que se encuentra inscrita en el Registro Publico de Comercio de XXXXX;
3 , -
d) Tiene un titulo de concesién otorgado por el Gobierno Federal para construir, instalar,
mantener, .operar y explotar una red publica telefonica por un periodo de XX afios
/" contados a partir del XX de XXXX de XXXX; y
! } L __/
e) 'I:\iene su domicilio en XXXXX.
_ - /
Expuesto lo anterior, las Partes estan,de acuerdo en sujetarse a ias siguientes:
\ | |
s .
CLAUSULAS
PRIMERA. DEFINICIONES
: . \
TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE aceptan y acuerdan
que en este CONVENIO y su anexo Y para todos los fines y efectos de los mismos, los términos
| que a continuacion se listan, independientemente de que se empleen en singular o plural, tendran
C la definicién y significado que enseguida se establece, salvo que de manera especifica se les
_atribuya un significado distinto: )
/ - . : . -
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1) Acceso y Uso Compartido de Infraestructufé Pasiva: El uso por dos o mas redes
publicas de telecomunicaciones de la 1pfraestructura Pasiva. (
‘ {
Analisis de Factibilidad: Anlisis de los elementos de" Infraestructura Pasiva para
orizar el anteproyecto del CONCESIONARIO [O AUTQRIZADO] SOLICITANTE
Sdo cumpla con la normatividad, previo a [a instalacién de sus elementos en la

' tructura Pasiva.
QQ) ° =
\1 ) ut_

INSTITUTO FEDERAL D
TELEC OMUNICA

\ - )

izado Solicitante:” Persona fisica o moral que cuenta con una auforizacién\

torgada por el Instituto y que soliciia servicios mayoristas regulados, acceso ylo accede

o’ la infraestruciura de la red de TEIT;MEX!T'ELNOR a fin de prestar servicios de
telecomunicaciones a usuarios finales.

’ v

4) Caso Fortuito o Fuerza Mayor: Cualquier circunstancia que no pueda ser controlada por

las Partes, incluyendo sin limitar, incendios, inundaciones, huracanes, terremotos,

accidentes, huelgas, motines, explosiones, actos de gobierno, guerra, insurreccion,

embargo, disturbios, pandemias, emergencias sanitarias, epidemias, etc., por las cuales

N se encuen’grén imposibilitadas para realizar sus obligaciones contraidas en el

CONVENIO. :
S O

-5) Goncesionario-Solicitante: Concesionario de telecomunicaciones que solicita servicios
mayoristas regulados, acceso y/o accede a la infraestructura pasiva de la red de
TELMEX/TELNOR a fin de prestar servicios de telecomunicaciones.

6) Contraprestacion: Pago que debera realizar iel CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO]
SOLICITANTE de manera periddica o no recurrente, por el uso o goce temporaﬁ de los
servicios objeto de la Oferta. f

Q CONVENIO: El presente documento incluyendo el anexo que lo integra, los cuales, ‘
debidamente firmados por TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO]
SOLICITANTE, forman parte integrante del mismo como si a la letra se insertasen. Y

8) Falla: Es la interrupcién en la continuidad de los servicios provocada por un dafio en uno
' o mas elementos de la red. '

9) Infraestructura Pasiva: Elementos accesofios que proporcionan soporte a la
linfraestructura activa, entre ofros, sistemas de suministroy respaldo de energia eléctrica,
sistemas de climatizacion, sitios, torres y demas aditamentos, incluyendo derechos de
via, que sean necesarios para la instalacion y operacion de las redes, asi como para la
prestaci6n de servicios de telecomunicaciones y radiodifusion. N

10) Instituto o IFT: El Instituto Federal de Telecomunicaciones. B Q
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11) LFTR: Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.
~ !
12) Oferta: Oferta de Referen_g:ia para Comparticién de Infraestructura Pasiva.

13) Partes: TELMEX/TEENOR y el CONCESIONA\RIO [O AUTORIZADQ] SOLIC}TANTE en
su conjinto. . '

N
14) Servicios: Aquelios que constituyen el objeto del presente CONVENIOQ, y que e
listan a continuacién: . 4 > |

Oift
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- “Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres. P
- Servicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos.

- Actividades de Apoyo para la Comparticién de Infraestructura Pasiva.
’

w!

&
o
-
0

. 7
¢ Visita Técnica:
¢ Andlisis de Factibilidad: | /
% Verificacion. g

Trabajos Especiales'asociadgs a los servicios de Acceso y Uso Compartido de [a
Infraestructura Pasiva. y -

% Acondicionamiento de la infraestructura;

; % §ewicio de Recuperacién de Espacio.

/ ) .
15) Sitios, predios y espacios fisicos: Edificaciones, \predios y terrenos gue se podran
compartir -en donde se alojan equipos al servicio de las redes ptiblicas de
telecomunicaciones. —

16) Trabajos éspeciales: Servicios que se proporcionan en funcién de las caracteristicas
especificas del proyecto del CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE o de /
las adecuaciones necesarias para la prestacion de los séjrvicios.

17) Visita Técnica: La actividad conjunta por parte de! CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO]
SOLICITANTE y de TELMEX/TELNOR afin de analizar y concretar in situ los elementos

sobre los que efectivamente se podra ejercer el Acceso y Uso Compartido de
1 /

Infraestructura Pasiva.
/

SEGUNDA.  OBJETO A
TELMEX/T ELNOR se obligan a prestar al CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE
los SERVICIOS objeto del presente CONVENIO, de conformidad con los términos y condiciones
establecidos en el cuerpo del mismo, asi como lo estipulado en sy respectivo Anexo yenla
Oferta, en los cuales se detallan las caracteristicas, términos y condigiones propias para ia
prestacion de cada uno de los SERVICIOS contemplados en el presente instr_umento..
. | o
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El Anexo que integra el presente CONVENIO sera el siguiente:
: AN ~
Anexo ‘A" Tarifas :

ERA. PRECIO Y CONDICIONES DE PAGO
0

’ “éche

Nl % \.

A _"ago de los SERVICIOS N ‘

. ®

QQE* CEgI ONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE se obliga a pagar a TELMEE(ITELNOR
ar laBpresSthcion de cada uno de los SERVICIOS las tarifas establecidas en eT Anexo A,

msmuﬂe‘cilemma 4 “Tarifas’, del presente CONVENIO, de conformidad con los términos y condiciones

TRECOMER wismo establecidas. El pago de los SERVICIOS debera ser efectuado por el

ESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE de conformidad con los siguientes plazos:

H

: - . /
1. Cargos Recurrentes mensuales anticipados, los cuales deberan ser pagados dentro de
los 18 dias habiles posteriores a la entrega de la factura comrespondiente.

2. Cargos No Recurrentes, los cuales deberan ser pagados de conformidad con lo
establecido en la Oferta. "

e

Las tarifas resueltas por el Instituto y contenidas en el Anexo “A” del presente CONVENIO
aplicaran a todo el inventario de servicios contratados por el CONCESIONARIO [O
AUTORIZADO] SOLICITANTE con independencia de la fecha de su contrataciic?n. Asi mismo
dichas tarifas aplicaran a los servicios contratados por los CS a partir de la entrada en vigorde la
Oferta de Referencia, por lo gue no aplicaria la retroactividad de las mismas para los servicios ya
hayan sido prestados. N

En el supuesto de que durante la vigencia del presente CONVENIO dejasen de estar en vigor
cualesquiera de los precios Y tarifas en tanto nuevos precios Y tatifas no hubiesen sido
establecidos por virtud de acuerdo entre TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O
AUTORIZADO] SOLICITANTE, o en el caso de los SERVICIOS, por virtud de resolucion emitida
por el Instituto, las contraprestaciones que el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO]
SOLICITANTE debera pagar a TELMEX/TELNOR por los conceptos correspondientes en los
términos de este CONVENIO, seran aquellas que resulten de la aplicacién de los precios y tarifas
que hubiesen estado en vigor el dia inmediato anterior a la fecha en que formalmente hubiesen
) terminado su vigendia, ajustandolos segdn sea el caso, conforme al factor que resulte del

incremento del indice Nacional de Precios al Consumidor que publique el Banco de México sobre

bases mensuales. (

Bajo ninguna circunstancia el CONCESIONARIO [O' AUTORIZADOQ] SOLICITANTE tendra
derecho a reducir, deducir o compensar cantidad alguna contra las cantidades que, por concepto
de contraprestaciones, intereses moratorios o cualquier otro deba pagar a TELMEX/TELNOR
bajo el presente CONVENIO. .

N —
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El CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE realizara el pago por las actividades de
apoyo (visita técnica y andlisis de factibilidad), asi como cualquier adecuacion que sea necesaria s
para la prestacion de los SERVICIOS previo a que se le permita la instalacidn ,de su
infraestructura. En el supuesto que el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE
decida no contratar los SERVICIOS, debera liquidar el monto total generado por las actividades

de apoyo realizadas hasta ese momento. ~

b) Remisi6n de facturas

| Ny
astidn v al

Eift
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TELMEX/TELNOR remitird mensualmente mediante -el Sistema /Electrénico de ¢
domicilio del CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE, y/o al correo
sefialado por éste, la(s) factura(s) a pagar por los SERVICIOS carrespondientes en
de la leyfiscal aplicabie.

. ETCONCESIONARIO [O AUTORIZADOQ] SOLIQITANTE debera efectuar los pagos que al amparo
de este CONVENIO se encuentra obligado a realizar por los SERVICIOS que tenga’contratados,
‘ y 7 dentro del plazo estabiecido para tal efecto, tna vez que haya recibido la factura correspondiente.

El pago de las fa.cturas y de los cargas de contratacion podra efectuarse por cualquiera de las
O siguientes vias, previo aviso del CONCESIONARIO [0 AUTORIZADOQ] SOLICITANTE: -

1. Pago con cheque emitido por una Institucion Bancaria, a nombre d XXXX, el cual sera
/ entregado en el domicilio de TELMEX/TELNOR o depositado en la'cuenta bancaria que
TELMEX/TELNOR previamente le indiqgue a! CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] -
SOLICITANTE.

2, F’égo por transferencia electrénica~de fondos inrhedfatamente d%ponibles, a la cuenta
bancaria que TELMEX/T I§LNOR previamente le indique al CONCESIONARIO [O.
~ AUTORIZADO] SOLICITANTE.

c) Impuestos

TELMEX/TELNOR ¥ el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADQ] SOLICITANTE se haran cargo del

pago de los impuestos que en virtud de la prestacién de los SERVICIOS y de acuerdo con la
legislacion vigente les corresponda.

d) Inconformidades ’
En el caso de que el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE no esté de aéﬁerdo

con su factura, podra iniciar el procedimiento de conciliacién de la factura coPresponqiente
debiendo dirigir su inconformidad a TELMEX(T ELNOR de acuerdo a lo siguiente; i

O | '- f
.~ ) /
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1

La inconformidad podra ser notificada a fravés del Sistema Electrénico de Gestion; por colreo
electrénico ala direccion que sera provista por TELMEX/TELNOR, al firmar este convenio o; por
escrito al domicilio sefialado por TELMEX/TELNOR en la Clausula Vigésima Primera del -
presente CONVENIO. -

\
Miterios para que la inconformidad sea procedente son:

eferirse exclusivamente al nimero de unidades o cualquier otro parametro de
° ®hedicion aplicable a los SERVICIOS, asi como a errores mate/améticos, de calculo o .
& ft °e actualizacién, pero por ningtn’ motivo a la tarifa misma pactada por unidad

onforme a este CONVENIO, ni tampoco a la calidad con la que fueron prestadog los

SERVICIOS; ! /

i) \Hacerse valer dentro de los 18 dias naturales siguientes a la fecha de recepcién de
la factura original de que se frate, y |

INSHTUTO FEDERAL OE
- JELECOMUNIC

!
1

(iii) Acompafiarse necesariamente de:

/ ‘ .
(a) el rechazo formal, por escrito, en que el CONCESIONARIO [O AUTORIZAPO]
SOLICITANTE manifieste las razones de su inconformidad; \ O

; (ba eleccion del CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE, el pago total de--.
los servicios bajo protesta o el pago parcial por los cargos efectivamente reconocidos;
' N N
(c) como alternativa, la parte que objete la factura o receptora del servicio podra pagar,
bajo protesta, la totalidad o una porcién de la factura, y ésta se considerara como-
Factura Objetada, por esa porcién o la totalidad, en su casoy

(d) la resolucidn correspondiente sera notificada al CONCESIONARIO O~ |
f AUTORIZADO] SOLICITANTE a traves del Sistema Electrénico de Gestion y/o a través /
del correo electronico que se sefiale para dicQo fin. :

El plazo de 18 dias naturales al que hace referencia el inciso (i) anterior n6/procederé en caso
de que TELMEX/TELNOR aplique tarifas diferentes a las establecidas en el Anexo "A” del!
presente CONVENIO. ™ o /
Una vez notificada la inconformidad, TELMEX/TELNOR revisara si todos los requisitos se han
i cumplido, en caso contrario avisara al CONCESIONARIO-{O AUTORIZADO] SOLICITANTE la
razén por la que la notificacién es incorrecta. El CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO]
SOLICITANTE por una sola ocasion podra volver a enviarla inconformidad cumpliendo con todos
los requisitos. TELMEX/TELNOR revisara si existe un error en la factura, procedera a corregiria
y la enviara al CONCESIONARIO [0 AUTORIZADOQ] SOLICITANTE. De no haber error se le C)

-
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‘que debera ser resuelta dentro de los 30 dias naturales posteriores a la fecha de notificagjé

_SdLICITANTE que las inconformidades que no retinan los requisitos precedentesimo t

141

i 7 .
\\ _ J\ = -—-,.,\
notificara al CONCESIONARIO-[O AUTORIZADO] SOLICITANTE que la inconformidad no es
procedente. A
Lo antefidr no implica una renunéia a los derechos de la parte objetante respecto de aquellas
tarifas que sean determinadas administrativamente por la autoridad ¢ompetente. La

inconformidad, que retina los requisitos precedentes sera evaluada por TELMEX/TELNOR, misma

la misma.

o [ & |
Queda claramente entendido por TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AU Qﬂ?l@. T
efecto o validez alguna ¥: en consecuencia, las facturas y estados de adeudos corres ondi esll ft '
se tendran por consentidos. T oA e
En caso de ser improcedente Ia inconformidad presentada por el CONCESIONARIO [O
AUTORIZADQ] SOLICITANTE, éste debera pagar en adicion al monto no reconocido; los
intereses moratorios a los que hace referencia el presente CONVENIO desde la fecha original de
pago. En caso de que la objecién sea procedente, y el CONCESIONARIO [0 AUTORIZ/?\DO]

, SOLICITANTE haya optado por ‘efectuar el pago total de los servicios facturados,

' TELMEX/TELNOR debers efectuar la devolucién del monto que resulte procedente de la

inconformidad y deber4 pagar, mutatis mutandis, los intereses correspon\dientes.

e) Facturacion extemporanea , A ; |

|
L
TELMEX/TELNOR podra presentar dentro de los, 120 dias naturales posteriores a la conclusion

del ciclo mensual de facturacion correspondiente, facturas complementarias por SERVICIOS

\ofnitidos. Para SERVICIOS incorrectamente facturados, TELMEX/TELNOR podré presentar
facturas complementarias dentro de fos 18 dias naturales posteriores a la fecha de facturacion.
S

f) Pagos realizados en exceso®

En caso de que el CONCESIONARIO [O AUTORIZADQ] SOLICITANTE efectie pagos en
€xceso,-debera solicitar a TELMEX/TELNOR |3 devolucién de las cantidades supuestamente S/
liquidadas dentro de los 18 dias siguientes a aquel en que hayan efectuado el pago
correspondiente, adjuntando el soporte documental corres;ﬁ‘oqdiente mediante el que acredite la
realizacién del pago en cuestion. _

CUARTA. INTERESES M0§ATORIOS “

En caso de\_falta de pago oportuno por parte del CONC’ES!ONARIO [O AUTORIZADOQ]
SOLICITANTE de las contraprestaciones a su cargo por los SERVICIOS proporcionados por
TELMEX/TELNOR, conforme a los plazos, términos y condiciones establecidos en el CONVENI|O,

_ 8in perjuicio de cualquier otra accién que TELMEX/TELNOR tuviera derecho a ejercitar por el
_ ~. S

\w.
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e
incumplimiento, las . cantidades insolutas causaran intereses moratorios a favor de
TELMEX/TELNOR. La tasa basé para efectos del célculo de intereses moratorios en el primer
\periodo mensual sera la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio vigente en la fecha de
vencimiento de las ‘contraprestaciones o reembolsos correspondientes. Dicha tasa base se
ajustara mensualmente empleapdo la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio vigente en la
en que inicie cada periodo mensual subsecuente, contado a partir de la fecha de

wato-de las contraprestaciones o reembolsos cdirespondientes. /
L QUINTA'S\ INFORMACION CONFIDENCIAL
@ S
0

[ 3
@ 1*& ZLNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE se obligan a
';gfgggm waul;ggsr edtricta confidencialidad con relacion a fa informacién técnica y cualquier otra que se
‘ derive @€ los compromisos adquiridos en este Convenio, que sea sefialada como informacién
fidencial por cualquiera de las Partes contratantes, antes y/o después de la celebracién del
presente Convenio, comprometiéndose ambas Partes a que en el momento de la terminacién de
este instrumento o en cualquier momento en que se solicite, se devolvera todo, documento o
informacién que pudiera haber recibido, obtenido o producido gomo resultado dé los servicios

descritos en este instrumento.

La documentacion y la informacién que se geqere con motivo de la celebracion de este Convenio,
sera propiedad exclusiva de la parte que la produzca. Ninguna de las Partes podra divulgar la
informacion;sin previo consentimiento por escrito de la otra Parte.

La informacion que se proporcione o que s¢ llegue a conocer con motivo de este Convenio, sera
considerada como estrictamente confidencial, obligandose ambas Partes a no revelarla a terceras
personas, tomando las providencias necesarias para que las personas que tengan acgceso a
informacion proporcionada por las Partes como consecuencia de lo pactado en.este Convenio,
no la divulguen. -

Asimismo, se considerara como confidencial toda la informacion relacionada con los usuarios
finales, presentes o futuros, asi como toda la informacion intercambiada entre el
pONCESIONARIO [O AUTORIZADOQ] SOLICITANTE y TELMEX/TELNOR que sea remitida por
las Partes conforme a los procedimientos establecidos para'la instalacion de los Servicios. En
funcién de ello, se entiende que, en ningin caso, directamente o a través de empresas '
subsidiarias o filiales, o empresas que pertehezcan al mismo grupo de interés economico, [as
Partes podran utilizar dicha informacion para hacer précticas que afecten la competencia y libre
A concurrencia.

Si la informaci6n proporcionada por cualquiera de las Partes se hiciere del conocimiento de
terceros, por dolo, negligencia o mala fe, imputable a la parte receptora de la informacion y/o a
su personal, empleados o agentes, dicha parte deberé/ responder por los dafos y perjuicios
ocasionados, sin perjuicio de las responsabilidades y sanciones legales a que se héga acreedor
en términos de la !egiélacién vigente aplicable en la materia, referentes a la revelacion de secretos
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o al secreto profesional, en que incurriria en el supuesto de incumplir con la presenté clausula.
La obligacion de confidencialidad se mantendra durante la vigencia de este Convenio y por un
periodo de dos afios a partir de la te[r\ninacic'm del mismo. .
N i
No se entendera como informacion confidencial, aquella que: : t
u N\

(i) Seé o llegue a ser del dominio publico por disposicién de la autoridad o por volunt
alguna de las Partes, salvo que esto sea resultado de una divulgacion por la Parte rece
incumplimiento a lo acordado en este contrato.

i) Sea propprcion’ada a la parte receptora como informacién no confidencig
indicacién citada en la clausuia.

INSTHUTO FEDEAAL DE
TELECOMUNICACIONES

(iii)f HaYa .estado en posesion de la par{_e receptora antes de haberle sido proporcion
la parte propietaria, o e

e
rd

(iv) Deba ser divulgada por la parte receptora en virtud de un requerimiento legal, judicial,
gubernamental o administrativo, siempre que notifique por escrito a la otra parte con tres dias de
anticipacién a la divuigacién solicitada. i

La parte receptora se obliga a no revelar la informacién confidencial, salvo autorizacién previa y
por escrito de la otra parte. Asimismo, la parte receptora se obliga a no usar la informacisn
confidencialpara cualquier prop6sito distinto a Io pactado en este Convenio, y a devoiver a la otra
parte toda la informacion confidencial o las copias que de la misma se hayan efectuadso,
inmediatamente después dela termi/nacic/s_n por cualquier causa d/e este instrumento. .

Los términos de esta Clausula aplican a la informacic')\q que se encuentre a disposicion de las
Partes en el Sistema Electrénico de Gestion/Sistema Integral Para Operaciones de EMPRESA
 MAYORISTA de TELMEX/TELNOR: - /

—

SEXTA.  RESPONSABILIDAD -~ |

El"-CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE . sélo podra instalar en los sitios,
instalaciones o infraestructura de TELMEX/TELNOR asociada a los SERVICIOS, cable, equipo o
cualquier elemento que haya sido detallado en el anteproyecto presentado a TELMEX/T ELNOR
Yy aprobado por ésta en e| Anaiisis de Factibilidad correspondiente. En caso de contravenir lo
estipulado en el presente parrafo, el CONCESIONARIO [0 AUTOR[ZADO] SOLICITANTE sera
responsable del retiro de los equipos aludidos, ademas de quedar obligado al pago de I/as
contraprestaciones correspondientes.
s s

En caso de que, con motivo de Ia operacion o mantenimiento a sy infraestructura,
 TELMEX/TELNOR ocasionare un dafio a la infraestructura o servicios proporcionados por el
CONCESIONARIO [O AUTORIZADQ] SOLICITANTE, TELMEX/TELNOR se obliga al .pago de

N _ \
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los dafios y perjuicios directos ocasionados, mismos gque seran cuantificados y debidamente
documentados por el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADOQO] SOLICITANTE para el pago
correspondiente. : /

Si con motivo de la instalaciéon de los equipos, cables o cualquier elemento qu[e haya sido
—d efallado en el anteproyecto presentado a TELMEX/T ELNOB y aprobado por ésta en el Analisis
X ecqtiegeibilidad Técnica del CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SQLICITANTE, el personal de
& éste cgu,s algtn dafio, robo, destruccion o extravio a las instalaciones, infraestructura y equipos

propiedatP§e TELMEX/TELNOR, el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADOQ] SOLICITANTE se

Q g% a ifemnizar a TELMEX/TELNOR las cantidades que resulten de la cuantificacion de los
1

\ Bfiuicios ocasionados por tales circunstancias los cuales deberan ser debidamente
entgdos por TELMEX/TELNOR para el pago correspondiente. TELMEX/TELNOR vy el
=ONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE procederan a la elaboracion del acta
sdmirstrativa correspondiente, con la finalidad de establecer en forma clara y detallada la
cuantificacion de los dafios y perjuicios / antes mencionados. De igual forma, el
CONCESIONARIO [0 AUTORIZADQ] SOLICITANTE sera responéable de aquella% fallas que
. pudieran presentarse en los servicios que TELMEX/T ELNOR proporciona a sus usuarios finales
si las mismas son ocasionadas por causas imputables directamente a su personal o terceros
contratados por €l mismo durante cualquier trabajo relacionado con la prestacién de los
SERVICIOS. En tal virtud, el CONGESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE se obliga a
pagar a TELMEX/TELNOR los dafios y perjuicios que TELMEX/TELNOR le cuaniifique, los
cuales deberan ser debidamente documentados por TELMEX/TELNOR para el pago
. correspondiente. / :

INSTITUO
TELECOM

Si durante el proceso de instalacion de los equipos, cables o cualquier eleﬁento\.que haya sido
detallado en el anteproyecto presentado a TELMEX/TELNOR y aprobado por ésta en el Analisis
de Eactibilidad, el personal del CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE o las
personas contratadas por/éste, ocasionan cualquier dario a los sitios, esp§cios, jnstalaciones 0
infraestructura de TELMI?XITELNOR, por no haberse ajustado a la normatividad definida por
TELMEX/TELNOR o instrucciones dei personal asignado, el CONCESIONARIO [O
AUTORIZADO] SOLICITANTE se obliga a inqe'mr]izar a TELMEX/TELNOR por las cantidades
que resulten de la cuantificacion de los dafios y perjuicios ocasionados por tales circunstaricias,
los cuales deberan ser debidamente documentados por lTELMEX![I’E[.NOR para el pago
correspondiente. P Co

| Asimismo, TELMEX/TELNOR vy el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADOQ] SOLICITANTE
procederanala elaboracién dél acta administrativa correspondiente, con la finalidad de establecer
en forma clara y detallada la cuantificacion de los dafios antes mencionados. -

El monto de los periuicios'a que se refiere esta clausula se determinara y pagara de conformidad
con lo siguiente: :

}/

A
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7.1

7.2

a.

b.

145

Contemplara la cantidad que las Partes paguen con motiyo de la reparacién de I
infraestructura que resulte afectada, previa acreditacion del pago de dicha reparacion:

\ l
'Contemplara la cantidad gue las Partegs paguen a su(s) cliente(s) que resulten afectados®
por el periodo que dure di‘cha afectacién ocasionada a la prestacién de los servicios de
alguna de ellas, previa acreditacién de dicho“‘pago;

No se consideraran dafios consetcuenciales;;- y

= . . Ipte . &
Sera pagado por cualquiera de las Partes dentro de los 18 dias habiles @te@ 1ft

,aquel en que la otra lo requiera, por escrito anexe;n,do la evidencia correspond mnt&mm FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

N | )
FIANZA PARA EL PAGO DE LAS CONTRAPRESTACIONES

Mientras . esté vigente este CONVENIO, el CONCESIONARIO [C AUTORIZADO]
-SOLICITANTE mantendra constituida una fianza o carta de crédito, a su eleccién, en
garantia del pago de ias contra‘prestaciones a sU cargo en los términos de este
CONVENIO, por un monto que cubra por lo menos un estimado de contraprestaciones
por dos mesés de SERVICIOS, incluyendo accesorios y cualquier otro cargo. El monto de

la fianza o carta de crédito inicial que el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO]
SOLICITANTE constituira en favor de TELMEX/TELNOR asciende a la cantidad de
XXX (MXXXXXX pesos 00/1d0 M.N.) que deberan ser expedidos por una
Institucién de Fianzas o una Institucién Bancaria, segln sea el caso, de los Estados —
Unidos Mexicanps. _ ;

La fianza © carta de trédijto se sujetaran a los términos de Ia legislacion vigente en la
materja, en lo no previsto por\'l ésta, a lo dispue§to en el Titulo Decimotercero del Coadigo
Civil Federal, garantizando la “Institucién’ correspondiente . el pago de las
contraprestaciones que se pactan en este CONVENIO a cargo del CONCESIONARIO [O
AUTQRIZADO] SOLICITANTE, vy todos y cada uno de los gastos en que incurra
TELMEX/TELNOR al exigir dicho derecho conforme a este CONVENIO, _

-
e

|
En caso de que la prestacién de servicios solicitados por los CS supere el monto de la
Qarantia otorgada, se debera otorgar una segunda garantia que cubra el excedente

solicitado olos nuevos servicios solicitados. / h
En todo caso, la fianza debera cumplir con los siguientes requisitos y estipulaciones
minimas, a satisfaccién de TELMEX/TELNOR:

/

S
7.21 Debera ser oforgada por una Institucién de Fianzas Mexicana de reconocido
prestigio que no pertenezca al mismo grupo corporativo o de interés del fiado Y que esté

e
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O

debidamente autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Pi.'lblico.‘
S
7.2.2 Debera sefialar que la Institucién de Fianzas acepta someterse al procedimiento
. establecido en los articulos 279, 289 y demas relativos de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas. "
.3 Para cancelar la fianza, sera requisito que el fiado presénte a la Institucion de\
as-1a autorizacion por elscrito de TELMEX/TELNOR. |

!

tqa [ lo% SERVICIOS objeto de este CONVENIO facturados por TELMEX/TELNOR al

L .. @ 1/ .
QQSQ ardlna nueva garantia antalmente por una cantidad equivalente al 100% del importe

nsuGONBESIONARIO [C AUTORIZADO] SOLICITANTE du?ante‘dos\i'neses del afio calendario

TELECOMUN

m%gc“i)i'gs anterior o el estimado de SERVICIOS correspondientes a dos meses del siguiente afio,
shto que resulte mayor. ~

La garantia debera ser constituida dentro de los 30 dias héabiles siguientes a la fecha de firma del
presente CONVENIO o a requerimiento de TELMEX/TELNOR, segln el caso, quedando
TELMEX/T ELNOR facultada para rescindir el mismo en caso de que dicha garantia no sea
otorgada por el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE dentro de dicho plazo.

En caso de que el CONCESIONARIO [© AUTORIZADO] SOLICITANTE no otorgase una nueva O
garantia dentro de los 30 dias hébiles posteriores al vencimiento de la garantia\ anterior,
TELMEX/TELNOR podré rescindir el presente CONVENIO sin necesidad de declaracion judicial.

N / '

23 MODIFICACION DE LAS GARANTIAS

No obstante, lo anterior\\ TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO]
SOLICITANTE podran, de forma anual renegociar las ca}acteristicas de las garan’tias a que se
refiere esta Clausula Séptima, a fin de reflejar el valor real de las obligaciones que se garantizaran
en ellas, asi como/la solvencia y el comportamiento crediticio del CONCESIONARIO [O “
AUTORIZADOQ] SOLICITANTE. o \ !

74 SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL A CARGO DEL CONCESIONARIO [O
AUTORIZADO] SOLICITANTE

El CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE debera mantener un se@uro de
Responsabilidad Civil General mediante péliza o endoso suscrito en México por los dafios y
perjuicios que pudieren ocasionar su Equipo Aprobado, sus empleados y/o contratistas por
cualguier causa, asi como cualquier cobertura adicional que ampare los dafios por la instalacibn,/
montaje y/o colocacion, operacidn y mantenimiento de su Equipo Aprobado (y cualquier otro que
el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADC] SOLICITANTE ingrese o cologue en la Infraestructura .
Pasiva), asi como demas elementos derivados del Servicio de Acceso y Uso Compartido de la - K Q\
Infraestructura Pasiva, en caso de dafio que sé le originen a los bienes de TELMEX/TELNOR, al ‘

R.
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- El CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE debera entregar a TELMEX/TELNOR

( B = o 147

e

inmueble, a cualquier otro concesionario y/o a cualquier otro terce"ro, incluyendo ademés la
renuncia de subrogacion por parte de la aseguradora contra TELMEX/TELNOR.

original (o copia emitida por la institucién de seguros) de dicha péliza dentro de los 15 dias habiles
siguientes a la fecha de firma del presente CONVENIO. o
|

l‘a )
N O’G

La péliza de seguro de Responsaailidad Civil General debera renovarse anualments g?’deberé {0
permanecer vigente hasta la conclusién de la vigencia de la totalidad de los ac grdos que 3
suscriban las Paftes y se hayan retirado todos los bienes del Concesionario [o Auto @dﬁi ft 3
Infraestructura Pasiva, En el caso de que el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SO\ ICI | ‘

incumpla su obligacién de renovar Ia poéliza de seguro a su cargo de confgrmidad con e r%%%%gﬁ;fgﬁgggg
CONVENIO, una vez vencida la garantia, TELMEX/TELNOR estara facultado (sin pendigio de
cuaiquier otro derecho bajo este Convenio) para contratar la péliza enunciada y
CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLI\CITANTE debera rembolsar el costo de la misma en
un plazo no mayor a 30 dias contados a partir de que el TELMEX/TELNOR reciba las facturas
correspondientes que amparen dichos gastos,

N

EI CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE deberan entregar a TELMEX/TELNOR
el original o copia emitida por [a institucion de seguros de dicha(s) renovacion(es) dentro de los
15 dias habiles a su otorgamiento. - -

- lgualmente, p\ara resarcir-al CONCESIONARIO [0 AUTORIZADOQ] SOLICITANTE de cualquier
.

dafio a su Equipo Aprobado, TELMEX/TELNOR cbnvjene en que: _ iy

a. debera mantener un seguro de Responsabilidad Civii General en términos N
sustancialmente idénticos al seguro a cargo del CONCESIONARIO [O AUTORIZADOQ]
SOLICITANTE; y

b. -requerira a todo CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE con quien-celebre
un Convenio de Prestacion de Servicios para el Acceso y Uso Compartido de

 Infraestructura Pasiva, el otorgamientp de un seguro en térmings sustancialmente

. idénticos a los sefialados en el numeral anterior. "

Los seguros a que se refiere este CONVENIO deberan ser contratados con una institucién de

seguros debidamente aut}nrizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publica. —

Cualquier siniestro que no sea cubierto por el seguro contratado o bien pagado por la aseguradora
dentro de ios 20 dias habiles contados a partir de la fecha de reclamacion, sera pagado en su
totalidad por el CONCESIONARIO (O AUTORIZADO] SOLICITANTE, quedando obligado a
mantener a TELMEX/T ELNQR en todo momento libre y a salVo de cualquier reclamacion— ~

P ——

/o
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OCTAVA. OBLIGACIONES A CARGO DE TELMEX/TELNOR Y EL CONCESIONARIO [O
AUTORIZADO] SOLICITANTE | | N

8.1 Cumplimiento de las obligaciones -
l N <

arafodos los efectos legales a que haya lugar, TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [C
: ADO] SOLICITANTE reconocen que sus respectivas obligaciones relacionadas con la
prestac?rﬁ \de los SERVICIOS bajo este CONVENIO son de medio o activ;dad y no de resultado.

[ : ‘
Qq f/ft Liggncias, Permisos y Autorizaciones - ‘I
}
’ | /

INSTIUTO FEGESMHOE | jEancias y Permisos a cargo de TELMEX/TELNOR

TELECOMUNI

7€ acuerdo con el 'permiso sbliqitado TELMEX/TELNOR proveera al CdNCESIONARIO O
AUTORIZADO] SOLICITANTE con un listado de las licencias, permisos y autorizaciones

requeridas dependiendo del servicio que se esté contratando, especificando  si | /
TELMEX/TELNOR ya cuenta con alguno de ellos. Yaque TELMEX/TELNOR se encontrara mejor
posicionado para tramitar varios de ellos, debido a la informacion y documentacién con la que
cuenta, estos tramites seran parte del servicio si el \CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO]
SOLICITANTE asi lo requiere. ‘ O
)

En los casos en que el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE deba tramitar
directamente up permiso, licencia o autorizacion, TELMEX/TELNOR dar4 todas las facilidades y
documentales necesarias para la pronta tramitqcién de estos.

.

“ S
En caso de que el Sitio cuente con todos los permisos hecesarios por parte de TELMEX/TELNOR

y sea clausurado por faita de permisos para la construccion de las instalaciones del
CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE, sera obligacion de éste llevar a cabo los
tramites y gestiones necesarios ante las autoridades correspondientes para el levantamiento de
la clausura, en el entendido de que TELMEX/TELNOR proporcionaré al CONCESIONARIO [O
AUTORIZADO] SOLICITANTE los documentos que éste le‘requiera con jos cuales acredite la
legalidad del Sitio.

En caso de que el CONCESIONARIO [O AUTORIZADOi SOLICITANTE haya agotado todos los

recursos legales correspondientes para llevar a cabo el levantamiento de la clausura, resultante

de no haber tramitado los permisos necesarios, sin tener éxito y por tal motivo se vean afectadas

terceras personas, sera obligacion del CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE

sacar en paz y a salvo a las partes afectadas, responsabilizéndose de los dafios yl/o perjuicio%
_ocasionados. _

!
Ei CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE entiende y acepta que, en el caso de
que fuera emitida una orden judicial o administrativa por la cual se solicite ia remocion del cable, O

equipo o cualquier elemento que haya sido detallado en el anteproyecto presentado a
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TELMEX/TELNCR vy aprobado por ésta en el Anélisis de Factibilidad ;jcorrespondiente del
CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTF de la Infraestructura Pasiva o de cualquier
modificacion o mejora hécha a la misma, el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE
estara obligado a cumplir con dicha orden lo antes posible, a su costoy riesgo, porlo que se dara

| por terminado en forma anticipada el servicio implicado sin responsabilidad alguna para ~

TELMEX/TELNOR y e’iﬁCONCESIONARIO [0 AUTORIZAD{,OJ SOLICITANTE.

8.3 Licencias y Permisos a cargo del CONCESIONARIO [C AU
SOLICITANTE N

N
g
| - 4

W
EI CONCESIONARIO (O AUTORIZADQ] SOLICITANTE ser4 responsable de obten U}} m@e

vigentes los permisos, licencias, aﬁtorizaciones 0 cualquier otro tramite o procedimiento federalgotia. v
ftiarreoes

estatal o municipal, al que se encuentre obligado, en relacién a su cable, equipo o
elemento que haya sido detallado en el anteproyecto presentado a TELMEX/TELN®R
aprobadopor ésta en el Analisis de Factibilidad correspondiente, instalados en [a Infraestructura
Pasiva o por cualquier otra causa que le sea imputable y que se derive del presente CONVENIO
+ €N sU caso, contar con copia de los mismos, los cuales estaran a disposicién de
TELMEX/TELNCR, previo requerimiento por escrito.
Correran por cuenta y cargo exclusivo del CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE,
Ios’, gastos, derechos, impuestos o cualquier otra contribucion 0 erogacion necesaria para la
tramitacion y obtencién de [as licencias, permisos y autorizaciones necesarias, para la instalacié\n
y operacion del cabie, equipo o cualquier elemento que haya sido detailado en el anteproyecto
presentado a TELMEX/TELNOR y aprobado-por ésta en el Andlisis de Factibilidad Técnica
correspondiente propiedad ‘del CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE que se
instale o se coloque en [a Infraestructura Pasiva, asi como el pago de la totalidad de los derechos,
cargas y demas.pagos requeridos por las autoridades competentes ’para la “emisién ¥
otorgamiento de dichas licencias, permisos y autorizaciones. ;

8.4 Medidas de Seguridad i

/
Las condiciones de seguridad que TELMEX/TELNOR ofrece al CONCESIONARIO [O
AUTORIZADQ] SOLIC/ITANTE en los sitios en que se ubica la Infraestructura: Pasiva son
exactamente las mismas que TELMEX/T ELNOR tiene establecidas en los mismos para la

seguridad y resguardo de sus propios equipos e infraestructura, por lo que TELMEX/TELNOR

en ningln caso Y por ningtin motive sera responsable de robo, dafies, pérdidas o-cualquier clase
de afectacién al cable, equipo o cualquier elemento que haya sido detallado en el anteproyecto
presentadc\) a TELMEX/TELNOR y -aprobado por ésta en el Andlisis de Factibilidad
correspondiente del CONCESIONARIO [O AUTCRIZADO] SO{_ICITANTE, que no sean
imputables a TELMEX/T ELNOR, incluyendo aquellos que provengan de caso fortuito o fuerza
mayor, por lo que el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE libera a
TELMEX/TELNOR desde ahora de cualquier clase de responsabilidad al respecto. -

\ S
~ . s
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No obstante lo anterior, las Partes se comprometen a preservary salvaguardar la infraestructura

que forme parte de los Servicios, por lo que en caso de cualquier dafio no atribuible a cualquiera

de ellas debera ser resuelto de mutuo acuerdo y se tomaran las acciones adecuadas para evitar

que se repita el incidente.

CalidaH de los Servicios de Telecomunicaciones
/
a2 ELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE reconocen Yy
an que la calidad de los servicios de telecomunicaciones que provean a sus respectivos
: depende de la calidad individual de las Redes Publicas de Telecomunicaciones de cada
e Allas. Por tal motivo, TELMEX/TELNOR y. el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO]

ANTE se comprometen a dar cumplimiento a sus respectivas obligaciones en materia de

C3 .a

NOVENA. CONTINUIDAD Y SUSPENSION DE LOS SERVICIOS DE ACCESO Y USO
~COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA

91 Continuidad'del Servicio de Accesoy Uso Compartido de Infraestructura Pasiva

TE%MEX!TELNOR y el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE se obligan a ! O
realizar sus mejores esfuerzos para evitar en todo momento la interrupcion de los servicios

materia del presente CONVENIO. Al efecto y sin perjuicio de las obligaciones a_cargo de
TELMEX/TELNOR y del CONCESIONARIOC [O AUTORIZADO] SOLICITANTE conforme a este
CONVENIO, las Partes deberan asistirse mutuamente para procurar la continuidad de los

servicios de Acceso y Uso Compartido de infraestructura Pasiva, asi como de cualesquiera otros .
servicios pactados.

TELMEX/TELNOR y el CG)NCE$IONARIO [0_AUTOR|ZADO] SOLICITANTE deberan informarse
mutuamente con cuando menos diez dias habiles de anticipacion, o antes si €s razonablemenie
posible, acerca de cualquier trabajo, obra o actividad que sea previsible y que pueda afectar: a)
la prestacion o recepcion continua de los servicios de Acceso y Uso ICompartldo de Infraestructura
Pasiva; b) a la Infraestructura Pasiva; ¢) vias generales de comunicacion, y d) bienes de uso
comun. i -

A dicho efecto, se identificaran las areas de riesgo, la naturaleza- de los trabajos, obras o
actividades involucradas, el tiempo requerido para su desarrolio y-conclusion total y el fiempo
estimado de interrupcion de los servicios de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva,
asi como de cualesquiera otros servicios pactados por TELMEX/T ELNORyel CONCESIONARIO ‘
[O AUTORIZADO] SOLICITANTE. Si lo anterior no es posible por tratarse de trabajos de h

_ emergencia, las Partes acuerdan notificarse dicha circunstancia entre si tan pronto como sea

posible. En todo caso, TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] -
SOLICITANTE harén sus mejores esfuprzos para restablecer a la brevedad los servicios de Q
Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva, asi como cualquier otro servicio pactado. “

N

~,
.
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Adicionalmente, en caso de que TELMEX/TELNOR por cualquier razén tenga necesidad de
reubicar, reconstruir o retirar temporal o definitivamente( alguno de los elementos de la
Infraestructura Pasiva, TELMEX/T ELNQR estara facultada para llevar a cabo dichos trabajos y .
CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO)] SOLICITANTE debera tomar las previsiones de asbedic
anterior, obligara a TELMEX/TELNOR y al CONCESIONARIO [O AUTORIZADQ] SQ l-é]‘l’ANTE
a realizar las modificaciones o ajustes que se requieran en.el presente CONVENIQ/

9.2  Suspensién temporal b / ,
! !
.
En el supuesto de que sobreviniese un evento_de caso fortuito o de fuerza mayor,\Q 'HEFEIFHECACIONES
periodos de emergencia, que impidan temporalmente a TELMEX/TELNOR prestar los senigi
de Acceso y Uso Compartido de infraestructura Pasiva y ofros servicios pactados. por
TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [0 ALfTO/RIZADO] SOLICITANTE en Ids términos del
presente CONVENIO, se suspenderan los efectos del mismo (total o parcialmente), durante el
tiempo que transcurra y hasta que se subsane y normalice la situacién que hubiese originado
dicho impedimento, por lo que TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO]

- h

SOLECITANT/E acordardn las acciones y servicios extraordinarios que se requieran para
restablecer, regularizar y garantizar {a continuidad de los SERVICIOS materia del presente
CONVENIO.

La Parte afectada por cualquier evento de caso fortuito o de fuerza mayar, o durante periodos de
emergencia, notificar a la otra Parte dentro de las 24 horas siguientes a que tenga conocimiento
de la existencia del evento de que se trate, proporcionando detalles sobre el mismo. De igual .
forma debera enviar una copia del informe aludido al Instituto.

|- e
En su caso, se podra dar por terminado el CONVENIOQ respecto de los servicios implicados en
dicho evento, sin responsabilidad alguna para TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [©
AUTORIZA\DO] SOLICITANTE cuando el evento de caso fortuito o fuerza mayor, o el periodo de
emergencia, no permita la operaci6n de los equipos o cualquier elemento que haya sido detallado
en el anteproygcto presentado a TELMEX/TELNOR y aprobado por ésta en el Analisis de
Factibilidad del CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE por un plazo mayor a 30
dias y ‘siempre y cuando TELMEX/TELNOR no esté en posibilidad de proveer al
CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE una solucién temporal o definitiva en un
plazo no mayar a 15 dias para el primer supuesto o cuatro meses en el caso del segundo.

En tal supuesto, TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIQ [O AUTORIZADQ] SOLICITANTE/
_informaran al Instituto lo conducente hasta en tanto Ia situacion que dio origen a la afectacion de
que se trate, sea superada y se reéétablezcan los servicios de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva y cualesquiera otros servicios convenidos. El procedimiento para resolver

-la situacién se realizara en forma no discriminatoria sin dar prioridad a las instalaciones de

TELMEX/TELNOR y buscando soluciones alternativas para restablecer los servicios de acuerdo

-

A e ; .
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con lo establecido en el Anexo 3 dg., fa Oferia de(\tominado «Procedimiento de Atencion de Fallas,
Continuidad del Servicio y Gestién de Incidencias’; contiene los procedimientos mediante los cual
se reportdran las fallas que se presenten en los servicios de corpparﬁcién de infraestructura de
\ TELMEX/TELNOR, as,’ como la solucién y/o altemativa para la continuidad en el sen(('cio”.

asos, el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE pagara a
TELMEX/IELNOR las contraprestaciones correspondientes a los Servicios efectivamente
prestados ')'g asta el momento en que hubiesen sido suspendidos.

e o
o - :
_ L] iptibili fad de TELMEX/TELNOR para prestar los servicios de Accesoy Uso Compartido de

;rgfggg‘,gﬁfga‘&&b {ira'Pasiva o cualesquiera otros pactados en los términos del presente CONVENIO,

. debido.&1ntervencién gubérnamental o vecinal, incluyendo clausura del Sitio, ocasionara que se
stspendan los efectos del presente CONVENIO, respecto de los servicios implicados en dicho
evento. :

Tratandose de clausuras:

(i) Si se debe a causas atribuibles a TELMEX/TELNOR vy el CONCJ_':'élONARIO [O
: AUTORIZADO] SOLICITANTE se ve afectado en la construccién, instalacion, operacion
y/o mantenimiento de los equipos, cables o cualquier elemento qlue haya sido detallado
en el anteproyecto presentado a TELMEX/T ELNOR y aprobado por ésta en el Analisis de
Factibilidad, o en el acceso)a la Infraestructura Pasiva, el GONCES!ON)\RIO (0]
AUTORIZADO] SOLICITANTE no estara obliggdo a cubrir €] pago de la contraprestacion
correspohdiente, en tanto no cese dicha clausura, siempre y cuando esta clausura
_- provoque que la Infraestructura Pasiva deje de operar y que TELMEX/TELNOR se vea
impedida para proveer al CONCESIONARIO ;O AUTORIZADO] SOLICITANTE ofra
alternativa te‘mpork*él de Infraestructura Pasiva, siendo responsabilidad de
TELMEX/TELNOR la realizacion de los tramites y gestiones necesarios ante las

autoridades correspondientes para obtener el cese de la clausura. ’

\
En caso de que la clausyra sea permanente y atribuible a TELMEX/TELNOR, y si
TELMEX/TELNOR no esta en posibilidad de ofrecer una alternativa viable en un plazo no
mayor a 15 dias, tanto TELMEX/T ELNOR como el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO]
SOLICITANTE tendrén el derecho de dar por terminado el servicio respectivo. En esta

situacion, TELMEX/TELNOR debera extender la misma solucién al CONCESIONARIO [O

AUTOTIZADO] SOLICITANTE que utilice para mantener la continuidad del servicio de sus
propias operaciones. .

Tratandose de clausuras permanenteé y atribuibles a TELMEX/TELNOR, no podréa cobrar
un costo adicional al CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE por los
trabajos que sean necesarios para restablecer y mantener la continuidad de los servicios.

-

AN
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(1)) Si la-clausura se debe a causas atribuibles al CONCESIONARIO [O AUTORIZADO]
SOLICITANTE y TELMEX/TELNOR es afectado en ia construccion, instalacién, operaciéh
y/o mantenimiento de sus equipos, o en el acceso a'la Infraestructura Pasiva o de
cualquier otra manera, el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE realizara
los framites y gestiones necesarios ante las autoridades correspondientes para lleya
{ cabo el cese de la élausura, con'la cqb‘peracjén razonable de TELMEX/TELNO {\,a
| >

En caso de que la clausura sea permanente y por causas atribuibles al CONQE ONARIO
[O AUTORIZADQ] SOLICITANTE, TELMEX/TELNOR tendra el derechd

/ terminado el o los servicios respectivos.

i

DECIMA. CESION DE DERECHOS

Salvo por mandato de ley o de autoridad administrativa o judicial éompete‘nte, tanto
TELMEX/TELNOR como el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE deberan
cumpiir sus obligaciones objeto del presente CONVENIO por si rpismas Y. en consecuencia, los

!

+, derechos y obligaciones derivados del mismo en nifigln caso podran ser cedidos, gravados o

" transmitidos en forma alguna sin la autorizacién previa por escrito de la otra parte, autorizacién
que no sera negada sin razén justificada. “
N —
Sin embargo, las Partes acuerdan que las cuentas por cobraf\ al CONCESIONARIO [O
AUTORIZAPO] SOLICITANTE y en favor de TELMEX/TELNOR, presentes o futuras, podran ser
cedidas "por cualquier medio legal a instituciones de crédito, fideicomisos U organizaciones

N auxiliares de crédito, o cualquier otra persona o vehiculo, tanto nacionales como extranjeras.

Queda exceptuada de lo previsto en esta Clausula la cesién totai o parcial de los derechos y
\obligaciones del presente Convenio que el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADQ] SOLICITANTE
-efectlie a sus filiales, afiliadas, stibsidiarias o Controladora, la cual requerira exclusivamente
previa'notificacién por escrito a TELMEX/TELNOR.

No obsltante lo dispuesto en el parrafo anterior, cualquiera de las Partes podra ceder libremente
a sus filiales o subsidiarias aquella parte de la explotacién de los Servicios que le fueron
concesionados, con la sola autorizacién que al efecto expida el Instituto, siempre que continte
obligada la parte cedente conforme a este Convenio, salvo consentimiento expreso de la otra
Parte. |

Las Partes establecen que cualquier cesion y/o transferencia realizada por cualquiera de ellas en
contravencion a los términos del presente Convenig_constituira incumplimiento del mismo. La
Parte que incumpla debera responder, mantener en paz y a salvo e indemnizar de los gastos
razonables a !';1 otra F|’arte de cualquier reclamo o responsabilidad en que pudieren incurrir como
consecuencia de la cesidn realizada en contravencion a lo dispuesto en el presente Convenio.
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DECIMA PRIMERA. CAUSAS DE FUERZA MAYOR Y/O CASO FORTUITO

./ TELMEX/TELNOR vy el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE no seran

'responsables por caso fortuito y/o fuerza mayor, incluyendo sin fimitar, explosiones, sismos,
sROMenos naturales, pandemias, emergencias sanitarias, epidemias, huelgas, revueltas civiles,
o) g, terrorismo, inundaciones, guerras, huracanes, incendios, terremotos u otras situaciones

@ ol EX%I’ LNOR tampoco sera responsable por causas qué no le sean imputables, las que, de

nara enunciativa mas no limitativa, pueden consistir en: retrasos por permisos de-trabajos en
wsmiuto sivias. plbficas (municipales, estatales o federales), cortes de fibra Optica ocasior\ados por
oMU Bndajigmo o un tercero y plantones en via pliblica. -

Para la medicién del cumplimento de los plazos de entreéa no se computaran los dias de retraso
atribuibles al CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE del servicio respectivo, ni los
que deriven de eventos de caso fortuito o causas de fuerza mayor o ni aquellos no-imputables a
TELMEX/TELNOR. Tampoco se computaran los tiempos atribuibles a las notificaciones que

- TELMEX/TELNOR realice a los CONGESIONARIOS O AUTORIZADOS para que manifiesten su
interés por participar en nuevas obras civiles.

. . )
DECIMA $EGUNDA. VIGENCIA

121 DURACION DEL CONVENIO

. |
El presente CONVENIO estara vigente como minimo hasta el 31 de diciembre de[ ), salvo que Sea
/ modificado, ' terminado anticipadamente o rescindido conforme a lo previstio en el presente
instrumento y demas disposiciones aplicables. Sin embargo, las Partes podran acordar vigencias
superiores a este plazo minimo del CONVENIO considerando las necesidades propias de cada uno
- de los servicios a prestarse al amparo de la Oferta.

En caso de que el presente CONVENIO' sea terminado o rescindido, las oblige;ciones de pago
“liquidas y exigibles derivadas del presente CONVENIO subsistitan hasta su debido e integro
cumplimiento. De igual manera subsistiran en términos de ley aquellas obligaciones que por su

naturaleza deban Eermanecer vigentes aun después de ocurrida la terminacion o rescision.

No obstanté. lo anterior, cada servicio objeto del pres'ente CONVENIO tendra la vigencia minima
forzosa por la que cada uno de ellos fue contratado, por lo que subsistiran independientemente de
la vigencia del CONVENIO. y

-
{

12.2 TERMINACION ANTICIPADA |

Cualquiera de las Partes podréa dar por terminado el présente CONVEl\IIO sin respdnsabilidad alguna
y sin que medie declaracion judicial o administrativa, con el (inico requisito de dar aviso por escrito

/
£
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alaotray al Instituto con una anticipacion de 30 dias naturales, adjuntando a ia notificacién efectuada
al Instituto la informacion correspondiente a efecto de que éste lleve a cabo el andlisis
correspondiente y en caso de~ser‘proceHente autorizara ia terminacion anticipada para la proteccién
de los intereses del publico en general, de los usuarios y de los suscriptores de las Partes, cuando

se presente una o més de las causales siguientes:

A.
B.

s

F.

C. Novacién de los términos, condiciones, derechos y obligaciones contractuales
D.
E. Cambio radical d/e las condiciones econémicas que rigen los servicios; de ta

! L3 » T .- . ] )
Revgcacmn del titulo de concesién o autorizacién de cualquiera de las Partes:
Declaracién judicial o resolucién administrativa emitida por autoridad compete
que asi lo ordene; -~

Wtilizacién los\servicios de TELMEX/TELNOR con fines ilficitos;

INSTITUTO FEDLI-AL DE
TELEC OMUNICACIONES

manera que se vuelva economicamente inviable Ia prestacién de los mismos;
Se presente un estado de excepcion como guerra, invasion, confiicto armado, por
el cual, no se puedan salvaguardar las garantias individuales.

En ningtn supuesto se debers de contemplar como causal de terminacisn anticipada la revocacién

de la Resolucién AEP. En todo caso para que la terminacion anticipada solicitada por el
CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO]-SOLICITANTE sea procedente, éste deberi estar al
corriente en sus dbligaciones de pago derivadas de |a prestacion de los Servicios objeto del presente
CONVENIO. o - -

N .

e , s P

.
DECIMA TERGERA. RESCISION DEL CONVENIO ™~

-

) S
N _

Si cualquiera de los eventos (“Causas de Rescisién") descritos a continuacién ocurriese, la Parte

-afectada, independientemente de los remedios o cualquiera otras acciones previstos por la ley,

podra rescindir este CONVENIO sin necesidad de resolucion judicial o administrativa alguna y-sin
responsabilidad frente'a la otra Parte, mediante una simple notificacién por escrito con 30 dias
naturales de anticipacion a la Parte incumplida, con copia para el Instituto, adjuntando en éste
ultima caso la informacion del incumplimiento correspondiente a efecto de que éste lleve a cabo

el ‘anélisis correspondiente:, Una vez que el Instituto haya recibido dicho escrito, debera

pronunciarse sobre la rescision notificada, N

las Causas de Rescision son las siguientes:
N .

kY

13.1

-

Incumplimiento del otorgamiento, éntrega‘ yefectividad de las garantias , 3

/

Si el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE no oforga y entrega a -

TELMEX/TELNOR las garantias conforme a los plazos y en los términos establecidos en el

presente CONVENIO o éstas dejasen por cualquief causa de cumplir con el objeto para el cual

fueron constituidas v, por lo tanto, no pudiesen garantizar el cumplimiento de las obligaciones que
- del mismo_derivan. -

-
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/
13.2 Ilncumpfimiento de obligaciones de pago

Si Ql CONCESIONARIO [O AUTbRIZADO] SOLICITANTE incumple en el pago de las facturas o_
contraprestaciones adeudadas a TELMEX/TELNOR con motivo de los servicios prestados al

|

prestaciones que quedaren pendientes al término del presente instrumento, deberan

. ser cubien';a por el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE a més fardar dentro de
Q -iuf tiiaa abiles poiteriores a la fecha en que suria efectos la rescisién.

gl

S TELMEX/TELNOR o\el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] /‘SOLIGITANTE incurren en
alguna conducta ilicita conforme a la ley o contraria al presente CONVENIO., :

9

gnductas ilicitas

’

{

13.4 Liauidacién, insolvencia o quiebra
|
|
En caso de que (a) se afecten todos o parte sustancial de los bienes de cualquiera de las Partes
y/o sus Filiales como consecuencia de un evento de caso fortuito o fuerza mayor, y/o (D) se impida
a cualquiera de ellas el cumplimiento de cualquiera de sus términos y\condiciones, derivados de:
(i) accién o procedimiento de insolvencia, quiebra, disolucion, cesion general de sus bienes para
beneficio de sus acreedores u otros de naturaleza analoga, yfo (i) orden de embargo, ejecucion
o confiscacién (en tanto no sea garantizada, desechada o dejada sin efectos, dentro de los 10
(diez) dias habiles siguientes a la fecha en que surta efectos dicha orden en lo que se resuelve
de forma definitiva).

~ e

- /

7

13.6 Usodistinto -

En caso de que el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE: (i) no use 0 acceda a la
Infraestructura Pasiva; (ii) se retrase o acapare de manera injustificada e! acceso o el uso a la )
Infraestructura Pasiva, y/o (i) acceda o use la Infraestructura Pasiva para un fin distinto a la
prestacién de los Servicios de Telecomunicaciones que tiene autorizados a sus usuarios, con
sujecién .y cumpliendo\ en todo momento con lo previsto en las disposiciones Iegale;s,
reglamentarias y administrativas aplicables a nivel federal, estatal y municipal. '

13.6 }nformacién falsa

La entrega de informacion falsa antes y para la celebracién del presente CONVENIO, asi como
durante el cumplimiento de cualquiera de las obligaciones derivadas del mismo.
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- 8i una vez dada la notificacién de rescisién la Parte incumplida subsana la Causa de Resci)sic’m
dentro del término de diez dias posteriores a la misma, la rescision no surtira efectos.
/ '

Esta disposicién no ser4 aplicable en el caso de los supuestos sefialados en los numergje : ‘K:i'%si,nioe '
13.4 y 13.6 de la presente Clausula, conviniendo TELMEX/TELNOR y el CONCESI. T RIO [O : %’,
AUTORIZADQ] SOLICITANTE que en dichos supuestos bastara la notificacion de re tcfsion dada ")
en terminos del primer parrafo de esta Clausula y que transcurra el término seﬁaléﬁ: ep "ﬁ % ’ 'g

| £t -

primer parrafo, para que la rescision surty plenos efectos legales, sin necesidad d
VNSTHUTO FEDERAL DE -

judicial previa. K _

AN | R p me/coa“aumcacaou&s '
Las partes deberan considerar resolver de buena fe malentendidos asociados- a los a6
causales de rescisién especificados, mediante la notificacion por escrito con 30 dias naturales de
anticipacién a la Parte incumplida, con copia para el Instituto, adjuntando en éste ltimo caso 1a°
informacién del incumplimiento correspondiente a efécto de que este lleve a cabo el andlisis
correspondiente. '

‘
0
i

DECIMA CUARTA. PERJUICIO A TERCEROS

Si con motivo de la instalacién de los cables, equipos o cualquier elemento que haya sido

detallado en el anteproyecto presentado a TELMEX/T ELNOR y aprobado por ésta en el Analisis

de Factibilidad correspondiente, el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE causara

perjuicio a terceros, y se comprueba su responsabilidad directa, éste sé obliga a responder de

ello y a eximir de toda responsabilidad a TELMEX/TELNOR. :

Si con motivo de la operaci6n de los servicios se causara perjuicio a terceros, y se comprueba la
™ responsabilidad directa de TELMEX/T. ELNOR, éste se obliga a responder de ello y a eximir de
~ toda responsabilidad al CONCESIONARIOI, [O AUTOR\!ZADO] SOLICITANTE.

AN
DECIMA QUINTA. RELACIONES LABORALES

TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE cuentan con su
propio personal y elementos propios suficientes para cumplir con las obligaciones de cuaiquier
indole que deriven de las relaciones con sus trabajadores, en ios términos del articulo 13 de la
ley Federal del Trabajo. 7 / '

Tanto TELMEX/TELNOR como el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE, como
empresarios y patrones de su propio personal, seran los Gnicos responsables ae las obligaciones
derivadas de sus respectivas relaciones laborales con dicho personal, obligandose a cubrir todas
y cada una de las responsabilidades en que pudieran incurrir por accidentes y/o enfermedades
profesionales, el pago de cualquier prestacién legal, convencional o acostumbrada, asi como /
todas y cada una deilas obligaciones que resulten a su cargo, dé conformidad con las = —

AN
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ﬂ
disposiciones contenidas en la Ley Federal del Trabajo, INFONAVIT, Instituto Mexicang del
Seguro Social, leyes impositivas y demas ordenamientos y disposiciones legales en materia de
trabajo y de seguridad social para con dicho personal, sin que exista o pueda surgir relacion
o contractual alguna, ya sea de caracter laboral o de cﬁalquier otra naturaleza, entre el personal de
MEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE.

; { ‘
atido, tanto TELMEX/T ELNOR como el CONCESIONARIO [O AUTORIZADOQ]
HVE (“Parte Causante’) convienen en responder de todas las reclamaciones que sus
gP:livos frabajadores o las personas por"'ella contratadas presenten en contra de la otra parte
ol ( !E Perfudicada’). Para tal efecto, la Parte Causante se-obliga a sacaren pazyasalvo ala
;:fgggﬁuﬁgiggﬁger'dicada de cualquier reclamacion que pudiera derivar de sus propias relaciones de
' ' indemnizar a la P:arte Perjgdi\cada por cualquier cantidad que por ese motivo tenga que

/

La Parte Perjudicada, tan pronto como tenga conocimiento y le sea posible, notificara por escrito
a la Parte Causante sobre la existencia de tal reclamo, accién o demanda. Por su parte, la Parte
Causante se cfbliga a mantener debidamente informada a la Parte Perjudicéda, en todo momento,
sobre la framitacién del litigio o transaccién. En ningtin caso la Parte Perjudicada estara obligada

a otorgar poder o faculfad alguna a favor de fa Parie Causapte odelas person_as,qUe ésta designe
para la atencion del reclamo, accién o demanda. : " L
-

En caso de que alguna"de las Partes, dentro de algun procedimiento de huelga, reciba un aviso

~ de suspension de labores en los términos de la Fraccion | del Articulo 920 de la Ley Federal del
Trabajo, debera dar aviso de dicha circunstancia a la otra Parte, al dia siguiente de su recibo, es

~ decir, con diez dias de anticipacién a la fecha seﬁalacja para suspender el trabajo.
TELMEX/TELNOR ¥ qi CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE acordaran en ese
caso las medidas que le permitan a-la Parte que reciba un aviso de suspensién continuar en el
cumplimiento de sus obligaciones derivadas de este CONVENIO. En caso de suspension de los
servicios como consecuencia de una huelga, ni TELMEX/TELNOR ni el CONCESIONARIO [O

““AUTORIZADO] SOLICITANTE tendran el derecho de presentar reclamacion alguna a la ofra
como cgnsecuencia de dicha suspension. "‘

1
|
4

El CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE es una entidad juridica econdmica
independiente de TELMEX/TELNOR por lo que nada de lo establecido en el presente CONVENIO
se entendera como una asociacion, alianza o sociedad entre ambos concesionarios.

En el caso de que TELMEX/TELNOR o el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE
contraten o subcontraten con ferceros una o mas actividades derivadas de este CONVENIOQ,
deberan cerciorarse que esa contratacion se apegue a todos y cada uno de los términos de este
CONVENIO, siendo siempre dicha contratacion bajo su exclusiva rgsponsabilida@-.

Tanto TELMEX/TELNOR como el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE flevaran
a cabo las tareas derivadas de este CONVENIO con sus propios medios, utilizando los Servicios

\
!
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“de sus propios trabajadores o los de terceras personas libremente Contratadas por ellas.
TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADOJ-SOLICITANTE no podan disponer

de los trabajadores de Ia otra parte, para que'preste servicios. o ejecuten trabajos bajo su
direccion. -

'DECIMA SEXTA. CONDUCTAS ILICITAS
" TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE acue

estrechamente y en forma conjunta para combatir la comisién de conductas ilicitag
" terceros en relacién con los servicios materia del presente CONVENIO.

/

" "En caso de que TELMEX/TELNOR o of CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SONCFEA

detecten que un tercero se encuentra haciendq uso'ilegal de a Infraestructura Pasiva, se'shligan - -

a dar aviso a la otra Parte en un plazo no mayor a cinco dias naturales contados a partir de la
fecha en que se tenga conocimiento de dicha conducta, a efecto de que se tomen las

precauciones o las acciones que correspendan.
- ~

A

y "~ Ve
Cuando se detecte la posibie comisién de actos ilicitos relacionadgss con la Infraestructura Pasiva,
tanto TELMEX/TELNOR como el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADCO] SOLICITANTE
cooperaran para comprobarlos y combatirlos en el menor tiempo posible.

Por otra parte, el CONCESIONARIO (O AUTORIZADO] SOLICITANTE se obliga a no incurrir en
ninguna conducta o actividad ilicita o con el objeto de evitar el pago de cualquier contraprestacién
que se genere en favor de TELMEX/TELNOR por virtud del presente CONVENIO. -

TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZ\ADO] SOLICITANTE reconocen la
facultad que legalmente corresponde alnstituto para realizar inspecciones y verificaciones en las
instalaciones de cualquiera de las Partes, a solicitud debidamente justificada de la otra Parte,.con
el propésito de verificar la existencia, en su caso, de conductas ilicitas o prohibidas.

DECIMA SEPTIMA. TRATO NO DISCRIN’INATORIO
- \

ks

TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE convienen-en que
deberan actuar sobre bases de trato no discriminatorig respecto de los servicios c{e Acceso y
Uso Compartido de Infraestructura Pasiva que provean a otros concesionarios.

En caso de que TELMEX/TELNOR haya otorgado u otorgue, ya sea por acuerdo o por resolucién

INSTHUIO FEDERAL DE
IHPRCACIONES

159

ft

del Instituto mejores términos y condiciones a otros CéNCESlONARIO [© AUTORIZADO]/

SOLICITANTE a sus propias operaciones, subsidiarias o filiales, o empresas que pertenezcan al
mismo grupo de interés econémico respecto de servicios de ‘Acceso 'y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva, debers hacer extensivos los mismos términos y condiciones ai
CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE a partir de Ia fecha en que éste los solicite.
A peticién ‘del CONCESIONARIO™ [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE, se deber4 celebrar el
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convenio modificatorio que establezca o incorpore las modificaciones correspondientes en un
plazo no mayor a 15 (quince) dias Jhabiles contados a partir de la fecha de solicitud.
'\I E |

1

DECII[VIA OCTAVA. DESACUERDO DE CARACTER TECNICO

Qg de que exista un desacuerdo relacionado a cualquier aspecto técnico referente al
L Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva, TELMEX/TELNOR y el
EINARIO [0 AUTORIZADQ] SOLICITANTE deberan apegarse al siguiente

NSO FEOEIANl gé Partes podran nombrar a un perito en comin de mutuo acuerdo, para lo cual no ./
$odran excederse mas de cinco dias habiles, saivo que ambas consientan un plazo
mayor. )
b) La designacion de peritos de manera individual no podra exceder de cinco dias habiles.
¢} En caso de que las Partes acuerden la designacién de peritos de forma individual, el
tiempo requerido por los peritos para emitir su dictamen sera de 20 dfas habiles.
d) Una vez emitido el dictamen correspondiente, las Partes fendran a fo sumo dos dias
habiles para presentar formaln}ente la informacion a% instituto.

DECIMA NOVENA. DESACUERDOS O

En caso de existir desacuerdo conforme a lo previsto en la Medidas Sefagésima y Sexagésima
Segunda del Anexo 2 de las Medidas Fijas, TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O
AUTORIZADO)] SOLICITANTE se someteran al procedimiento establecido en el articulo 129 de
la LFTR. -

VIGESIMA. OBLIGACIONES FISCALES - I

TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE estén de acuerdo
en cumplir con las obligaciones fiscales establecidas a su cargo por |a legislacién fiscal vigente.

VIGESIMA PRIMERA. ACUERDO INTEGRAL

El presente CONVENIO, incluyendo su Anexd, asi como cualquier doéurr‘lento que deba ser
otorgado o entregado de acuerdo con lo que aqui se establece, constituye el acuerdo integral

entre TELMEX/TELNOR y EL CONCES“;IONARIO [O AUTORIZADO}'SOLICITANTE, y deja sin
efecto toda negociacién previa, declaracion y acuerdo, ya sea verbal o escrito] en lo que se R

oponga al presente CONVENIO.
| o ~

VIGESIMA SEGUNDA. DOMICILIO DE LAS PARTES

/ .
TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE convienen que ,O

cualesquier solicitud o notificacién deberén hacerla de forma escritao a través de cualquier otro
5 . / -
- 4 i
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“medio electrénico, de computo o telecomunicacion aceptado por las Partes del cual quede
constancia de su realizacion con acuse de recibo. Para tal efecto TELMEX/TELNCR y el
CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE sefialan como sus domicilios ios
.~ siguientes: .

- /
DIVISION MAYORISTA: Parque Via No. 190 Piso 9
i Colonia Cuauhtémoc, CDMX
,/ \ C.P. 06599 !
CONCESIONARIO.SOLICITANTE: KXXXHKXAIXKIXIHKXHKKXHKXX XXX o

TELEC OMUNICACIONES

~ F 0000000000066 0660064 o
A Direccién de correo electrénico para facturas:

En caso-de que TELMEX/TELNOR o el CONCESIONARIO [O AUTORIZADQ] SOLICI']’*XNTE
cambien de domicilio, deberan notificario a la ofra parte con cuando menos 15 dias habiles de
anticipacién ala fecha en que ocurra tal evento, de lo contrario-se entendera que los avisos,

— notificaciones o comunicaciones que conforme a este CONVENIO deban darse, surtiran efectos

legales en el lltimo domicilio asf informado a |a otra parte.
VIGESIMA TERCERA. ARREGLO AMISTOSO DE DIFERENCIAS .
lLas Partes expresan su firme conviccion que, de toda buena fe, en caso de presentarse
diferencias o disputas por virtud de ia interpretacion y cumplimiento del presente Convenio o de
sus Anexos,,fy para cualquier aspecto técnico, administrativo, de determinacién de costos,
contraprestaciones y otros que requieran capacidad técnica especifica, trataran de resolverlas

- entre ellos en forma amistosa en un plazo de 30 (treinta) dias naturales contados a partir de que._._
los solicite el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE, y al efecto, seguiran un
proceso de consulta mutua a efecto de evitar controversias, incluyendo, si las Partes I
consideran necesario, consultas a expertos o autoridades sin que esto Tmpﬁ‘que renuncia a los
derechos que tengan. Lo anterior con independencia de la posibilidad que tienen los
concesionarios de solicitar en cualquier momento dentro del piazo antes mencionado, la
intervencion del Instituto en caso de existir términos y condiciones no convenidas entre las partes.

Se consideraré que los intentos para lograr una solucién amistosa de coman acuerdo no han sido
satisfactorios, cuando en cualquier tiempo y esfado del procedimiento una de las Partes notifique
por escrito, sin ningun otro requisito, a la otra dicha circunstantia, en cuyo caso, las Partes podran
ejercer sus derechos como proceda conforme a la ley. / .

-

VIGESIMA CUARTA. JURISDICCION APLICABLE

Pdrala interpretacfén y cumplimiento del CONVENIO, TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO

[O AUTORIZADO] SOLICITANTE se someten expresamente a las leyes aplicables y a los ~
tribunales federales competentes de la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero

que pudiere corresponderles en razén de su domicilio presente o \futuro 0 por cualquier ofra causa.
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B VIGESIMA QUINTA. CONDICION SUSPENSIVA

‘La TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE acuerdan

\ expresamente que el presente CONVENIO y sus efectos se encuentran sujetos al cumplimiento de

la condicién suspensiva consistente en que el CONCESIONARIO [0 AUTO RI/ZADO] SOLICITANTE

histifuya a favor de la TELMEX/TELNCR la garantia\a la que se hace referencia el presente

gENIO, en el entendido de que TELMEX/TELNOR no estara obligada a prestar al
CONCESJONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE los SERVICIOS en tanto dicha garantia no,.

esté pler@inente constituida a satisfaccion de TELMEX/TELNOR de acuerdo con Io establecido en

@.? isf't? hplicable. En todo caso, a garantia deberé quedar constituida a mas tardar dentro de los
) d

tes/30 (treinta) dias habiles siguientes a |a firma del presente CONVENIO.
INSTITUTO FEDERAL'DE b
IELECOMUNICAGQ!'ES

VIGESIMA SEXTA. SUSPENSION DE MEDIDAS DE PREPONDERANCIA

En el momento en el que el instituto notifique a la TELMEX/TELNOR que ha dejado de ser Agente
Econémico, Preponderante en telecomunicaciones y por ende le han dejado de aplicar las Medidas
de Preponderancia a que se refiere la Resolucion PAFT/EXT/060314/76 de fecha 6 de marzo de
. 2014, la Resolucion PIIFI'{B?OZWH 19 del 27 de febrero de 2017 y la Resolucion P/IFT/021220/438
del 2 de diciembre de 2020 y/o las que las sustituyan, por haber obtenido TELMEX/TELNOR
resolucion favorable en los Juicios promovidos en conira de la Resolucion citada, en la que se
déclare la nutidad o ilegalidad de ésta o por que el Instifuto asi lo determine, TELMEX/TELNOR y el
CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE se obligan a negociar de buena fe, con
independencia de las acciones que ;3| instituto pueda ejercer en el marco de sus facultades de
acuerdo con la normatividad vigente, durante un periodo de 120 dias naturales los nuevos términos
\/ y condiciones aplicables a los SERVICIOS objeto del presente CONVENIO que reflejen la nueva
situacion juridica aplicable a dichos SERVICIOS, plazo durante el cual permaneceran vigentes las
dltimas tarifas, términos y condiciones suscritos entre las Partes. -

s | L.
Leido que fue el presente CONVENIO y enteradas las Partes de su contenido y alcance, los
representantes debidamente facultados de TELMEX/TELNOR y e CONCESIONARIO [O
AUTORIZADO] SOLICITANTE lo firman por duplicado en la Ciudad de México, el dia XX de
YOOOOOKKXX de 2025. _—

]

TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE

C.V. : XOOOOKIKXXXKXXXX
[TELEFONOS DEL NOROESTE, , - )
SA.DECV] - h ;.
B ! ! \\
XIOOKKIKKEXIHOOOKIKXKKXK XAOOKKXHKIKIIOOOKIKXKKK
N
“ |
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ANEXO A

TARIFAS DM TELMEX /TELNOR
2025

(Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres y Servicio de Uso
Compartido de Sitios, Predios y Espacios Fisicos)
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ANEXO A “TARIFAS” DEL CONVENIO DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL ACCESO
Y USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA QUE CELEBRAN POR UNA PARTE
TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V. (EN LO SUCESIVO TELMEX) [O TELEFONOS DEL
NOROESTE, S.A. DE C.V. (EN LO SUCESIVO TELNOR”)], REPRESENTADA EN ESTE ACTO
POR EL LICENCIADO  XXXXXXXXXXXXXXX, 'Y POR LA OTRA PARTE
XXXXXXXXXXXXXXXXXX (EN LO SUCESIVO EL “CONCESIONARIO [O AUTORIZADO]
SOLICITANTE”), REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR
0:9,9,0,9,.9.9,9,9,9,9.90.9,:9,:0,.9.9.9.9,0:0.9.9,0,0,0, ¢

En este anexo se detallan los precios y condiciones de facturacién para los Servicios de
Comparticién de Infraestructura Pasiva.

1. Por el acceso y uso de Espacio Aprobado en Torre
La tarifa mensual por el uso de Espacio Aprobado en Torre de 8.5 metros cuadrados (m?) y una

franja de 4 metros lineales (ml); independientemente de sus dimensiones, de acuerdo con las
caracteristicas de las torres instaladas en azoteas se describe a continuacion:

e s indice de . Valor
Clasificacion VEITERE Unidad (sin LV.A.)
Alto Muy bajo MXN / hasta8.5m2y4ml/Mes | S 32,059.66
Medio Alto Bajo MXN / hasta85m2y4ml/Mes | S 30,990.92
Medio Medio MXN / hasta85m2y4ml/Mes | $ 29,922.34
Medio Bajo Alto MXN / hasta85m2y4ml/Mes | S 28,853.69
Bajo Muy Alto MXN / hasta85m2y4ml/Mes | $ 27,785.03

Cualquier excedente de los 8.5 m2 o de la franja de los 4 ml, sera pagado de acuerdo a la cantidad
que resulte de multiplicar el Area de antena en m2, por la Altura del centro de radiacion (NCR)
que es la distancia del punto medio de la antena al suelo en metros, por la cantidad de $126.64
(Ciento veintiun pesos 13/100 M.N.); es decir,

Costo Adicional = Area de Antena m2 * Altura NCR en metros $126.64 (Ciento veintiséis pesos
64/100 M.N.).

e Por el acceso y uso de Espacio Aprobado en Piso
La tarifa por el acceso y uso de Espacio Aprobado en Piso en el cual el Agente Econémico

Preponderante tenga propiedad, o aguella por cuya propiedad sean causahabientes o cesionarios
de sus derechos o que resulten de reestructuras corporativas o modificaciones accionarias
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Clasificacion Ml:rdglicneatciiz n Unidad (si:T.l\(;rA.)
Alto Muy bajo MXN / m2 / Mes S 1,231.93
Medio Alto Bajo MXN / m2 / Mes S 1,231.93
Medio Medio MXN / m2 / Mes S 1,160.58
Medio Bajo Alto MXN / m2 / Mes S 1,160.58
Bajo Muy Alto MXN / m2 / Mes S 1,142.69

*Tarifas basadas en las Condiciones Técnicas Minimas de Interconexién 2025, aprobadas por el Instituto
Federal de Telecomunicaciones mediante Acuerdo P/IFT/021024/386 de fecha 2 de octubre de 2024.

En caso de que el Agente Econdmico Preponderante no sea propietario, el Concesionario [0
Autorizado] Solicitante debera cubrir las cantidades mensuales prorrata que resulten
dependiendo del monto que TELMEX deba pagar conforme a lo pactado en cada uno de los
Titulos de Ocupacién.

Las tarifas por clasificacion socioeconémica segun grado de marginacién seran aplicables al
Espacio en Piso y Espacio adicional en Piso dependiendo de la ubicacion del emplazamiento de
conformidad con el grado del indice de Marginacién por localidad correspondiente a dicha
ubicacién determinado por la Secretaria General del Consejo Nacional de Poblacion para 2020.
El Grado de Marginacién determinado a nivel localidad para el afio 2020 (Muy Bajo, Bajo, Medio,
Alto y Muy Alto) que tienen su correspondencia en clasificaciones Alto, Medio Alto, Medio, Medio
Bajo y Bajo, respectivamente, se encuentra disponible en la siguiente direccion electrénica:
https://www.gob.mx/conapo/documentos/indices-de-marginacion-2020-284372.

Otros elementos disponibles

Servicio de Aire Acondicionado (climatizacion)

De existir Capacidad Excedente, por la utilizacién de equipos de aire acondicionado, la tarifa para
el servicio de aire acondicionado sera calculada en funcién de la capacidad requerida por los
Concesionarios [0 Autorizados] Solicitantes para enfriar sus equipos, asi como del uso
proporcional de la energia eléctrica utilizada por los equipos de TELMEX para la provision del
servicio de aire acondicionado. En este caso, el aire acondicionado necesario que solicite el
Concesionario [0 Autorizado] Solicitante al Agente Econdmico Preponderante debera
considerarse en unidades medidas en BTU/h (“british thermal unit” por hora) dependiendo de los
BTU/h asociados a cada uno de los equipos del Concesionario [0 Autorizado] Solicitante.

Tarifa mensual de AC = Tarifa por tonelada de AC + Valor del uso de energia para AC
La tarifa por tonelada de AC se calcula como:
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ACqelcs

m X $ 22,046.92 M.N.

Tarifa por tonelada de AC =

Donde:

o ACye cs, Se refiere a la cantidad de BTU/h asociados a todos los equipos del
Concesionario [0 Autorizado] Solicitante.
12,000 BTU/h, refiere a una tonelada de refrigeracién en términos de BTU/h.
$ 22,046.92 M.N., corresponde al CAPEX y OPEX mensual en pesos por tonelada
del equipo para refrigeracion.

El valor del uso de energia para AC se calcula con base en el monto de consumo mensual
eléctrico del equipo de aire acondicionado, multiplicado por la proporcion de consumo de
refrigeracion que utiliza el Concesionario [0 Autorizado] Solicitante respecto a cada tonelada de
refrigeracion:

ACgel cs

12.000BTU/h © CF

Valor del uso de energia para AC =

Donde:
CE, se refiere al costo de energia mensual por el uso del aire acondicionado.

Fuentes de Energia

De existir Capacidad Excedente y tanto permitido por la legislacion aplicable, por la utilizacion de
fuentes de energia el Concesionario [0 Autorizado] pagard a TELMEX/TELNOR la tarifa para el
servicio de Fuentes de Energia asociada a los equipos que instale el Concesionario [0 Autorizado]
Solicitante en los sitios de TELMEX/TELNOR se aplicara segun la disponibilidad en cada sitio.

De esta forma la tarifa de Fuentes de Energia se calculara dependiendo de las caracteristicas de
los espacios fisicos solicitados y en funcion del consumo eléctrico necesario para el
Concesionario [0 Autorizado] Solicitante, asi como del gasto total en energia eléctrica en la sala
en cuestion.

Energia necesaria
Energia necesaria

del CS

Tarifa de alimentacion eléctrica= x$Costo por sitio M.N.

en sala

Donde:

o Energia necesaria 4¢ cs, Se refiere al consumo de energia necesario para los equipos
del Concesionario [0 Autorizado] Solicitante.

Pagina 4 de 7



o Energia necesaria ., se refiere al consumo de energia total necesaria para los
equipos de TELMEX/TELNOR y del Concesionario [0 Autorizado] Solicitante en la sala
donde estén instalados.

o $ Costo por sitio M.N., se refiere al gasto mensual en pesos para la provision del
servicio de energia. Corresponde a los costos mensuales de alimentacion eléctrica en
proporcion del uso de ductos, conductos y canalizaciones, elementos de seguridad
(restrictores de acceso), instalaciones de equipo y alimentaciones conexas, existentes
en el sitio. Estos rubros deben aplicarse Unicamente en relacion a la sala donde se
instalaron los equipos.

Adicional a lo anterior, se debera cubrir el costo correspondiente al consumo efectivamente
realizado.

2. Servicio de Uso de Espacios Fisicos

La contraprestacion mensual por el uso del espacio dependera del trabajo ejecutivo y la zona del
sitio, predio o espacio fisico solicitado y servicios auxiliares necesarios. Asimismo, se indicara la
cuota de mantenimiento asociada al servicio.

La cuota de mantenimiento incluye el pago de los siguientes servicios vigilancia, limpieza de areas
comunes, iluminacién de areas comunes, contratos de mantenimiento de equipos (elevadores,
bombeo, alarmas contra incendio, control, alarmas de seguridad, planta de emergencia comun,
subestaciones, entre otros), seguros del edificio.

3. Actividades de Apoyo
a. Visitas Técnicas.

Existen dos tipos de visita que podra solicitar el Concesionario [0 Autorizado] Solicitante. En los
casos en que la Visita Técnica no corra a cargo de TELMEX/TELNOR por haber identificado
informacién incompleta o incorrecta dentro del SEG, el cobro dependeréa de las actividades que
se deban realizar para cada uno, dependiendo de la solicitud del Concesionario [0 Autorizado]
Solicitante.

Tipo de Visita Técnica Contraprestacion Gnica
Para el servicio de Torres 17,533.5307 por Torre
Para Sitios, Predios y Espacios Fisicos* 8,568.2552 (unidad base)

*Solo para el servicio de sitios, predios y espacios fisicos la unidad base para el cobro
es: Periodo de 8 horas.

Cobro Unico = unidad base * nimero total de dias de visita
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b. Analisis de Factibilidad

El Andlisis de Factibilidad consiste en la evaluacion del anteproyecto o solicitud de Comparticion
de Infraestructura Pasiva presentado por el Concesionario [0 Autorizado] Solicitante. EI Analisis
de Factibilidad puede ser de la siguiente manera:

Tipo de Anélisis de Factibilidad Contraprestacion Unica
Para la comparticion de torres 6,573.9198 por Torre

Construccion / Adaptacion (Comparticion de Espacios) 64,827.0263 por Servicio
Infraestructura de Fuerza 68,297.2859 por Servicio
Renta de Espacios Fisicos 68,369.9497 por Servicio
Renta de Predios 68,290.9210 por Servicio

En el anteproyecto, el Concesionario [0 Autorizado] Solicitante deberda presentar las
caracteristicas de los equipos, cables o elementos de red que desea instalar. EI Andlisis de
Factibilidad permite detectar qué elementos de Infraestructura Pasiva requerirdn
acondicionamiento, para que el Concesionario [0 Autorizado] Solicitante pueda colocar los
elementos presentados en el anteproyecto y en su caso sepa que puede haber un costo adicional
a la tarifa por trabajos especiales.

El cobro por el concepto del Analisis de Factibilidad dependera del tipo de analisis solicitado. En
el caso de Torres, el analisis incluye tanto la revision del anteproyecto del Concesionario [0
Autorizado] Solicitante como del analisis de frecuencias para no interferencias que presente el
concesionario y la capacidad de carga de la Torre.

c. Verificacion

Cuando el Concesionario [0 Autorizado] Solicitante realice la instalacion de su red sobre la
Infraestructura de TELMEX/TELNOR, seré necesario realizar una verificacion de la instalacion
con el objeto de verificar que se cumpla en todo momento la Normatividad Técnica.

La tarifa para este servicio debera estimarse mediante la siguiente ecuacion:

Cobro Unico para el servicio de Verificacién = unidad base * nimero total de dias de verificacion
Concepto Contraprestacion Unica
Verificacion 3,134.6149 (unidad base)
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4. Trabajos Especiales

Los trabajos se cotizaran de manera particular y el precio variara de acuerdo a la cantidad de
elementos de infraestructura que el Concesionario [0 Autorizado] Solicitante desee instalar, los
tramites administrativos y solicitudes de permiso necesarias, asi como los andlisis de factibilidad
correspondientes y la gestion administrativa de los trabajos.

5. Generales

Concepto Contraprestacion Unica
Visita Técnica en falso 1,023.6117

TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE estan de acuerdo y
convienen que los anteriores precios y tarifas estaran en vigor a partir de la firma del presente
Anexo.

El presente Anexo se firma por triplicado por los representantes facultados de las partes, en la
Ciudad de México, el 31 de diciembre de 2024.

TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE CONCESIONARIO [O AUTORIZADOQO]
C.V.ITELEFONOS DEL NOROTESTE, SOLICITANTE
S.A. DE C.V.
1:9,9,9,9.9.9,9,9,9.9.9,9,9,9,9.9,0,0,0,04 0:9,9,9,9.9.9,9,9,9.9.9.9,9,9.9.9,0,9,0.9,9.9,0,
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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

'ANEXO 6

' PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION,
MODIFICACl()N Y BAJA DE SERVICIOS DE ACCESO Y
USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA
(Servicio de Acceso y Usb CBmpartido de Torres y Servicio dg Uso

Compartido de Sitios, Predios y Es;\aacios Fisicos)
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" prestacion de los servicios se deﬂerén realizar y registrar a través del SEG de tal ma

’ o - 173

l. Generalidades

En este Anexo se describen los procedimientos a seguir paraila contratacion, modificacion y baja
de los diferentes servicios de acceso y uso de infraestructura, dsf como los plazos para [a
realizacién de las actividades contempladas en cada etapa de los Procedimientos.
s

, 1écnice

,bd‘?ra 2 (o)

. <

@32 que la o\

informacién que se genere debera quedar ahi integrada para conservar actualizado‘l&is@ '\,. B

) 'm . lt ft °=

Los indicadoreg de nivel de servicio asociados al cumplimiento de los presentes Proediml ntos] _

se encuentran detallados en el Anexo 4 “Parametros e Indicadores de los Niveles de éﬁ&é‘ﬂfﬂﬁm
n \u

Penas Convencionales® de la‘presenté Oferta. o o

./ - . .
Queda establecido que los presentes Procedimientos y todas las acciones realizadaé

/
-

Telmex y Telnor y el Concesionario Solicitante o Autorizado Solicitante (En lo sucesivo “CS ¢
AS8"), en adelante CS 0 AS de manera indistinta; en singular o plural) reconocen y aceptan que’
solo podran cohabitar el numero de elementos (cables de red, equipo y materiales, de forma
enunciativa mas no limitativa) presentados a y autorizados por Telmex y Telnor en el
Anteproyecto del CS o AS, de acuerdo al tipo de instalacién. :

. - i
EICS 0 AS debera contemplar las medidas para preservar la integridad fisica de la infraestructura
pasiva, asi como delj.vfuncionamiento del sewifcio de acceso y uso compartido. '

En caso de que Telmex y Telnor verifiquen la existencia de un elemento adicional, solicitara por
escrito al CS o AS su retiro, el cual deberé llevarse a cabo dentro de los siguientes 5 (cinco) dias

habiles contados a partir de la solicitud.

_ ‘ ’ N
El CS o AS sera responsable def»los dafios y perjuicios causados a Télmex‘y Telnor y a terceros
con motivo del retiro de los elementos excedentes.

Si el CS 0 AS no lleva a cabo ¢ retiro de su infraestructura dentro del plazo fijado, Telmex y
Telnor, sin responsabilidad alguna de su parte, podra retirar dicha infraestructura (cable de red,
equipo y materiales, de forma enunciativa més no limitativa), confinandola en sus almacenes,
repercutiendo elicosto al CS o AS, quien debera reembolsar a Telmex ¥y Teinor dicho costo dentro
de los 5 {(cinco) dias habiles siguientes al retiro de la infra’éstructura. . .
AN

El CS o AS debers realizar Ia desinstalacion de infraestructura de acuerdo con lo sefialado en el
Anexo 2: Normas Técnicas que resulte aplicable para los servicios que se describen en la Oferta
de Referencia dejando la infraestructura libre y sin desperdicios.’

El procedimiento para la notificacion de fallas ¥ gestion de incidencias; asi como el procedimiento
para accesos a la Infraestructura compartida se establecen en el Anexo 3 de la Oferta,

~ ] - //

\ . | | —
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Telmex y Telnor en todo tiempo podran verificar el uso de los Servicios de Acceso y Uso
Compartido de Infraestructura Pasiva contratados por los CS o AS, con el fin de salvaguardar
dicha infraestructura.

\

‘ N\
>Garacteristicas del Anteprovyecto

El coﬁ"do de! Anteproyecto que elabore el CS o AS debera contemplar las cgaracteristicas y
especifigtiones técnicas de lo que se pretende instalar conforme al Anexo 2: Normas Técnicas,
@i ial@ deberan verse reflejadas en el formato 9 “Formato de Anteproyecto” indicado en el

o 1: Formatos. i\
{NSTIRUTO FEDERAL DE 7
TELECOMUNICACIONES

Telpek y Telnor no podran requetir informacién adicional a la anterior para emitir su dictamen
Sobre el Anteproyecto. Los archivos que formen parte del Anteproyecto deberan estar en formato
digital, adicional al tipo y" caracteristicas de informacién de Telmex y Telnor que son sefialadas
en la seccién V de la Oferta.

Telmex y Telnor validaran la factibilidad del Anteproyecto conforme a la normatividad sefialada
en las Normas contenidas en el Anexo 2 y no podra rechazar Anteproyectos como consecuencia
de informacién incompleta o imprecisa en el SEG. ' -

e

INl. Servicios de Acceso y Uso Compartido de Torres e |

1. Contratacion de Servicios de Accesoy Uso Comg aftido de Torres N

" Etapa 1: Consulta de informacion, envio y validacion de la solicitud
!
\,

11 Los CS o AS deberan ingresar-al SEG con el usuario de administrador y contrasena
asignados por parte de Telmex y Telnory deberan aceptar el Acuerdo de Confidencialidad,
el cual estara visible para los CS o AS una vez que ingresa al sistema.

! .

1.2 Los CS o AS deberan ingresar al mbdul,o de consulta de informacién el cual debera,

' «r o e
desplegar al menos la informacion sefialada en la seccion V de la Oferta.

- \\ -
1.3 En el médulo de consulta de informacion se desplegaran los distintos elementos disponibles
los cuales deberan ser cuando menos la informacion sefalada en la seccion V de la
presente Oferta.

\.

1.4 LosCS0AS podran realizar las consultas deseadas 'y seleEcionar los eieme)'ltos de interés.

/ 1.5 EISEG desplegara'y proporcionara la opcion de descarga de 1a informacion requerida por ‘

el CS o AS, quien podra elaborar su Anteproyt-%cto con la informacién desplegada en el
SEG. '

N R ) -
N ! - \
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1.6

1.7

1.8

Etapa 2: Programacién'y realizacfén de Visita Técnica

3

P

N . . ey
En el caso de presentarse alguna-de estas circunstancias: fenémenos naturales como
terremotos, inundaciones, incendios y huracanes Telmexy Telnar, seglin sea el caso tendra
un periodo adicional a [a actualizacién mensual de la informacién en el SEG.

El AEP debera mostrar en el SEG la infraestructura pasiva que esta_en procesc de. ser

ocupada por otro concesionario. . -

EICS 0 AS priesentéi'é el formato correspondiente y, en su caso; el Anteproys g?a través

del SEG. En un plazo no mayor a un dia habil contado a partir de Ia recepcic da solicitud,

Telmex y Telnor notificaran:

/

1.8.1

!

correspondiente yla solicitud cumpla con los requisitos establecidos se | gsignara
de forma automética un (Numero de Identificacién de Solicitud) NIS. Se podra
continuar con la Etapa 2: Programacién y realizacion de Visita Técnica.

Solicitud aceptada, en caso de que elCSp AS ingrese el formato correspondiente
y el Anteproyecto para su registro, y si ia solicitud cumple con' los requisitos
establecidos, se le asignara de forma automatica un NIS y se continuara a la Etapa
4 del procedimiento, comenzando a correr el plazo establecido-en 4.1 en lo referente
al Analisis de Factibilidad del Anteproyecto, ’

Solicitud rechazada del formato correspondiente, no cumple con los requisitos por
lo que Telmex y Telnor notificarén al CS o AS a través del SEG que ésta ha sido
rechazada y Telmex y Telnor enviaran la prevencion, de tal forma que el CS o AS
pueda subsanar y reenviar la solicitud en un plaze maximo de tres dfas hébiiesjuntB
con el Anteproyecto. ‘

.

2.1 Unavez qﬁe el C8 o ASicuenta con sy NIS, Telmex y Telnor notificaran mediante el SEG

tres propuestas de programacion de fecha y hora de Visita Técnica en un plazo no mayor
a un dia habil posterior a Ia aceptacion de la solicitud del CS o AS, para lo cual:

A

211 El CS o0 AS acepta una de las tres propuestas de programacién de Telrﬁex,y Telnor

en un plazo maximo de dos dias habiles contados a partir de la recepcién de dichas
propuestas, indicando que opta por realizar la Visita Técnica para ratificar la
informacién registrada en el SEG,(por lo cual el costo corre\ré asu cargo, o bien, que
requiere la Visita Técnica en caso de que la informacién necesaria para elaborar el
Anteproyecto se enc,uen}re\incompleta o incorrecta en el SEG. En este Gltimo caso,
Telmex y Telnor no"podrén cobrar la Visita Técnica y cuando se presente dicha
circunstancia, el costo de la Visita Técnica correra a cargo de Telmex y Telnor, o
cual se deber4 registrar en el “‘Reporte de Visita Técnica”. En ambos casos, sea que
el CS o AS opte o\*-requiera Visita® Técnica, se establecen responsables para
coorgdinar las actividades de la Visita Técnica mediante el SEG y proceden a la
N

/ Y
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ejecucion de la Visita Técnica en tiempo y forma.: Se continta el procedimiento ¢

conforme al numeral 2.3.

2 1.1.1En el caso de que el CS 0 AS, una vez confirmada la Visita Técnica presente
cualquier tipo de imposibilidad o inconveniente para realizarla, deberad
notificar a Telmex y Telnor con al menos dos dias habiles de anticipacion a
la fecha sefialada para la ejecucion de la Visita Técnica, a fin de que se
reprograme la fecha a tonsideracion de Telmex y Telnor tomando en cuenta
gue no exceda el plazo de 20 dias habiles contados a partir de la notificacion
de imposibilidad o inconveniente.

En caso de que en el trayecto hacia la Visita Técnica alguna de las partes
presente algin inconveniente que las refrase y que por dicha situacion se
prevea que no se llegara en el tiempo méximo de 30 minutos, que es la
tolerancia establecida a partir de la hora confirmada en el SEG, se debera
establecer una comunicacién a través de la linea indicada por Telmex ¥
Telnor y los CS para_que los responsables de coordinar la Visita Técnica
realicen Ias-’gestiones\intemas necesarias para llevarla a cabo el mismo dia.

2.1.1.2En caso de que el CS o AS notifique a Telmex y Telnor con menos de dos
dias hébiles antes una imposibilidad o inconveniente para realizar la Visita
Técnica el CS o AS sera acreedor al cargo por Visita Técnica en Falso, pero
tendra la posibilidad de reprogramar una nueva fecha. o

212 En caso de que el CS o AS no se pf\esente a una Visita Técnica previamente

programada o reprogramada, se hard.acreedor al cargo por Visita Técnica en Falso,
el cual se establece en el Anexo A Tarifas de la presente Oferta y se cljaré por
concluido el procedimiento. | !

' ' \

& / ‘
El CS o AS puede rechazar la prop}lesta de programacién de Telmexy Telnor debido a que
quiere solicitar una fecha distinta a las propuestas de programacion de Telmex y Telnor. Al
respecto, podra soligitar una nueva fecha por hasta dos ocasiones adicionales.

2.2 " Las partes deberan tener en donslideracién que la ejecucion de la Visita Técnica no
‘excedera los 20 dias habiles contados a partir de la aceptacién de la solicitud (Formato 1
y/o Formato 2 del Anexo 1). Para tal efecto, se podra presentar lo siguiente: /

a. EICS o ASy Telmexy Telnor! proceden a la_ejecucién de la Visita
Técnica en la fe?ha conv.genida en tiempo y forma. Se continda el
procedimiento conforme al numeral 2.3

b. |EI CS o AS y Telmex y Telnor no convienen en fecha para la Visita
Técnica y/o se han\‘agotado_.las dos oportunidades de gestién por lo que

Pagina 5 de 25
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se asume que &l CS © AS ha rechazado el servicio y se concluira el
procedimiento’.

2.3 Al concluir la Visita Técnica, Telmex y Telnor y el CS 0-AS firmaran el “Reporte de Visita

Técnica” que contiene la informacién recabada de las acciones realizadas. Se acreditara

por las partes que la informacién contenida es veraz, completa y que incluye Iés deia

- 5

.
2.3.1 Telmex y Telnor digitalizan y agrega al expediente de la solicitud del ¢
“Reporte de Visita Técnica” en un plazo no mayor a tres dfas habiles contad
. de la realizacion de la Visita Técnica. Dentro de este mismo plazo, Telme
deberan actualizar |a informacion correspondiente en el SEG y registrar el r

de la Visita Técnica conforme a lo siguiente:
TN

2311 Existe capacidad excedente para brindar el servicio entre los puntos

solicitados. EI CS o AS continta 4 Ia Etapa 3 del procedimiento.

e T 1

elnarreoera, o8
Y ;'Ie‘-tlsc'ggﬂmcm

2.3.1.2. No existe capacidad excedente por io que Telmex y Telnor ofrecen Ia
reaiizacion de Trabajos Especiales para solventar ia ausencia de capacidad

excedente. Previo a los Trabajos Especiales el CS o0 AS podra requerir el

A andlisis de factibilidad. Sin menoscabo de lo anterior, el CS o AS podra
considerar no factible la opcion de Trabajos Especiales cuando la

cotizacién de los mismos exceda 40% el costo del proyecto original.
s

2.31.21EICS 0 AS opta por un Trabajo Especial (acondicionamiento de
infraestructura, recuperacién de espacib"s) para liberar
capacidad excedér)te. Telmex y Telnor registraran en el SEG la
cotizacion para el CS o AS referente al programa de trabajo
necesario (que debers incluir_el detalle de los trabajos a
realizar, plazos, efc.), la cual podré ser:

a) Aceptada. - EI CS 0 AS acepta y autoriza la cotizacion de
los Trabajos Especiales dentro de un plazo_de cinco dias
habiles a partir de su notificacion a traves del SEG. Telmex

“ i y Telnor realizaran ia ejecucion de los trabajos notificando

' dentro de los siguientes cinco dias hébiles después de Ia
aceptacion al CS o AS [a fecha de inicio y conclusién de los
trabajos. Contintia a la Etapa 3.

b) Rechazada. - En caso de que el CS o AS no acepte la

- propuesta de Trabajos Especiales después de los cinco

T

" El seguimiento del procedimiento de programacion de Visita Técnica deber estar documentado en el SEG a efecto de otorgar certeza respecta del
motiva de cierre de procedimiento ¥ los tiempos consumidos a todas las partés. -
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. ~. o
' dias habiles previstos, Telmex y Telnor podran dar por
concluido el procedimignto. )
23.1.2.2 En caso de existir interferencia de-frecuencias no es factible
proporcionar el servicio, se finaliza el procedimiento.

ael p\royecto original: incluye todos los costos del proyecto recurrentes y no recurrentes
@ Ylazo convenido entre las partes.

@ ici:mte1 g. .

3:F iaboracic’m de Anteproyecto y Programa deé Trabajo
- |

INSTITUIO FEDERAL DE
TELEC OMUNICACIONES

3.1
correspondiente para someter el Anteproyecto, que debera inciuir lo referido en la Seccitn

||| Caracteristicas del Anteproyecto, previa. - : |
~31.1 En caso de ser neces rio, el CS o AS podra rquerir a Telmexy Telnor mediante
el SEG un plazo adicional de hasta 20 dias habiles para la elaboracion y/o entrega
del Anteproyecto, mismo que debera ser otorgado y aprobado por Telmexy Telnor
mediante el SEG de manera inmediata'y empezaran a contar nuevamente los 20
dias habiles a partir de la fecha de solicitud de dicho plazo adicional registrada en

el SEG. \
i | -~
31.2 En caso del que el CS.o AS no ‘presente su, Anteproyecto dentro del plazo
estipulado y no solicita plazo adicional, se entendera que no requiere el servicio,
por lo que Telmex y Telnor procederan con la cancelacion -Pe la solicitud,
facturando todas las actividaQes realizadas hasta ese momento.

i
Y

313 En caso de que el Anteproygcto fuese rechazado, en virtud de:

a) que la informacién recabada no haya sido correcta o completa por causas
imputables a Telmex y Teinor, se podran programar Visitas Técnicas sin costo/para
el CS o AS y realizar las correcciones necesarias al Anteproyecto. Telmex y Telnor
no podran rechazar el Anteproyecto"por informacion incompleta o imprecisa en el
SEG, o por falta de identificacion durante la Visita Técnica.

b) causas imputables al CS o AS, Telmex y Telnor deberan justificar y documentar
debidamente la no aprobacion, previniendo'al CS.0 AS, quien podra requerir Visita
Técnica con costo a su cargo o atender de otra manera la prevencion y para
someter nuevamente ef Anteproyecto para aprobacién en un plazo fotal y definitivo

no mayor a 20 dias habiles contados a partir de la prevencién o dela Visita Técnica,"

v en cuyo caso continuara con la Etapa 4.
3.1.4 En caso de que el Anteproyecto fuese aprobado por Teimex y Teinor, el CS 0 AS
continuara con la Etapa 4. !
/
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El CS o AS deberz realizar su Anteproyecto y ia instalacién de su red o de infraestructura de
- acuerdo con las caracteristicas y normatividad técnica para torres que se establecen en el Aneéxo
2 de la Oferta de Referencia.

Etapa 4: Andlisis de Factibilidad

4.1 Telmexy Telnor contaran con un plazo no mayor a cinco dias habiles a partir dey
0 AS entregue el Anteproyecto para validar Ia factibilidad del anteproyecto. cofitorm la -
Y S . . . ®
normatividad sefialada en las Normas contenidas en el Anexo 2. Dentro i cg 2 ft
sefialado, Telmex y Telnor notificaran mediante el SEG al CS o AS el resultado §el An sis] 1 &
de Factibilidad: - INSTHUTO u;m

4.1.1  Positivo. Con el cual el CS 0 AS contintia en Etapa 5.

re
I

4.1.2 Nebativo. Telmex y Telnor ﬁotificarén a través del SEG al CS 6 AS los resultados y
los motivos de no factibilidad debidamente justificados (incluyendo en caso
-y necesario las disposiciones de la Normativa Técnica que se incumplirfan) asi gomo
el Trabajo Especial a través dei cual se posibilitaria, en su caso. El CS 0 AS podra
‘ corregir la informacion y reenviar el Anteproyecto dentro de un plaze no mayor a
O ~~  cinco djas habiles a partir de la notificacion del resuitado del Andlisis de Factibilidad
que proporcionen Telmex y Telnor, o tendra la posibilidad de solicitar a Telmex y
Telnor mediante el SEG una Visita Técnica para corroborar el resultado del Analisis

-~ de Factibilidad.

7

4.1.2.1 El Anteproyecto reenviado solo debera atender las observaciones
notificadas de la revisién por lo qu\e Telmex'y Telnor contaran con un plazo maximo
] tres dias habiles para validar dicha correccion y proceder a la aprobacion del
Anteproyecto y la Etapa 5. En caso de que el resultado sea nuevamente Negativo

\ ‘ el CS o/ASj\podré coiregir los sefialamientos, siendo los plazos-para las partes de
tres dias habiles por cada iteracién adicional. ~ /
N - ™~
Cualquier comentario o ajuste al Anteproyecto o a los documentos relacionados al proyecto
debera estar plenamente justificado y hacerse a través del SEG ¥ tapto el CS o AS como Telmex
y Telnor deberan mantener actualizada la documentacion.
) Etapa 5: Instalacion de Infraeétructura |
J ) ‘.. t V ! _
La instalacién de infraestructura debera apegarse al Anteproyecto y al Programa de Tragajo gue
. . . Y
hayan sido aprobados'y que se encuentren debidamente registrados en el SEG.
, ! \ I .
- “

o \
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6.1.

6.2

=tapa '6: Verificacion.de Instalacion de)lnfraestructura

1

El CS o AS contara con diez dias habiles a partir de la notificacion mediante el SEG del

Andlisis de Factibilidad para enviar tres posibles fechas de inicio y conclusién de los trabajos-,

de Instalaciéon de Infraestructura.

)
ex y Teinor contaran c?n un plazo no mayor a tres dias habiles a partir de que recibio
opuesta por parte del CS o AS para notificar la aceptacion de una de ellas mediante el
SEBV dar inicio de los trabajos de Instalacion de Infraestructura del CS o AS.

QQ ® =
. o | y N
tftxlﬁ alizar Ia instalacién el CS o AS informara a Telmex y Telnor para/ que realicen la

INSTITUTO FEDERAL

efficacion de la Instalacién. ContinGia en Etapa 6.

N \

Telmex y Telnor contaran con cinco dias habiles a partir de que el CS 0 AS notifique que
ha concluido los trabajos de Instalacion de Infraestructura para proponer tres posibles
fechas para la realizacion de la Verificacion dé Instalacion de Infraestructura
correspondiente. La aceptacion de una de las fres fechas propuestas sera aceptada por el
CS o0 AS en un plazo maximo de dos dias habiles. ‘

Telmex y Telnor y el CS 0 AS deberan realizar de manera conjunta la Verificacion de
Ihstalacién de Infraestructura en fa fecha acordada por ambas partes. La Verificacién de fa
Instalacion de Infraestructura en el sitio, determinara lo siguiente:
A
6.2.1. Lainstalacién de la infraestructura del CS o AS esta de acuerdo con el Anteproyecto
L, y normativa. Telmex y Telnor registraran la verificacion como satisfactoria y se
firmara en sitio el formato 6 “Formato de Acuerdo de Comparticion de
Infraestructura” que se encuentra sefialado en el Anexo 1: Formatos y se continuara
con la Etapa 7. -

6.2.2. En caso de que no se haya realizado conforme a lo establecido en el Anteproyecto,
debera quedar claramente sefialado de tal forma que Telmex y Telnory el CS o AS
registraran en ei Formato de Acuerdo de Comparticion de Infraestructura los
cambios y ajustes que deben realizar los responsables de la variacion en el
Anteproyecto (pudiendo ser el CS o AS, Telmex y Telnor o cualquier otro que
coexiste en la infragstructura) cumplir con la Verificacion. Esta actividad debera
repetirse en tanto no se logre la Verificacion satisfactoria y la firma del formato 6

sCormato de Acuerdo de Comparticién de Infraestructura” que se encuentra

- sefialado en el Anexo 1: Formatos.

.
|

P4gina 9 de 25
! T ; ~

-

»

o



" -y} H H 3 } 1 r
- al pago por los servicios devengados establecidos en Jas secciones “Cargos no Recurred asi
‘como; por los elementos de cobro que conforman el servicio.

-(‘ /
Etapa 7: Facturacién

Una vez firmado el Formato de Acuerdo c)‘e {Comparticién de Infraestructura se inicia con la
facturacién del Servicio para lo cual, Telmex y Telnor integraran el Formatg firmado en el
expediente del CS o AS en el SEG, \

Queda establecido que, mediante el envio del formato correspdhdiente, los CS o ASse g \;ggrfacn"ce &

A f
Si el CS o AS rechazara el servicio o decidiera no continuar con el procedimiento debe
el monto generado por las actividades realizadas hasta el momento en -el que se INformb:@o revera o
Telmex y Telnor sobre el desistimiento, a menos que las actividades ing:’\urridas sean el resyfggunicacons /
de informacién incompleta o incorrecta-en el SEG.

ll.2. Modificacién de los Servicios de Uso €om artido de Torres
Modificacién de los Servicios de Uso Gompartido de Torres

EI'CS o AS podra solicitar modificaciones de los proyectos nuevos o en proce§6, de los elementos —
de la infraestructura de Telméx y Telnor solicitados.

o

"

Las etapas que deberén/ efectuarse para realizar una modificacién a-.un proyecto son ias
siguientes: : ' y Y. -

Etapa 1: Envio y V%lida’ci&n de solicitud
. /

En_el formato 1 “Solicitud de servicio de Acceso y Uso C:.omparttido de Torres” del-Anexo 1:
Formatos que est’ara’ disponibie a través del SEG, el CS o AS indicara en “Tipo de movimiento™
su solicitud de modificacion.

1.1 Telmex y Telnor contaran con ury plazo no mayor a un dia habil a partir de la recepcion de

la solicitud de modificacién del Proyecto de Instalacion y procedera conforme a lo siguiente;
)

~1.1.1.. Telmex y/Telnor aceptan Ia solicitud de modificacion en razén de que curjnple con
los requisitos establecidos en el formato 1 “Solicitud de servicio de Acceso y Uso
‘Compartido de Torres” del Anexo 1 Formatos que estara disponible a través del
SEG. K

1.1.1.1. El SEG asignara al CS o AS de forma automética un NIS que identificara
la solicitud de modificacién y continta a la Etapa 2.
/ N
1.1.2. Telmex y Telnor no aceptan la solicitud de modificacion y notificara al CS o AS a

través del SEG que la solicitud ha sido rechazada junto con el motivo por el cual no
: / W .

Y ;
) o ) .
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se pudo procesar, de tal forma que el CS o AS pueda corregir la informacion y
reenviar la solicitud en un plazo maximo de tres dias habiles. - N
£

A s ; /’:
Etapa 2: Actualizacién de Anteproyecto y Programa de Trabajo ° ’ (

~

El CS o AS contara con un plazo no mayor a 20 dias habiles a partir de que Telme/x y Telnor

. o /
- q o 2.2 L§ cambios deberan quedar reg‘ist_rados en el SEG.
Q \ - o
i 1 t®na 3 Analisis de Factibilidad !

WNSTIIUTO FEDERAL . .

TELECOMUNICACIONES ‘

" En un plazo no mayor a cifico dias habiles, Telmex y Telnor revisan la informacién del
Anteproyecto, ésta debera ser consistente con los cambios solicitados y debera cumplir con
los requisitos establecidos y la normatividad correspondiente. Telmex y Telnor notificaran

o el resultado del Analisis de Factibilidad conforme a lo siguiente:

3.1.1. El resultado es positivo. El CS 0 AS rea/lizaré las modificaciones, basandose en el
“Programa de Trabajo. ' b
3.1.2. E! resultado es negativo. Telmex y Telnor notificaran a través del SEG al CS o AS
debidamente justificado el motivo del resultado (incluyendo en caso necesario las
disposiciones de la Normativa Técnica que se incumplirian) asf como el Trabajo
Especial a través del cual se posibilitaria, en su caso. El CS o AS podra corregir la
informacién y reenviar el Anteproyecto, dentro de un plazo no mayor a cinco dias
habiles contados a partir de la notificacion de resultado del Analisis de Factibilidad,
o tendra la piosibilidad de solicitar a Telmex y Telnor-mediante el SEG, una Visita
Técnica para corroborar el resultado c{el Analisis de Factibilidad.

Cualqﬁier comentario o ajuste al Anteproyecto o a fos documentos relacionados, al proyecto
debera estar plenamente justificado y hacerse a través del SEG, y se debera mantener
actualizada la documentacion. -

Etapa 4: Instalacién de Infraestructura ;
. 4.1 El CS o AS sélo podra iniciar la Instalacion de Infraestructura después de que se haya
realizado el Andlisis de Factibilidad con resultado Positivo ¥ éste haya sido notificado. La

instalacion de infraestructura deberd apegarse al Anteproyecto y al Programa de Trabajo

que hayan sido aprobados y continuara el progedimiento conforme a la Etapa 5 de la

-~ Contratacién de Servicios de'Acceso y Usd Compartido de Torres.
41.1. EICS SAS‘:___no’ podra instalar su Infraestructura anies de que sea autorizado su
Anteproyecto, en caso de que Teimex y Telnor detecten la reaiizacion de algin
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trabajo previo sin que el mismo haya sido aprobado, ejercera las acciones que
estime conducentes.
S
y Al finalizar la instalacion el CS o AS informaré Telmex y Telnor para que realicen la Verificacion
de [a Instalacion. '

crRechigg
Etapa 5: Verificacion de Instalacién de Infraestructura y ,b\\ . %
g B <)
. i L
5.1 Te'i_mex y Telnor contaran con cinco dias habiles a partirde que el CS 0 AS n t@qu TN . §
/ ha concluido los trabajos de Instaiacion de Infraestructura para proponer trmp@]f )
fechas para la realizacion de la Verificacion de Instalacion de Infraestructura

INSTITUTO FEDERAL DE
EEMUNICACIONES

correspondiente. La aceptacion de una de las tres fechas propuestas sera acepta
el CS o AS en un plazo maximo de dos dias habiles.

5.2 Telmex y Telnor y el CS o AS deberan realizar de manera conhjunta la Verificacion de
Instalacion de infraestructura en Ia fecha acordada por ambas partes, L@ Verificacion de
la Instal;ac‘ién de Infraestructura en el sitio, determinara lo siguiente:

75.2.1. Lainstalacién de la infraestructura del CS o AS esta de acuerdo a la Actualizacién
de Anteproyecto y Programa de Trabajo, y la normativa. Telmex y Telnor registraran Ia
verificacion como satisfactoria y se firmara en sitio el Formato de Acuerdo de Comparticién
de lnfraeiructura y se cor;tinuaré ccan la Etapa 6. l
5.2.2. En caso de que no -se haya realizado conforme a lo establecido en a la’
Actualizacion de.Anteproyecto y Programa de Trabajo, o no se hayan respetado las
normaséorrespondierites, debera quedar claramente sefialado de tal forma que Telmex y
Telnor y el CS o AS registrara’rk e\n' el Formato de Acuerdo de Comparticién de

_ Infraestljyctura los cambios y ajustes que debe hacer el CS o0 AS para cumpilir con la
Verificacion. Esta actividad debers repetirse en tanto no se logre la Verificacion
satisfactoria conforme a lo establecido en la Actualizacién de Anteproyecto y Programa
de Trabajo, y |a firma del Formato de Acuerdo de Comparticién de Infraestructura. Teimex

S yTelnor procedergfi con la facturacién del servicio con base en el E/:ormato de Acuerdo de
Comparticion de Infraestructura. - )
AN
| -
- Etapa 6: Facturacion ' /
A

Una vez concluidos los procedimientos anteriores se firmarg el Formato de Acuerdo de
Compartic'@n de Infraestructura, y Telmex ¥y Telnor integraran el formato correspondien\te firmado
en el expediente del CS o AS en el SEG. 4

3. Baja de Servicios de-Acceso y Usb Compartido de Torres [

~

Las etapas que conforman el procedimiento para realizar la baja del servicio son las siguientes:

o / o "‘f . 1
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Etapa 1: Envio y Validacién de solicitud

1.1 EICS o AS presentara la solicitud de baja en el formato correspondiénte a través del SEG.

- elmex y Telnor contaran con maximo de un dia habil a partir de la recepcién de la solicitud

' determinar si es:

Q . 1‘.2% Aceptada, la solicitud de baja curﬁple /con los requisitos establecidos en los

_ "ft formatos. Se asignara de forma automética un NiS. El CS o AS continua en Etapa
' 2. :

f

INSTITUTO FEDERAL DE
TELEC DMUNICACIONES
- !

~ JI b ‘\

1.2.2 _Rechazada, Telmex y\‘wTeInor notificaran al CS o AS a través del SEG que la
solicitud ha sido rechazada y el motivo por el cual no se pudo procesar, el CS 0 AS
podra corregir la informacion y reenviar la solicitud. ‘ !

!

Etapa 2: Elaboracion y Autorizacion del Programa de Trabajo f
‘2.1 El CS o AS contard con maximo diez dias habiles a blarti'r de que Telmex y Telnor hayan
aprobado la baja de los servicigs para elaborar el Programa-de Trabajo detallando la fecha
de inicio y fin de! retiro de su infraestructura, adjuntando la documentacion correspondientg. O
; ‘. o
22 Telmex y Telnor contardn ¢con maximo cinco dias hébiles a partir de que el CS o AS
entregue el Programa de Trabajo y la informacién relativa a baja de los servicios para
validarlo. Verificara si este cumple con los requisitos minimos de acuerdo a los ;ormatos
correspondientes y determinara lo siguiente: ./ -
«‘ N

2.2.1 Programa de Trabajo Positivo. Telmex y Telnor notificaran a través del SEG
al CS o AS que pued\g comenzar con el retiro de su infraestructura con forme al
Programa/ de Trabajo. !

-

“

\ 222 Programa de Trabajo Negativo. Telmexy Telnor notificaran a través del SEG al CS |
o AS que el Programa de Trabajo no cumple con los requisitos y que ha sido ‘
‘ rechazadq generando el informe correspondiente que indique el motivo por el cual {
pu no se aprueba de modo que el CS-o AS tenga visibilidad de las omisiones para
corregirlas. Una vez subsanada la prevencién, el CS o AS reenviara el Programa de
Trabajo para su aprobacion.
AN \
2.3 Cualquier domentario o ajuste al Programa de Trabajo debera estar plenamente justificado
y hacerse a través del SEG, el CS o AS debera mantener actualizapa la documentacion.

) .
L ~

e
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Etapa 3: Retiro de InfraestrucFura . i

N ~
3.1 E!CS 0 AS realizara el retiro de su infraestructura y notificara a Telmex y Telnor cuando
I haya finalizado. ., N

- | 1
3.2 La baja del servicio incluye el retiro\ de equipo y cableado que se haya ingte

concluyendo el proceso de facturacién de la prestacién del servicio, una vez verfic

 desinstalacién adecuada de la misma. - :
Oift

Etapa 4: Veryicacién de Desinstalacién de Infraestructura

4.1 Telriex y Telnor contaran con m_éxin:lo cinc’;o dias habiles a partir de qus eﬁf;@g@,ﬁ,ﬁé’f"“m'
AS notifique que ha concluido los trabajos de desinstalacion de Infraestruchy a para

proponer la fecha y hora para realizar la Verificacion Gorrespondiente. El GS 0-AS d
aceptarla o rechazarla. En caso de rechazo el CS o AS podra requerir una nueva fecha,
Esta actividad podra repetirse hasta en tres ocasiones. Las fechas que Telmex y Telnor
propongan no excederan diez dias habiles contados a partir de que el CS o AS notifique la
conclusion, a menos que sea por solicitud expresa del CS o AS.

\\

4.2 Telmex y Télnor y el CS o AS deberan realizar de manera"ilconjunta la Verificacién de la

i

desinstalacién en la fecha definida y aprobada por ambas partes. La Verificacién de Ila
desinstalacion en el sitio, determinara lo siguiente:
" ‘

4.2\.1. Se retiré la infraestructura del CS o AS conforme a lo acordado en el Programa de

Trabajo, Telmex y Telnor registraran la verificacion como satisfactoria, y se concluye

- con la facturacion del servicio. Telmex Yy Telnor deberan integrar toda la informacién
( enelexpediente deI CS 0 AS en el SEG.

4.2.2. Elretiro de infraestructura no cumplié con lo establecido en el Programa de Trabajo,
el CS o AS realizara los cambios o ajustes que hayan sido sefialados durante I3
verificacion y notificara a Telmex y Telnor que ha concluido los trabajos para realizar

N nuevamente la verificacion. Esta actividad debera repetirse hasta que se satisfaga
por completo lo establecido en el Programa de Trabajo y sea validado por Telmexy -

Telnor. N '/ N A
e _
IV. Servicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos
IV.1. Contratacién de Servicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos I )

Etapa 1: Consulta dg informaciér}, envio y validacién de la solicitpd h J

11 Los CS o0 AS deberéQ ingresar al SEG con, el usuario de administrador y contrasefia

asignadofs por parte de Teimex y Telnor y deberan aceptar el acuerdo de conﬂdgncjalidad,

el cual estara visible para l0s/CS 0 AS una vez que ingresa al sistema./

N

_—
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12 Los CS o AS deberéh ingresar al modulo de consulta de informacién el cual debera
desplegar al menos la informaci6n sefialada en la seccién V c{ie la Oferta.

En el médulo de consulta de informacién se desplegaran los distintos elementos disponibles
2 Y . . —_ .y
g cuales deberan ser cuando menos la informacion sefialada en la seccion V de la

Jeaente Oferta.
0 AS podrén realizar las consultas deseadas y seleccionarlos elementos de interés.

)
-
%\
i e

Q 3 tos
C 5
.eru1uio} aa Bl SEG desplegara y proporcionaré la opcién de descarga de la informacion requerida por

-

TuecommcaCionl {5 o AS, quien podra ejaborar su Anteproyecto con la informacién desplegada en el
EG. ! |

e . . . |

1.6 En el caso de presentarse alguna de estas circunstancias: fenémenos naturales como
terremotos, inundaciones, incendios y huracanes Telmex y Telnor tendran un periodo
adicional a la actualizacion mensual de la informacion en el SEG. |

1.7 Telmexy Telnor deberan mostrar en el SEG la infraestructura pasivé que esta en proceso
de ser ocupada por ofro concesionario. ’
) J . [
~ :
1.8 [EI CS o AS presentara la solicitud de contratacion en el formato correspondiente y, en su
caso, el Anteproyecto a través del SEG. En un plazo no mayor a un dia habil contado a
partir de la recepcion la solicitud, Telmex y Telnor_notificaran:

) 1.8.1 Solicitud aceptada, en caso de que el CS o AS ingrese Unicamente el formato, ¥ la
solicitud cumple con los requisitos estaplecidos, se le asignara de forma automatica
- un NIS. Se podra proceder a continuar con la Etapa 2: Programacion y realizacion
de Visita Técnica.
/ . { \
1.82 Solicitud aceptada, en caso de que el CS 0 AS ingrese el formato correépondiente
y el Anteproyecto para su registro, y si la solicitud cumple con los requisitos
establecidos, se le asignara de forma automatica un NIS y se continuara a la Etapa
4 dei procedimiento, comenzando a correr el plazo establecido en4.1enlo referente
al Anéli\sisde Factibilidgd del Anteproyecto.

1.8.3 Solicitud rechazada si el formato correspondiente, o el Anteproyecto 0.ambos no
cumplen con los requisitos por lo que Telmexy Telnor notificaran al CS o AS através
del SEG que ésta ha sido rechazada. i
f
--1.8.3.1 En caso de que la solicitud, o la solicitud y el registro del Anteproyecto hayan sido
rechazados, Telmex y Telnor énviarn la prevencion, de tal forma que el CS 0 AS
pueda subsanar y reenviar la solicitud en un plazo méaximo de tres dias habiles.
Telmex y Telnor no podrén rechazar Anteproyectos como consecuencia de
informacion incompleta o imprecisa en el SEG. l /
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1.8.3.2En caso de que Gnicamente el Anteproyecto requiera moa'ificaciones, el CS 0 AS

continuara al numeral 3.1.1 de la Etapa 3.

Etapa2: Programacién y realizacion de Visita Técnica -

/

p ~ 21Una vez que el CS o AS cuenta ¢on su'NIS, Telmex y Telnor notificarn 'mediante
(tres) propuestas de programacion de fecha y hora de Visita Técnica en un plazo
un dia habil posterior a la aceptacion de la solicitud del CS o AS, para lo cual:

2.11

P

A ’ - )
EICS o AS acepta una de las tres propuestas de programacion de Telme

propuestas, indicando que opta por realizar la Visita Técnica para rat
informaci6n registrada en el SEG, porlo cual el costo correra a su cargo, o bien, Que

requiere la Visita Técnica en caso de que la informacién necesaria para elaborar el

Anteproyecto se encuentre incompleta o incorrecta en el SEG. En este dltimo caso,
Telmex y Telnor no podra cobrar la Visita ‘Técnica Y cuando se presente dicha
circunstancia, el costo de la Visita Técnica correra a cargo de Telmex y Telnor, lo
cual se debera registrar en el ‘Reporte de Visita Técnica”. En ambos casos, sea que
el CS o AS opte o requiera Visita Técnica, se establecen responsables para
coordinar las actividades de la Visita Técnica mediante el SEG y proceden a Ia
ejecucion de la Visita Técnica en tiempo y forma.- Se contintia el procedimiento
conforme al numeral 2.3.

211.1Enelcasode queelCS o AS, una vez confirmada la Visita;écnica presente
cualquier tipo de imposibilidaq O inconveniente para realizarla, debera
/ notificar a Telmex.y Telnor con al menos dos dias habiles de anticipacion a
la fecha sefialada para la ejecucion de la Visita Técnica, a fin de que se
reprograme la fecha a consideracién de Telmex y Telnor, tomando en cuenta
que no exceda el plazo de 20 dias habiles contados a partir de Ia notificacion
de imposibilidad o inconveniente. j
En caso de que en@ trayecto hacia la Visita Técnica alguna de las partes
presyntg aE;L'm inconveniente que las retrase ¥ que por dicha situacién se
prevea que no se llegara en el tiempo maximo de 30 minutos, que es la
tolerancia establecida a partir de la hora confirmada en ej SE"G, se debera
- establecer una comunicacién a través de |a linea indicada por Telmex ¥
Telnor y los CS para que los responsables de coordinar la Visita Técnica
realicen las gestiones internas necesarias para llevarla a cabo el mismo dia.

/
2.1.1.2 En caso de que el CS o AS notifique a Telmex y Telnor con menos de dos

dias habiles antes una imposibilidad o inconveniente para realizar la Visita

.
-

.
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Las partes deberdn tener en consideracién que ia ejecucion de la Visita Técnica no

©
—-—

Técnica el CS o AS sera acreedor al cargo por Visita Técnica en Falso, pero
tendra la posibilidad de reprogramar una nueva fecha.

En caso de que el CS o AS no se presente a una Visita Técnica ‘previamente
programada o reprogramada, se hara acreedor al cargo por Visita Técnica en Falso,
el cual se establece en el Anexo A Tarifas de la presente Oferta y se dara por
concluido el procedimiento. \

A

2 /

QQ : f.EI Gg‘: o AS puede réchazar la propuesta de programacién de Telmex y Telnor debido a que
. 1 uier® solicitar una fecha distinta a las propuestas de programacién de Telmex y Teln?r. Al

ecto, podra sglicitar una nueva fecha por hasta dos ocasiones adicionales. '

excedera los 20 dias habiles contados a partir de la aceptacién de la solicitud (Formato 1
y/o'Formato 2 del Anexo 1). Para tal efecto, se podra presentar lo siguiente:
| ‘_"

a. EI CS o AS y Telmex y Telnor ‘proceden a la ejecucion de la Visita
Técnica en la fecha convenida en-tiempo y forma. Se continda el
procedimiento conforme al numeral 2.3. ‘ ‘

b. ElCS o AS y Telmex y Telnor no convienen en fecha para la Visita
Técnica y/o se han agotado las dos oportunidad(es de gestion por lo que
“se asume que el CS o AS ha rechazado el servicio y se concluira el
procedimiento?.

23 Al concluir la Visita Técnica, Telmex y Telnory el CS o AS firmaran el “Reporte de Visita
Técnica® que contiene la informacion recabada de las acciones realizadas. Se acreditara
por las partes que la informacién contenida es veraz, completa y que incluye los detalles

i necesarios para la elaboracion del Anteproyecto por pariedel CS o AS, solventando los

requerimientos que dieron |ugaf‘a la necesidad de la Visita Técnica, y posteriormente:

\
b

2.3.1 Telmex y Telnor digitaliian y agregan al expediente de la solicitud del CS o AS el

'Reporte de Visita Técnica™ en 9n plazo no mayor a tres dias habiles contados a partir
de la reali;acién de la‘Visita Técnica. Dentro de este mismo plazo, Telmex y Telnor
deberan actualizar la informacién correspondiente en el SEG vy registrar el resultado
de la Visita Técnica conforme a lo siguiente: !

2.3.1.1 Existe capacidad excedente para brindar el servicio entre los puntos
solicitados. EI CS o AS continla a la Etapa 3 del procedimiento.
2.3.12." No existe capacidad excedente por-lo que Telmex y Telnor ofrecen la
realizacién de Trabajos Especiales para solventar la ausencia de capacidad
N _ .

2 gl seguimiento del procedimiento de programacion de Visita Técnica debera estar documentado en el SEG a efecio de otargar certeza respecto del

motive de cierre de procedimiento y los tiempos consumidos a todas las partes.

n
I
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éxcedente. Previo a ios Trabajos Especiales el CS o AS podra. requerir el
analisis de factibilidad. Sin menoscabo de lo anterior, el CS o AS podra
\ ‘considerar no factible ia opcién de Trabajos Especiales cuando la
cotizacién de los mismos exceda 40% el costo del proyecto original.
23.1.2.1 EICS 0 AS opta por un_Trabajo Especial (acondiciona‘_' gcle;,
infraestructura, recuperacion de espacios) pé ‘a liberar e% o
- capacidad excedente. Telmex y Telnor registraray g‘ﬁ el SEG la -
* cotizacién para el CS o AS referente al progra} i
necesario (que debera incluir el detalle de
reaiizar, plazos, e;tc.), la cual podra ser; ™

S
@t
; R INSTITUTOjEDERM. DE .
; o N TELECOMUNICACIONES
a) Aceptada. - EI CS 0 AS acepta y autoriza la cotizagion de
los Trabajos Especiales dentro de un plazo de cinco dias
», habiles a partir de su notificacion a través del SEG. Telmex
. y Telnor realizaran [a ejecucion de los trabajos notificando
. dentro-de los siguientes cinco dias habiles después de la
aceptaciénal CS o AS la fecha de inicio y conclusién de los
\ trabajos. Continlia a la Etapa 3. -
b) Rechazada. - En caso de que el CS o AS no acepte la
O propuesta de Trabajos Especiales después de los cinco —
. dias habiles previstps, Telmex y Telnor podran dar por
\ SA concluide el procedimiento.

-

s

2.3.1.22 En caso de existir interferencia de frecuencias no es factible
proporcionar el servicio, se finaliza el procedimiento.

Costo del proyecto original: incluye todos los costos del proyecto recurrentes y no reéurrentes
durante el plazo convenido entre las paries.

N

Efapa 3: Elaboracién de Anteproyecto y Prograrpa de Trabajo

™ .
™ ~
3.1 El' CS o AS contara con hasta 20 dias habiles contados a partir de la entrega del formato
correspondiente para someter el Anteproyecto, que debera incluir lo referido en la Seccidn
[l Caracteristicas.del Anteproyecto, pre}via. g -
311 Encaso ae ser necesario, el CS o AS podra requerir a Telmex y Telnor mediante
' el SEG un plazo adicional de hasta 20 dias habiles para la elaboracian y/o entrega
del Anteproyecto, mismo que debera ser otorgado y aprabado-por Telmex y Telnor
mediante el SEG de manera inmediata y empezaran a contar nuevamente los 20
\ dias habiles a partir de la fecha de solicitud de dicho plazo adicional registrada en

O - el SEG, ,
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N 3.1.2 En caso del que el CS o AS no presente su Anteproyecto \dentro del plazo
estipulado y no solicita plazo adicional, se entendera que no requiere el servicio, ’
por lo que Telmex y Telnor procederédn con la cancelacion de la solicitud,
facturando todas las actividades realizadas hasta ese momento.

~Recnicy .~
_9\ : ‘03. En caso de que el Anteproyecto fuese rechazado, en virtud de que: ‘
@ ; “ ‘
Ay ” - R :
8 Sq P %‘ - a) la informacién recabada no fue correcta o completa por causas imputables a
n & 'lft o Telmex y Telnor, se podran programar Visitas Técnicas sin costo para el CS o

/AS y realizar las correcciones necesarias al Anteproyecto. Telmex y Telnor no
podran rechazar el Anteproyecto por informacién incompleta o imprecisa en €l
SEG, o por falta de identificacion durante la Visita Técnica. -
"b) por causas imputables al CS o AS, Telmex y Telnor deberan justificar y
docurientar debidamente la no aprobacion, previniendo al CS o A8, quien
| podra requerir Visita Técnica con costo a su cargo o atender de otra manera la
prevencién para someter nuevamente el Anteproyecto para aprobacién en un
\plazo total y definitivo no mayor a 20 dias habiles contados, a partir de la
prevencion o de la Visita Técnica, en cuyo ¢aso qontinuaré con la Etapa 4.

" \NSTHUTO FEDERAL OF
TELEC OMUHICAS

3.1.4 Encasodequeel Anteproyecto fuese aprobado por Telmex y Telnor, el CS 0 AS
continuara con la Etapa 4. P
{ N\
El CS o AS debera L\realizar su Anteproyecto y Ialinstalacién de su red o de infraestructura de
acuerdo con las caracteristicas y normatividad técnica para Sitios, Predios y Espacios Fisicos
que se establecen en el Anexo 2 de la Oferta de Referencia.
|
- _ {
Etapa 4: Anélisis de Factibilidad
\.‘ \ ~ -
4.1 Telmexy Telnor contaran coh un plazo no mayor a cinco dias habiles a partir de que el CS
" 0 AS entregue el Anteproyecto para revisar que la informacién sea consistente con el SEG
o con el Reporte de Visita Técnica y determinar si el documento cumple con los requisitos
establecidos y respeta las normas correspondientes. Dentro del periodo sefialado, Telmex
_y'TeInor notificaran mediante el SEG al CS o AS el resultado del Analisis de Factibilidad:

-

411 Positivo. Con el cual el CS 0 AS continua en Efapa 5.

4.1.2 Negativo. Telmexy Télnor notificaran a través del SEG al CS 0 AS los resultados y |
los motivos de no factibilidad {debidamente justificados (incluyendo en caso
necesario las disposiciones de la Normativa Técnica que se incumpﬁ?ian) asi como
el Trabajo Especial a través del cual se posibilitaria, en su caso. EICS o AS podra

corregir la informacion y reenviar el Anteproyectowdentro de un plazo no mayora

cinco dias habiles a partir de la notificacion del resultado del Analisis de Factibilidad
que proporcione Tejmex y Telnor, o tendra la posibilidad de solicitar a Telmex y

[
|
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Telnor, mediante el SEG, una Visita Técnica para corroborar el resultado del Analisis.
de Factibilidad. B
\ g
S
4.1.21 El Anteproyecto reenviado solo deberd atender las observaciones
notificadas de la revision por lo que Telmex y Telnor contaran con un plazo maximao :
tres dias hébiles para validar dicha correccion y broceder a la aprobg {@n“’&éi'"lce
Anteproyecto y la Etapa 5. En caso|de que el resultado sea nuevameni Negativo
. N . \ [+7) S~
) el CS o AS podra corregir los sefialamientos, siendo los plazos para 4 partes de §

tres dias habiles por cada iteracié)n adicional. S)’ Q >
| A L Oift

Cualquier comentario o ajuste al Anteproyecto o a los documentos relacionados al
estar plenamente justificado y hacerse a través del SEG y tanto el CS 0 AS como Telméy
deberan mantener actualizada la documentacién.

Etapa 8: Instalacion de Infraestructura ‘

La instalacion de infraestructura debera apegafée al Anteproyecto y al Programa de Trabajo que

hayan sido aprobados y que se encuentren debidamente registrados en el SEG.

51 EL CS o AS contaré con diez dias habiles a partir de la notificacién mediante el SEG del
Andlisis de Factibilidad para enviar tres posibles fechas de inicio y conclusion de los trabajos
de Instglacién de Infraestructura. \

N, .
5.2  Telmex y Telnor contaran con un plazo no mayor a tres dias habiles a partir de que recibié

la propuesta de por parte del'CS o AS para notificar la aceptacion de una de ellas mediante .
el SEG y dar inicio de los trabajos de Instalacion de-Infraestructura del CS o AS. '

5.3 Al finalizar la instalacién el CS o AS informard a Telmex y Telnor para que realice la

Verificacién de la Instalacién. Continua en Etapa 6. . .

Etapa 6: Verificacion de Instalacién de Infraestructura
6.1. Telmex y Telnor contaran con cinco dfas habiles a partir de que el CS o AS notifique que
ha €oncluido los trabajos de Instalacion de Infraestructura para proponer tres posibles’
fechas para la realizacién de Ia Verificacion de Instalacion de Infraestructura
-~ correspondiente. La aceptacién de una de las tres fechas propuestas sera aceptada por el
CS 0 AS en un plazo méaximo de dos dias habiles. L '

6.2\ Telmex y Telnor y el CS o AS deberan realizar de manera conjunta la Verificacion de
" Instalacién de Infraestructura en Ia fechaéacordada por ambas partes. La Verificacién de la -

Instalacion de Infraestructura en el sitio, determinara.lo siguiente:
‘ b
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6.2.1. La instalacion de la infraestructura del CS o AS estd de acuerdo/ proyecto y
normativa. Telmex y Telnor registraran.a verificacion como satisfactoria y se firmara
en sitio el Formato de Acuerdo de Comparticion de Infraestructura y se continuara
conla Etapa 7. . : \

g _ En caso de que no se haya realizado conforme a lo establecido en el proyecto o no
>

& se hayan respetado las normas correspondientes, debera quedar claramente
S sefialado de tal forma que Teimex y Telnor y el CS 0 AS registraran en el Formato
3’) Jde Acuerdo de Comparticion de Infraestructura los cambios y ajustes que debe

Oift

(NSTITUTC FEQERAL DE
{ELECOMUNICACIONES

hacer el CS o AS para cumplir con la Verificacion. Esta actividad debera repetirse —
en tanto no se logre la Verificacion satisfactoria'y ia firma del Formato de Acuerdo
de Comparticion de Infraestructura.

Etapa 7: Facturacion

Y
Uh? vez firmado el Formato de Acuerdo de Comparticion de Infraestructura se inicia con la '
facturacién del Servicio para lo f;-cu/,al, Telmex y Telnor integraﬁén el Formato firmado en el
expediente del CS o AS en el SEG.

Queda establecido que, mediante el'envio del formato correspondiente, los CS o AS se obligan O

: r g H ‘ + " ¥ r I

/al pago por los serviclos devengados establecidos en las secciones Cargos no Recurrentes” asi ‘
como por los elementos de cobro que conforman el servicio.

Si el CS o AS rechazara el servicio ¢ decidiera no continuar con el procedimignto debera liquidar
el monto generado por las actividades realizadas hasta el momentoen el que se informd a Telmex
y Telnor sobre el desistirpiento, a menos que las actividades incurridas sean el resultado de
informacion incompleta o incorrecta en el SEG.
. /I
" IV.2. Modificacién de Servicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos

‘ ‘

"I ra - - D N \ -
E! CS o AS Unicamente podra solicitar modificaciones de los proyectos en proceso, siempre y N
cuqr?do no se altere la ruta del proyecto ni ios elementos de la infraestructura de Telmex y Telnor
solicitados originalmente.

Las 'etapas que debergn gfectuarse para realizar una modificacion a ‘un proyecto son las

siguientes: e ™

¢ Etapa 1: Envio y Validacién de s_oli\citud /
N

El CS o AS presentara la solicitud de mo\dificacic’m en el forméto correspondiente a traves del
SEG.

' E . ( ’
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1.1 Telmexy Telnor contaran con un plazo no mayor a un dia habil a partir de la recepcin de
la solicitud de modificacién del Proyecto de instalacién y procedera conforme a lo siguiente:

1.1.1. Telmexy Telr;lor aceptan, la solicitud de modificacién en razén de que cumple con
los requisitos establecidos en los formatos. |

1.1.1.1. EI'SEG asignaraal CS o AS de forma automatica un NIS que igdeRt
la sclicitud de modificacién y continda a la Etapa 2. é@’ -
K :
! Q .
1.1.2. Telmex y Telnor no aceptan la solicitud de modificacion ¥ notificara .= R¥ @ : _'
! través del SEG que Ia solicitud ha sido rechazada junto con el motivo jor e n'l
se pudo procesar, de tal forma queel CS o AS pueda corregir Ia in} PrMBTION FYbeRa; o

. . . . Ny L. TELECOMUN
reenviar la solicitud en un plazo maximo de tres dias habiles. -
P

Etapa 2: Actualizacion de Anteproyecto y Programa de Trabajo

~ 2.1 EICS 0AS contara con un plazo no mayor a 20 dias habiles a partir de que Telmex y Telnor -

hayan aprobado los cambios para modificar el Anteproyecto.
~ :

O 2.2. Los cambios deberan quedar registrados en e] SEG. °
s
| Etapa 3: Andlisis de Factibilidad
-.3.1 En un plazo no mayor a cinco dfas habiles, Telmex y Telnor relvisan la informacién del
Anteproyecto, ésta debera ser consistente con los cambios solicitados'y debera cumplir con
los requisitos establecidos y la normatividad correspondiente. Telmex y Telnor notificaran
el resultado del Analisis de Factibilidad conforme a lo siguiente:
P
3.1.1. El resultado_es positivo. El CS 0 AS realizara las modificaciones, basandose en el
Programa de Trabajo. i

_ 3.1.2. El restltado es negativo. Telmex y Telnor notificaran a través del SEG al CS 0 AS -
e _ debidamente justificado el motivo del resultado (incluyendo en caso necesario las -
" i disposiciones de Ia Normativa Técnica que se incumplirian) asi como el Trabajo -
Especial a través del cual se posibilitaria, en su caso. EI CS o0 AS podra corregir la
- Informacién y reenviar el Anteproyecto, dentro de un plazo no mayor a cinco dias
habiles contados, a partir de la notificacion de resultado del Analisis de Factibilidad, -
0 tendra la posibilidad de solicitar a Telmex y Telnor mediante el SEG, una Visita
~Técnica para corroborar e! resultado del Anglisis de Factibilidad.
’ : i | e
\ Cualquier comentario o ajuste al Anfeprqyecto 0.a los documentog\relaéionados al proyecto
debera estar plenamente justificado y hacerse a través del SEG, y se debera mantener
Q actualizada la documentacién. !

/).
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Etapa 4: Instalacion de Infraestructura -H \
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| CS o AS sblo podra iniciar la Instalacion de Infraestructura después de que se haya

realizado e Anélisis de Factibilidad con resultado Positivo y éste haya sido notificado. L.a
instalacion de infraestructura debera apegarse al Anteproyecto y al Programa de Trabajo
hayan sido aprobados y continuara el procedimiento conforme a la Etapa 5 de la
ratacion de Servicios de Acceso y Uso Compartido de Sitios, Predios y Espacios

o

1 Bl CS 0 AS no podra instalar su Infraestructura antes de que sea autorizado sul
Anteproyecto, en caso dé que Telmex y Telnor detecten la realizacion de algan
trabajo previo sin que/el mismo haya sido aprobado, ejercera las acciones que

estime conducentes.™ J ; -

Al finalizar la instalacion el CS o AS informara a Telmex y Telnor para que realice la Verificacion

de la Instalacién.

Etapa 5: Verificacioén de Instalacién de Infraestructura

5.1.

5.2

N ,
Telmex y Telnor contaran con cinco dias habiles a partir de que el CS o AS notiﬁqu\e qgue
ha concluido los trabajos de Instalacion de Infraestructura para proponer tres posibles
fechas para Ia realizacion de la Verificacion de Instalacion de [nfraestructura
correspondienté. La aceptacion de una de lastres fechas propuestas serd aceptada por
el CS o AS en un plazo maximo de dos dias habiles. —

Telmex y Telnor y el CS 0 AS deberan realizar de manera conjunta la Verificacién de
Instalacion de Infraestruttura en la fecha acordada por ambas partes. La Verificacion de
la Instalacion de Infraestructura en el sitio, determinara lo siguiente:

|

5.2 1. La instalacién de la infraestructura def CS o AS esta de acuerdo a la Actualizacion
de Anteproyecto y Programa de Trabajo, ¥ la normativa. Telmex y Telnor registraran la
verificacion como satisfactoria y se firmaré en sitio elEormato de Acuerdo de Comparticion
de Infraestructura y se continuara con la Etapa B.
‘ 7 . :

5.2.2. En caso de que no se haya realizado conforme a lo. establecido en a la
Actualizacién de Anteproyecto S{‘ Programa de Tf'abajp, 0 no se hayan respetado las
normas correspondientes, debera quedar claramente sefpalado de tal forma que Telmexy
Telnor y el CS o AS registrérén en el Formato de Acuerdo de Compéﬁicién de
Infraestructura los cambios y ajustes que debe hacer el CS o AS para cumplir con la
Verificacion. Esta actividad deberéd repetirse en tanto no se logre la Verificacion
satisfactoria conforme a lo establecido en la Actualizacidon de Anteproyecto y Programa
de Trabajo, y la firma del Formato de Acuerdo de Comparticion de Infraestructura. Telmex
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y Telnor procederén con la facturacion del servicio con base en el Formato de Acuerdo de
Comparticion de Infraestructura. \

\ | k \'

Etapa 6: Facturacion '

_ / .

Una vez concluidos los procedimientos anteriores se firmara el Formato de Acuerdo de

Comparticién de Infraestructura, y Telmex y Telnor integraran el formato correspondiente fj

en el expediente del CS 0 AS en el SEG, _ !

AN

IV.3. Baja de Servicio de Uso de Sitios, Predios y Esgaciosi Fisicos

Las etapas que conforman el procedimiento para realizar la baja del servicio son las siq vientes:’
- et INSTITUTO FEDLRAL DE
TELECOMUNICACIONES

!
'l

Etapa 1: Envio y Validacién de solicitud A

1.1 EICS0AS [/aresentaré la solicitud de baja en el formato corriespondiente a través del SEG.
1.2 \ Télmex y Telnor contaran con maximo de un dia habil a pé{tir de la recepcion de la solicitud
' para determinar si es:

Il

A \\
P 11.2.1 Aceptada, Ia solicitud de baja cumple con los requisitos establecidos en los
formatos. Se asignara de forma automética"'un\NIS'. E! CfS 0 AS continua en Etapa

2 § S

solicitud ha sido rechazada y el motivo por el cual ro se pudo procesar, el CS 0 AS
TN, | . . " . . .
podra corfregir I'\a informacién y reenviar la solicitud.

-

~
Etapa 2: Elaboracién y Autorizacién del Programa de Trabajo

21 El CS o AS contara con méximo diez dias habiles a partir de que Telmex y Telnor
haya aprobado la baja de los servicios para elaborar el Programa de Trabajo detallando la
fecha de inicio y fin del retiro de su infraestructura, adjuntando la documentacién

N correspondiente.

2.2 Telmex y Teinor contaran con méaximo cinco ‘dias habiles a partir de que el CS o AS
entregue el Programa de Trabajo y la informacién relativa a baja de los servicios para
validarlo. Verificara si este cumple con los requisitos minimos de acuerdo a los formatos
correspondientes y determinarg sies, . ) | -

|

2.2.1 Positivo. Telmex Wy Telnor notificaran -a través}del SEG al.CS o AS que

puede comenzar con el retiro de su infraestructu:ra con’forme al Programa de

Trabajo.
P

T
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i 1.2.2 Reéhazada, Telmex y Telnor notificaran al CS o AS a través del SEG que la .




~ -

\

2.2.2 Negativo. Telmex y Telnor notificaran a través del SEG al CS o AS que el Programa
de Trabajo no cumple con los requisitos y que ha sido rechazado generando el
informe correspondiente que indique ef-motivo por el cual no se aprueba de modo

A que el CS o AS tenga visibilidad de las omisiones para corregirlas. Una/vez
subsanada la prevencion, el CS o AS reenviara el Programa de Trabajo para su
aprobacién./, ~

23 Cu aijuier comentario o-ajuste al Programa de Trabajo debera estar plenamente justificado
rse a través del SEG, el CS o AS debera mantener actualizada la documentacion.

Oifte
PR
' il 'El CS o AS realizara el retiro de su infraestructura y notificara a Telmex y Telnor cuando
" haya finalizado.

etiro de Infraestructura

3.2 La baja del servicio incluye el retiro de equipo y cableado que se haya instalado,
concluyendo el proceso de facturacion de la prestacion del servicio, una vez verificada la
desinstalacién adecuada de la misma.

Etapa 4: Verificacion de retiro de Infraestructura
|
4.1 Teimex y Telnor contardn con maximo cinco dias habiles a partir de que el CS o
AS notifique que ha concluido los trabajos de desinstalacion de Infraestructura para
proponer la fecha y hora para realizar la Verificacion corréspondiente. EI CS o AS debera
aceptarl‘é\o rechazaria. En caso de rechazo el CS o AS podra requerir una nueva fecha.
Esta actividad podra repetirse hasta en tres ocasiones.

42 Telmexy Telﬁor y el CS o AS deberan realizar de manera conjunta la Verificacion de la
desinstalacion en la fecha definida y aprobada por ambas partes. La Verificacion de la
desinstalacion en el sitio, determinara lo siguiente: '

L4271, Se retir6 la infraestructura del CS 0 AS conforme a lo acordado en el Programa de
- Trabajo, Telmex y Telnor registraran la verificacion como safisfactoria, se redactara
"y se concluye con la facturacién del servicio. Telmexy Telnor deberan integrar toda

Jla informacién en‘el expediente dél CS o AS en el SEG.

4.22. Elretiro de infraestructura no cumplié con lo establecido en el Programa de Trabajo,
el CS o AS realizara los cambios o ajustes que ‘hayan sido sefialados durante la
verificacién y notificara a Telmex y Telnor que ha concluido los trabajos para realizar
nuevamente la verificacion. Esta actividad debera repetirse hasta que se satisfaga
por completo lo establecido en el Programa de Trabajo y sea validado por Telmexy

Telnor. [
N re /
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