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Pay: e‘o o@pmpartido de Infraestructura Pasiva: E! uso por dos o mas redes publicas
wastelagamunicationes de la Infraestruc asiva. '
“&%Muumg!f n I raestructura Pasiva

—Gualquier conjunto de combinaciones de agentes econémicos que integran al AEP,
incluyendo Telmex y Telnor, y/o las nuevas empresas mayoristas.

Analisis de Factibilidad: Andiisis de los elementos de Infraestructura Pasiva para autorizar el
anteproyecto del CS o AS cuando cumpla con la normatividad, previo a la instalacién de sus
. elementos en la Infraestructura Pasiva. .

Anteproyecto: Define de forma conceptual las caracteristicas generales del proyecto. Su
contenido es suficiente para llevar a cabo la revisién sobre el cumplimiento de los reglamentos
y normas técnicas.

Autorizado Solicitante o AS: Persona fisica o moral que cuenta con una autorizacion otorgada
por el Instituto y que solicita servicios mayoristas regulados, acceso ylo accede a la
infraestructura de 1a red del Agente Econémico Preponderante a fin de prestar servicios de
telecomunicaciones a Usuarios finales.

Bajada de poste o fachada: Conexi6én entre un poste y el pozo mas cercano, 0 bien entre la
fachada y el pozo mas cercano.

‘Capacidad Excedente de Infraestructura Pasiva: |nfraestructura no utilizada disponible, para
el Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva.

Concesionario Solicitante o CS: Concesionario de telecomunicaciones que solicita servicios
mayoristas regulados, acceso y/o accede a la infraestructura de la red del Agente Econémico
Preponderante a fin de prestar servicios de telecomunicaciones.

Contraprestacion: Pago que debera realizar el CS o AS de manera periédica o no recurrente,
por el uso o goce temporal de los servicios objeto de la presente Oferta.

Empresas Mayoristas o EM: Red Néciona! Ultima Milla S.A.P.1. de C.V. y Red Ultima Milla del
Noroeste, S.A.P.l. de C.V., de manera individual o conjuntamente.

Espacio en Piso: Espacios distintos a las Torres, tales como azoteas y piso para la instalacion
de equipos transceptores, asi como sus auxiliares (tales como sistema de fuerza y/o bancos de
bateria de respaldo, sistemas de climatizacion, Distribuidor General, DFO's alarmas y demas
elementos activos). Incluye los espacios para gabinetes, para maniobras y pasos de personas.
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Falla: Es la interrupcién en la continuidad de los servicios provocada por un dafioc en uno-p
elementos de la red.

Formato de Acuerdo de Comparticién de Infraestructura: Documento que g
las partes una vez que se realiz6 la instalacién de los elementos del CS o0 AS.

At ERAL DE
T O e

Incidencia: Es el reporte que levanta el CS 0 AS por un supuesto dario o,interrupc
de sus servicios materia de la Oferta.

Infraestructura Pasiva: Elementos accesorios que proporcionan soporte a la infraestructura
activa, entre otros, bastidores, cableado subterraneo y aéreo, canalizaciones, construcciones,
ductos, obras, postes, sistemas de suministro y respaido de energia eléctrica, sistemas de
climatizacién, sitios, torres y demas aditamentos, incluyendo derechos de via, que sean
necesarios para la instalacién y operacién de las redes, asi como para la prestacién de servicios
de telecomunicaciones y radiodifusién.

Instituto o IFT: E! Instituto Federal de Telecomunicaciones.
Oferta: El presente documento, asi como los anexos que lo integran.

Servicios Auxifiares: Servicios necesarios para el funcionamiento de los equipos del CS 0 AS
que se encuentran ubicados en los edificios al servicio de ias redes publicas de
telecomunicaciones.

SEG: El Sistema Electrénico de Gestion.

Sitios, Predios y Espacios Fisicos: Edificaciones, predios, sitios, salas en sitios y terrenos
que se podran compartir para que los concesionaros solicitantes puedan desplegar redes
publicas de telecomunicaciones.

Telmex y Telnor: Para efectos de |a presente Oferta significa la Division Mayorista de Teléfonos
de México S.A.B.de C.V. o de Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., seglin corresponda.

Trabajos Especiales: Servicios que se proporcionan en funcién de las caracteristicas
especificas del proyecto del CS o AS, o de ias adecuaciones necesarias para la prestacion de
los servicios.

Torres: Las estructuras utilizadas en telecomunicaciones que sirven para soportar antenas de
transmision y equipos de radio, para la transmisién de sefiales.

Verificacion: La actividad corresponde a la revisién de manera conjunta, entre Telmex y Telnor
y el CS 0 AS, de los trabajos de instalaciéon concluidos por el CS o AS para determinar sj se
cumplié sin desvios a la normatividad y al proyecto que fue aprobado en el anslisis de
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é,’. igifa Técnicalla actividad conjunta por parte del Concesionario Solicitante y del Agente
n APrepgnderante a fin de analizar in situ los elementos asociados a la prestacion de
0S8 ;ilﬁ m3yoristas.
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TELECOMUNICACIONES

La presente Oferta tiene como objetivo establecer los términos, condiciones, normas técnicas,
especificaciones y niveles de calidad para los Servicios de Acceso y Uso Compartido de
infraestructura, de tal forma que los CS o AS que operan Redes Publicas de
Telecomunicaciones puedan hacer uso de la capacidad excedente de Ia infraestructura pasiva
para desplegar redes de telecomunicaciones, por ejemplo, los que se muestran en la Figura 1:

O

Figura 1 Edificio, Torre.

Los elementos pasivos de la red de Telmex y Telnor que incluye esta Oferta son:

« Torres y sus escalerillas,

« Sitios, Predios y Espacios Fisicos,

« Fuentes de energia, seguridad y sistemas de climatizacion'.

e Equipos auxiliares, instalaciones de equipo y de alimentaciones conexas (Servicios
Auxiliares).

Los elementos anteriores estan contenidos en los servicios de comparticion de infraestructura,
los cuales son:

e Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres,
« Servicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos.

O

i Aplican para el Servicio de Comparticion de Torres y para el Servicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos ¥ forman parte def servicio
contratado.
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¢ \Visita Técnica,;

* Analisis de Factibilidad (que puede incluir andlisis de frecuencias, espagi
fuerza y clima, y/o analisis en piso), ¥ :

. Verificacion.

Finalmente, los Trabajos Especiales a los que el CS o AS podra acceder son:

¢ Acondicionamiento de la infraestructura, y
* Servicio de Recuperacion de Espacio.

Telmex y Telnor son la ventanilla unica para la prestacién de los servicios. Cuando Telmex y
Telnor requieran de insumos provistos por las Empresas Mayoristas a fin de ofrecer alguno de
sus servicios realizara las gestiones necesarias que correspondan para la correcta prestacién
de los mismos. '

Ill. Prerrequisitos para la Prestacién de los Servicios y Trabajos Especiales de la
Oferta

Para poder contratar los servicios de la Oferta de Referencia para el Servicio de Acceso y Uso
Compartido de Infraestructura Pasiva, los CS o AS, seglin le aplique, deberan:

I Tener un Titulo que los habilite para operar una red publica de telecomunicaciones y/o
para usar, aprovechar o explotar bandas de frecuencia del espectro radioeléctrico, o
contar con concesién Gnica. ‘

Il.  Firmar el Convenio para la Prestacién de Servicios para ef Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva.

ill. Contar con usuario de administrador y contrasefia para acceso al SEG.

IV. Cumplir con los procedimientos a través del SEG.

En caso de que el SEG no cuente con la informacién establecida en el apartado V.
Informacién relacionada con los servicios de la presente Oferta, el CS estar4 en posibilidades
de requerir a Telmex y Telnor, a través del SEG, especificaciones técnicas, formatos, etc.
necesarios para la contratacion o prestacion de los servicios de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura, ademas de las actividades de apoyo y Trabajos Especiales mencionados en |a
seccion II: Introduccion, de la presente Oferta. '
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Una vez que el % venio haya sido firmado, el CS 0 AS enviara a Telmex y Telnor debidamente
o Forgn to de Solicitud_VPN-IPSec SEG_v2_r0 (2017)" y el “Formato_ABC_CS8"
e‘ slen Anexo 1) a la direccion : para iniciar el

u‘ggmooedimientm pafa la emision de usuario administrador y contrasefa al SEG.
LECOMUNICACIONES

Stmex-y-Talnor deberan entregar las credenciales de acceso al SEG en un plazo no mayor a
tres dias habiles contados a partir de la recepcion de la solicitud del CS o0 AS.

De manera concurrente a su solicitud de firma del Convenio ante el AEP, el CS o AS tendra la
opcion de iniciar procedimiento para la emisién del usuario administrador y contrasefia de

acceso al SEG mediante el envio del "Formato de Solicitud_VPN-IPSec SEG_v2_r0 (2017 y
~ del "Formato_ABC_CS" para que dichas credenciales de acceso al SEG puedan ser entregadas
en el momento en que el AEP entrega el Convenio firmado a los CS, lo cual sucedera dentro
de los 15 dias siguientes a los que les sea presentada la solicitud de prestacion de servicios
‘mayoristas regulados.

EICS 0 AS, a través de su usuario administrador y contrasefia de acceso al SEG, podré obtener
la informacioén asociada Gnicamente a su razén social; asimismo, el Insfituto para efectos de
monitoreo, tendra acceso a la informacion de todos los CS o AS, incluyendo Telmex y Telnory
las afiliadas, filiales, subsidiarias 0 empresas gue pertenezcan al mismo grupo de interés
econdmico que hagan uso de la presente Oferta.

La presentacion de solicitudes, nofificaciones o requerimientos (por ejemplo, las consultas de
informacion) y todas las acciones necesarias para la prestacion de los servicios materia de la
presente Oferta se realizaran a través del SEG de acuerdo con los formatos del Anexo 1:
Formatos.

Cada uno de los formatos que se mencionan en el Anexo 1: Formatos de la presente Oferta
estaran disponibles para su descarga, llenado y presentacion ante Telmex y Telnor por medio
del SEG.

Las solicitudes se atenderan conforme fueron ingresadas. Con el objeto de mantener niveles
de atencién de servicio adecuados se podran tramitar por CS o AS incluyendo al AEF, un
méximo de 200 solicitudes mensuales, salvo que se observe una demanda que justifique su
aumento a juicio del IFT. '

Seguimiento y Control de solicitudes

El seguimiento y control de las solicitudes se refiere al conjunto de actividades y herramientas
que permiten a Telmex y Telnor recibir, procesar y dar respuesta a las solicitudes relacionadas
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con los Servicios de Acceso y Uso Compartido de infraestructura provenientes de cualquie 2%n
0 AS, asl como del propio Telmex o Telnor, incluyendo las afiliadas, filiales, subs'@ﬁé‘s o}

empresas que pertenezcan al mismo grupo de interés econdmico. q-;(?
L
Q)

5 1ft

INSTHEUTO FEDERAL DE
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‘E'I seguimiento y control de las solicitudes se realiza mediante el SEG y
correspondiente en el SEG se encontrard habilitada y haré visible |a siguiente infor

a. Concesionarios o Autorizados adscritos al Convenio de Prestacién de 8
para el Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva.
b. Solicitudes ingresadas:
- Total de solicitudes clasificadas por servicio requerido y ordenadas por su NIS
(Numero de |dentificacién de Solicitud).
- Estado de las solicitudes. ‘
- Fechas de solicitud, modificacion y entrega.
c. Notificaciones de cambio de estatus del NIS.

Adicionalmente, el AEP debera generar un folio con identificador Unico para cada solicitud o
reporte de servicio realizado por los CS o0 AS a través del centro telefénico de atencién y correo
electronico habilitados para ese efecto, el cual se deber enviar al correo electrénico registrado
por el CS o AS, especificando Ia solicitud o reporte de servicio realizada.

IV.1 Alternativa en caso de Falla o lntermiténcias del SEG

El CS podra utilizar el medio alterno en caso de que el SEG no se encuentre disponible por
fallas o intermitencias. Lo anterior se llevara a cabo conforme a lo siguiente:

Telmex y Telnor pondran a disposicién del CS o AS el siguiente ntimero telefénico 800 7134
100 que corresponde al centro telefénico de atencion de Telmexy Telnor, y/o el siguiente correo
electrénico caosuper@telmex.com los cuales representan el medio alterno al que se deberan
remitir respetando los indicadores y términos sefialados en la presente Oferta.

Una vez restablecida la operacién del sistema, Telmex y Telnor notificaran al CS o0 AS para que
este pueda continuar con el procedimiento correspondiente a través del SEG.

Telmex y Telnor notificaran, via el SEG y el correo electrénico registrado, a los CS o AS, sobre
“las ventanas de mantenimiento al SEG, con al menos veinticuatro horas de anticipacién, las
cuales deberan realizarse en horario no laboral.

Telmex y Telnor notificaran en un plazo inferior a una hora a partir de su identificacion, sobre
aquellas afectaciones criticas al SEG que no permitan su correcto funcionamiento, explicando
las funcionalidades afectadas. Las afectaciones, fallas o intermitencias al SEG se notificaran al
correo electronico que provee el CS o AS, y al Instituto al correo electrénico oficialia@ift.org. mx
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T yecnicy
Telmex ¥ @glgor pondran a disposicion del CS o AS el medio alterno que servira de medio de
comunicacitfq)' ara consulta de informacion y gestion de las solicitudes del CS o AS.
n% vez puefly a disposicion el medio alterno disponible, el CS o AS realizara su solicitud y
l'\ t’ e@ r procedera a la gestién correspondiente ya sea para entrega de informacion o
- de $eluifaientg para la prestacion de servicios.

INSTITUTO FEDERAL DE
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Una ve cﬁperada la operacién de! SEG, Telmex y Teinor deberan notificar al CS o AS para
dar continuidad a las solicitudes y entrega de informacion a traves del SEG.

Para el caso de la atencion de fallas o intermitencias del SEG, todas aquellas gestiones que se
realicen para darle continuidad a los servicios mediante cualquier medio alterno al SEG deberan
ser registradas en este Ultimo cuando se restablezca.

V. Informacién relacionada con los servicios

Telmex y Telnor ponen a disposicion de los CS o AS a través del SEG?, cuando menos, la
siguiente informacion sobre su infraestructura pasiva: '

Q)

itio de Acceso y Uso Compartido de Torres

dentificacion del sitio con detalles sobre la propiedad de las
torres.

Ubicacién en coordenadas geograficas decimales basadas en
la definicion WGS84.

Torres Tipo de torre.
Altura de torre y altura de centros de radiacion conocidos.

Memoria de célculo y planos del sitio.
Informacion actualizada derivada de la realizacion de
Trabajos Especiales y de las actividades de Mantenimientos

preventivos y correctivos.

O

2 En consistencia con la seccion IV de 1a presente Oferta, todos los CS o AS, el propio Telmex o Telnor, incluyendo las aflliadas, ftiales, subsidiarias
© empresas que pertenezcan & mismo grupo de interés ecandmico, contardn ¢on los mismos sistemas y herramientas de consulta e informacion.
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icacion.
Descripcion del sitio.

Clasificacion del sitio (azotea, piso, etc.).
Planos del predio, sitio 0 espacios fisicos, identificando |
Sitios, Predios y | espacios utilizados por Telmex y Telnor y por ofros CSJ '
Espacios Fisicos = | Informacion actualizada derivada de la realizacion de
Trabajos Especiales.

La informacion antes sefialada se pondra a disposicién de los CS 0 AS al aprobarse el acuerdo
de confidencialidad, el cual sera desplegado mediante el SEG una vez que el CS o AS ingresa
al sistema. Dicha informacién debera estar disponible en un formato que permita su manejo
adecuado. por los usuarios del sistema Y que permita entre ofras acciones:

» Carga y visualizacién de plancs e isométricos mediante software de disefio que permita
la visualizacion precisa de Ia informacién, por ejemplo, AutoCAD u otro similar que
cuente con visualizaciones de la misma o superior calidad y especificaciones.

* Obtencion de documentos de salida de hojas de calculo, por ejemplo, archivos con
extensién .xlsx.

De forma enunciativa mas no limitativa, el SEG contara con la informacién relacionada a la
infraestructura pasiva de Teimex y Telnor respecto a la modernizacién o actualizacion

tecnolégica, operativa o de infraestructura susceptible de comparticién, ademas de aquella -

asociada a la capacidad de comparticion de infraestructura adicionada o recuperada derivada
de la ejecucion de Trabajos Especiales.

Lo anterior se debera refiejar mediante Ia modificacion de la informacién georreferenciada de
la infraestructura, caracteristicas técnicas de Ia infraestructura, Capacidad Excedente de
Infraestructura Pasiva, y de la demas informacion de elementos que sean necesarios para la
eficiente prestacion de los servicios materia de Ia presente Oferta.

V.1. Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres

Ei Servicio de Acceso y Uso Compartido de Tarres propiedad de Telmex y Telnor (por cualquier
titulo legal o cedidas en. comodato) permite a los CS o AS desplegar sistemas de
radiofrecuencia en bandas autorizadas para la provisién de servicios de telecomunicaciones.
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Figura 2. Torre.

V.1.1. Alcance

El Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres contiene los siguientes elementos
susceptibles de comparticion: ‘

« Espacio en la torre (franjas): Espacio con una superficie maxima de 8.5 m? para que €l
CS o AS instale un sistema radiante. La franja de utilizacién en el cuerpo vertical de la
torre es de cuatro metros lineales.

« Trayecloria del cable: Es la trayectoria fisica, la escalerilia y/o cama de guia de ondas
vacante donde se apoyan los cables del sistema radiante de los equipos de transmision.

« Sistemas fisicos de tierra: Es el sistema de aterrizamiento de la torre, donde el CS 0 AS
debe conectarse.

. Alimentacién® Ductos, conductos y canalizaciones, elementos de seguridad
(restrictores de acceso), instalaciones de equipo y alimentaciones conexas.

« Sistemas de climatizacion®: Constituido por aquellos que se encuentren al interior del
Sitio y que no formen parte o se encuentren integrados a cualquier elemento activo en
el Sitio.

e Espacio en piso: Espacios distintos a las Torres, tales como azoteas y piso para la
instalacién de equipos transceptores, asi como sus auxiliares (tales como sistema de
fuerza y/ o bancos de bateria de respaldo, sistemas de climatizacién, alarmas y demas
elementos activos). Incluye los espacios para gabinetes, para maniobras y pasos de
personas. ‘

EI CS o AS debera instalar la Guia de Onda o cables de Frecuencia Intermedia (Banda Base)
correspondientes a los sistemas de microondas que requiera en latorre, y en su caso, los cables
de alimentacion correspondientes, de acuerdo con el Anexo 2: Normas Técnicas.

3 La alimentacién eléctrica estara sujeta a la disponibilidad en cada sitio.
4 Sujeto a la disponibilidad en cada sitic.
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V.1.2. Condiciones para instalacion de equipos

Los sistemas radiantes que los CS 0 AS requieran instalar deberéan contar con Ia ho 1
oficial por parte del IFT. Por lo tanto, para el uso de la infraestructura de Telmex .@@Enor, los
CS 0 AS deberan proporcionar el Certificado de Homologacitn del equipo corres aﬁdiente.

@ 5
La comparticion de la infraestructura pasiva esta referida al uso de la torre por r‘Psm@d‘
microondas, sistema celular o cualquier otro de radio frecuencia. Para la instalaciog dej geuipeosrar ot
de radio asociado a dicho sistema radiante, el uso de coubicacién o uso de ©SpaCciIEFCEMEECACIONES
atendera de manera integral o parcial en el Anteproyecto de uso de infraestructura PazBiva-n-
torres.

V.1.3. Criterios para determinar_ la capacidad excedente

La capacidad excedente en una torre esta determinada por el ndmero de franjas que estén.
libres. Dichas franjas ocuparan cuatro metros lineales en el cuerpo vertical en Ia torre con una
superficie maxima de 8.5 m2. Telmex y Telnor ofreceran la posibilidad de recrganizar los
espacios y/o equipos instalados para liberar franjas adicionales y lograr un uso eficiente de la
Infraestructura. E! CS o AS podra hacer uso del espacio libre en torres de manera discontinua.

Independientemente de la disponibilidad de franjas, se deberan realizar los calculos y analisis
pertinentes para asegurar que la instalacién cumpla con la normativa técnica sobre:

+ Cargas gravitacionales sobre la estructura de la torre
s Fuerza del viento
e Fuerza de sismo

La saturacion del espacio en las torres estara determinada por la combinacién de estos

factores, las franjas disponibles y los limites establecidos para el cumplimiento de las normas
técnicas.

La capacidad total en ia torre es un valor especifico para cada tipo de torre y esta determinado
por ias caracteristicas de su construccién. Por lo tanto, se deben considerar los siguientes
elementos en los calculos que se realicen para cada solicitud:

* Elpesoy dimensiones de las antenas a instalar.

* Altura propuesta para la instalacién de sus antenas.
e Tipos de herrajes a utilizar.

¢ Tipo y caracteristicas del radio a instalar.

» Espacios existentes en torre.

* Uso de escalerillas y/o camas de guias de ondas.
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argos No Recurrentes:

El Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres contabiliza:

4.
5.
6.

Visita Técnica.

Trabajos requeridos dentro de la Visita Técnica.

Analisis de Factibilidad para la comparticién de torres (incluye el andlisis de
frecuencias).

Acondicionamiento de Infraestructura Pasiva.

Recuperacion de espacio.

Verificacién de Instalacion de Infraestructura.

La facturacion y ceobro de las actividades antes mencionadas se realizara
posteriormente a su ejecucion.

iiy Cargos Recurrentes:

Parala prdvisién del Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres se contabiliza:

Estructura situada en azotea.
Estructura situada a nivel de suelo.

~ Acceso y uso de Espacio Aprobado en Piso.

Otros elementos disponibles:
Servicio de Aire Acondicionado o climatizacion.
Fuentes de Energia.

En caso de que Telmex y Telnor no sea propietario del espacio donde se ubique la
estructura, el CS o AS debera cubrir las cantidades mensuales pro-rata que resulten

5 Se efectuara el Andlisis Estructural en los casos en gue Telmex y Telnor deban realizarlo para confirmar las condiciones de las torres y garantizar
la integridad fisica de la misma cuando se identifique fehacientemente indicios de vulnerabilidad de la estructura gque no se deban a falta del
debido mantenimiento a la estructura de ia torre. El Andlisis Estructural, de ser necesario, correrd a cargo de Telmex ¥ Telnor pues precede la
valoracién de los Trabajos Especiales, ya sea de Adecuacion de Infraestruciura o Recuperacién de Espacio que se requleran, en caso de
contratacién por parte del CS.
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dependiendo del monto qué Telmex y Telnor deba pagar conforme a lo pactado en
cada uno de los Titulos de Ocupalcic’m. '

V.2. Servicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos

El Servicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos, permite que los CS o‘_. 8 u@ ﬂt
predios, sitios y espacios fisicos existentes de Telmex y Telnor que cuentan chn c%gﬁl%i Em;t -
excedente para construir o instalar infraestructura propia. Asimismo, les permite asgedecatascones /-
sistemas de suministro de energia eléctrica y sistemas de climatizacion®. '

Se proporcionara al CS o AS la seguridad en ios Sitios, Predios y Espacios Fisicos bajo las
mismas condiciones que al AEP para su propia operacion.

Lé solicitud de los servicios se realiza a fravés del SEG utilizando el formato correspondiente. |
V.2.1, Facturacion

i} Cargos No Recurrentes:
El Servicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos contabiliza:

1. Visita Técnica para Sitios, Predios y Espacios Fisicos, en caso de haber sido
solicitada por el CS o AS.

. Analisis de Factibilidad.

.-Acondicionamiento de Infraestructura Pasiva, en caso de que se requiera.

Recuperacion de espacio, en caso de que se requiera.

Segunda Verificacién en adelante.

SIS

La facturacién de las actividades antes mencionadas se realizara posteriormente a su
gjecucion. :

i) Cargos Recurrentes:

La contraprestacion mensual por el uso del espacio dependers del proyecto y la zona
del sitio, predio o espacio fisico solicitado, y servicios auxiliares necesarios. Asimismo,
se indicar4 la cuota de mantenimiento asociada al servicio-cuando aplique.

La facturacién de los cargos recurrentes se realizara a mes corriente, posteriormente a
concluir las actividades previstas en el procedimiento una vez que se cuenten con los
formatos y actas firmados. :

® Sélo aglica para Edificios,
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apoyo para la Comparticion de la Infraestructura Pasiva son las actividades
_izag_ara evaluar la factibilidad técnica de la Comparticién de la Infraestructura
ield Aas actividades que se realizan para garantizar la salvaguarda de la

E] Servicio de Visita Técnica es una actividad conjunta entre Telmexy Telnory el CS 0 AS para
recorrer la Obra Civil o analizar los sitios, predios y espacios fisicos a fin de analizar in situ los
elementos asociados a la prestacion de los servicios mayoristas, cuya duracién dependera de
la complejidad de la solicitud de Comparticién de Infraestructura Pasiva.

Las Visitas Técnicas podran ser de los siguientes tipos:

e Visita Técnica para el Servicio de Torres.
« Visita Técnica para Sitios, Predios y Espacios Fisicos.

La Visita Técnica incluye los siguientes trabajos:

Cualquier actividad no considerada previamente que origine un gasto a Telmex y Telnor,
siempre y cuando no estén relacionadas con actividades que forman parte del mantenimiento
de Telmex y Telnor para el correcto funcionamiento de su infraestructura, las cuales se indican
en la seccién VIl Actividades de mantenimiento responsabilidad de Telmex y Telnor de la
presente Oferta. ‘

La contraprestacion por la Visita dependera del tipo, sitio o predio a visitar. Los costos de la
Visita Técnica se deberan cubrir de conformidad con el Anexo A. Tarifas que forma parte del
Convenio, a menos que la Visita Técnica sea resultado de la necesidad de solventar
informacion inexistente o incorrecta en el SEG, en cuyo caso, Telmexy Telnor cubrira-los costos
de la misma. ‘

Telmex y Telnor serd responsable de tramitar todos los permisos, licencias, autorizaciones y
cualquier otro requisito o procedimiento federal, estatal o municipal necesarios, relacionados
con el acceso o uso de su infraestructura ante la autoridad compeiente, exceptuando aquellos
tramites que de manera estricta deban ser tramitadas por el CS o AS y los cuales debera
identificar explicitamente Telmex y Telnor. Los tiempos que las autoridades gubernamentales
empleen para la emision de estos permisos, licencias, autorizaciones y cualquier otro requisito
o procedimiento federal, estatal o municipal no seran contemplados dentro de los plazos
responsabilidad de Telmex y Telnor.
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V.3.1.1. Criterios para determinar la Visita Técnica

o
N .
eﬁs conjunta

ayoristas y

El objetivo del servicio de Visita Técnica es que los CS 0 AS v e! AEP de ma
puedan analizar in situ los elementos asociados a la prestacion de los servicio

en ese sentido ratificar in situ |la informacién obtenida del SEG, cuando asi m":'re - .4;* t

anterior, con el propésito de que el CS o AS esté en condiciones de realizar
para presentario a Telmex y Telnor.

o

Al

- Asimismo, en caso de que la informacién necesaria para elaborar el Anteproyecto se enr
incompleta o incorrecta en el SEG, el CS 0 AS podra solicitar la Visita Técnica a fin de arializar
si existe capacidad excedente en la infraestructura que el CS o AS ha requerido, y subsanar Ia
informacién contenida en el SEG. En este caso, Telmex y Telnor no podran cobrar por la Visita
Técnica que se tendra que realizar para subsanar las omisiones o deficiencias de la informacion
en el SEG. :

Adicionalmente, el CS o AS podra solicitar Visita Técnica para analizar la informacién registrada
en el SEG, con costo a su cargo. En caso de que la informacién haya sido inconsistente con lo
obtenido en el SEG, |a Visita Técnica no tendra cargo para el CS o AS, siendo Telmex y Telnor
quienes deberéan actualizar la informacién en el SEG y dar aviso a través del SEG de las
adecuaciones realizadas a mas tardar en dos dias habiles después de haber verificado la
informacién durante la Visita Técnica. ‘

Adicionalmente, cuando la informacion necesaria para elaborar el Anteproyecto si se encuentre
en el SEG, el CS o AS podra solicitar Visita Técnica para ratificar la misma, o para solicitar un
Trabajo Especial, con costo a su cargo.

V.3.1.2. Resultados de la Visita Técnica

Con base en el Anexo 2 “Normas Técnicas” los resultados que puede arrojar la Visita Técnica
son:

a) Es viable la prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura
Pasiva. ‘
b) Es viable la prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura

Pasiva, pero se requiere realizar algan Trabajo Especial.

V.3.2. Andlisis de Factibilidad

El Analisis de Factibilidad consiste en el analisis del uso de los elementos de Infraestructura
Pasiva realizado por Telmex y Telnor basandose en lo planteado en el Anteproyecto del CS o
AS que sera autorizado cuando cumpla con lo establecido en el Anexo 2 “Normas Técnicas”.
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Es un requisito que deberd cubrir Telmex y Telnor para el CS o AS previo a la instalacion de
sus elementos en la Infraestructura Pasiva por lo que el CS 0 AS podré interactuar con Telmex
, sara acordar los resultados del anélisis de factibilidad.
‘\'5 Ca 0 .
@'0 El Andlisis dé° ctibilidad que debera entregar Telmex y Telnor se clasifica en los siguientes
it
n 4 S
.Iftara? a comparticion de torres; _
auro FEot [Pard espacios fisicos asociados al uso compartidos de Torres
¢) Pdrala construccion o adaptacién en sitios, predios y espacios fisicos
Para instalarfadaptar infraestructura de fuerza
e) Para la renta de espacios fisicos :
f) Para la renta de predios.

En consistencia con el Anexo 2: Normas técnicas, el Analisis de Factibilidad que realizara
Telmex y Telnor contemplara el Anélisis de frecuencias necesarios para garantizar la correcta
operacion de los sistemas existentes, asi como un uso adecuado del espectro radioeléctrico en
puntos comunes. Asimismo, debera asegurar que la instalacién cumpla con fa normativa técnica
sobre cargas gravitacionales sobre [a estructura de la torre, fuerzas del viento y fuerzas de
sismo.

En los casos en que existan indicios de vulnerabilidad de la torre, Telmex y Telnor seran las
responsables de efectuar el analisis estructural de la Torre que no se deban a falta del debido
mantenimiento a la estructura de la torre, en los casos en que Telmex y Telnor consideren
procedente realizar un andlisis estructural para garantizar la integridad de su infraestructura
pasiva y el cumplimiento de las normas de seguridad para definir la capacidad que ésta tendria
para albergar a los equipos del Concesionario, revisando la carga de los Equipos preexistentes,
mas la carga (peso y altura) de los equipos que el Concesionario pretenda instalar en dicho
sitio.

V.3.3. Verificacion

La Verificacion es la actividad mediante la cual se revisa que se haya trabajado en la zona
solicitada por el CS o AS y los trabajos realizados por el CS o AS cumplan con términos ¥
condiciones autorizados en el Anteproyecto.

El CS o AS debera realizar el Anteproyecto y la instalacién de su red o de infraestruciura de
acuerdo con lo establecido en el Anexo 2 “Normas Técnicas”.

En caso de que se detecte alguna desviacion respecto a lo aceptado en el Anteproyecto, se le
notificara al CS o AS para que realice las correcciones y reparaciones correspondientes.
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Telmex y Telnor seran responsable de tramitar todos los permisos, licencias, autorizaciones y
cualquier otro requisito o procedimiento federal, estatal o municipal necesarios, relacignagos-

. . “xechj
con el acceso o uso de su infraestructura ante la autoridad competente, exceptuande -@aﬁcﬁlos ey

tramites que de manera estricta deban ser tramitadas por el CS o AS y los cua gﬁ'elmex y

Telnor deberan identificar explicitamente.

Crx

Se

V.3.3.1. Entrega del Formato de Acuerdo de Comparticion de Infraest

Cuando el CS o AS finalice el despliegue, Telmex y Telnor le entregara el Formato & ormato
de Acuerdo de Comparticién de Infraestructura del Anexo 1, para lo cual se cuantificaramy
validaran los elementos de infraestructura compartida. Sera necesario que el CS 0 AS firme el
Formato de Acuerdo de Comparticion de Infraestructura.

V.3.3.2. Alcance del Servicio de Verificacién

La contraprestacion correspondiente al Servicio de Verificacidn considerara periodos completos
de ocho horas, se realizara el calculo por el total de los periodos necesarios para lievar a cabo
la Verificacién del proyecto considerando los gastos minimos operacionales en los cuales
incurre Telmex y Telnor, plenamente identificados y acordados entre las partes. Por dig se
consideraran maximo tres periodos. '

La programacion (fecha y hora) de la Verificacion se convendra con el CS o AS. Los cobros por
periodos adicionales estan establecidos en el Anexo A. Tarifas del Convenio. El primer servicio
de verificacion no tendra cargo aiguno. De requerirse verificaciones adicionales por
Inconsistencias en la instalacién realizada por el CS o AS con el Anteproyecto, estas deberan
ser cobradas al CS o AS de acuerdo con el costo de las mismas.

VI. Trabajos Especiales asociados a los servicios de Acceso y Uso Compartido
de la Infraestructura Pasiva

En esta seccion se establecen los alcances, las caracterfsticas, términos y condiciones de los

Trabajos Especiales asociados a los servicios de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura
Pasiva. . ‘ ‘

Se identifican tres escenarios de trabajos que se ponen a disposicién por parte de Telmex y

- Telnor para que el CS o AS pueda hacer uso de los servicios de la Oferta de Referencia en los

siguientes casos:
1. Cuando se realice un nuevo despliegue de Obra Civil.

2. Cuando haya saturacién por ocupacién ineficiente en infraestructura susceptible a ser
compartida.
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3. Cuando sea necesario realizar adecuaciones en la infraestructura para que se pueda

a B
O
> Q)
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Por lo anteriof
-
©
o g ) . :
@ ' ndﬁz namiento de la Infraestructura.
upefacion de Espacio. '
ajos especiales el proyecto se cotizara de manera particular’ y el precio variara de

INSHTUTO FEDERAL DE
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modificar o adecuar. Dicha cotizacién debera incluir el desglose de cada una de las actividades
a realizar, tiempos, asf como los recursos materiales y humanos dedicados, con su respectivo
costo unitario. EI CS o AS debera cubrir el costo de la realizacion de! proyecto y la gestion
administrativa de! mismo, considerando Gnicamente aquellos gastos que no sean directamente
s sefialados en la seccién VI Actividades de

atribuibles a Telmex y Telnor como parte del mantenimiento preventivo y correctivo que debe
O

dar a su infraestructura de red, al menos lo
mantenimiento responsabilidad de Telmex y Telnor.
Telmex y Telnor deberan proporcionar al CS o AS la cotizacion detallada de los trabajos a
realizar, a fin de que el CS o AS examine y determine si lo acepta o no. En caso de que el CS
o AS confirme la continuidad del Trabajo Especial, Telmex y Telnor debera entregar el
Programa de Trabajo, asi como la fecha de inicio y fin del mismo. Telmex y Telnor deberan
proporcionar al CS o AS toda la informacién necesaria para elaborar el Anteproyecto, de ser

R
acuerdo a la cantidad de elementos de infraestructura que sea necesario reparar, restatrar,

requerida.
En el caso de que la evolucion tecnologica permita la convivencia de los elementos activos con

la infraestructura pasiva, Telmex y Telnor podran atender via un Trabajo Especial dicho

requerimiento.
Los plazos de entrega variaran dependiendo de la complejidad de los trabajos necesarios.

V1.1. Acondicionamiento de la Infraestructura

El Trabajo Especial de Acondicionamiento de Infraestructura se inicia cuando en la Visita
Técnica se detecta que para la prestacion de los servicios de Acceso Y Uso Compartido de

Infraestructura es necesario realizar adecuaciones a la infraestructura. Lo anterior, sin perjuicio
de que el Trabajo Especial de Acondicionamiento de Infraestructura pueda ser solicitado por

los CS o AS durante la instalacion de sus elementos.
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Los criterios para determinar la necesidad de un Trabajo Especial para Acondicionamiento de
Infraestructura se detallan a continuacion.

1éc‘.nice
]‘gqia:

&

Criterios de determinacién de Acondicionamiento de Infraestructura ¥ Met

@

. _ & |
1. El Acondicionamiento de Infraestructura no consiste en recuperaciéon d éﬁmo (If t

que el espacio a compartir no es criterio de determinacion del trabalf

Acondicionamiento de Infraestructura. NSTHUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICATIONES

2. Para la consideracion del Trabajo Especial de Acondicionamiento de Infraestructura
Telmex y Telnor habra de haber agotado las alternativas de atencion a cada solicitud de
Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura, bajo las condiciones imperantes
de disposicion de elementos de infraestructura en el espacio destinado. Por lo que deberg
realizar a requerimiento del CS porque se detectd necesidad o interés de reforzar las
condiciones de la Infraestructura Pasiva a ocupar por parte del CS, o cuando sea
necesario realizar una actividad de acondiciohamiento que ayude durante la instalacién
de equipos por parte del CS o AS.

3. Larealizacion de Trabajos Especiales de Acondicionamiento de Infraestructura no debera
O interferir con la continuidad de la operacién de servicios de comparticion de otros
concesionarios que coexisten en la infraestructura pasiva de interés.

4. Cada Trabajo Especial de Acondicionamiento de Infraestructura deberd documentarse
por Telmex y Telnor con suficiente nivel de detalle de manera que se advierta;
Identificacién. e investigacion de infraestructura susceptibles de acondicionamiento,
proyecto de ingenieria (con normativa técnica apiicable), gestion administrativa necesaria
para la construccion de los trabajos, descripcion de cada actividad a realizar (en campoy
de gabinete) indicando fechas, plazos (inicio, ejecucién y entrega) y responsables de
ejecucion '

5. Los Trabajos Especiales de Acondicionamiento de Infraestructura finalizados deberan ser
"~ reportados en el SEG detallando tiempos de ejecucion, costos y cualquiera otra
observacion técnica relevante para la operacion de los servicios.

6. Los Trabajos Especiales Y su plan de trabajo deben estar acordados entre Telmex y
Telnor y los CS o AS.

La facturacién del Trabajo Especial “Acondicionamiento de Infraestructura” sera posterior a la

conclusion del procedimiento y debera existir el acta de los trabajos firmada de conformidad par ;
ambos. ' ‘
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VI.2. Recuperacion de Espacio
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1écnjo
Trabajo ~-a; ial de Recuperacién de Espacio se ofrecera por Telmex y Telnor al CS 0 AS
‘como un servicﬁ)o ontingente cuando en Ia Visita Técnica se detecte que se esta haciendo un
@:eﬁciente dg& \a infraestructura por elementos de la red del propia de Telmex y Telnor; y

neces
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jft eistacion de los servicios de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura sea
i liderar dspacio la cual podra iniciarse mediante solicitud de CS o AS.

$ara determinar la necesidad de un Trabajo Especial para la Recuperacion de

Espacio se detallan a continuacion.

Criterios de determinacion de Recuperacién de Espacios y Metodologia:

1.

La Recuperacion de Espacios no consiste en acondicionamiento de infraestructura por lo
que las condiciones de la infraestructura pasiva no son criterio de determinacién del
trabajo especial de Recuperacion de Espacio, sino el uso menos que eficiente de la
disposicién de elementos de infraestructura susceptible de comparticién.

Para la consideracion del Trabajo Especial de Recuperacion de Espacio, Teimexy Telnor
habran de haber agotado las alternativas de atencién a cada solicitud de Servicio de
Acceso y Uso Compartido de Infraestructura bajo las condiciones imperantes de espacio
disponible con la disposicion de elementos de infraestructura en el espacio destinado por
lo que debera realizar a requerimiento de los CS porque se detecte que la comparticién
de Infraestructura Pasiva es mas eficiente para la ocupacién por parte del CS, o
solamente es posible tras dicha recuperacion.

La Recuperacion de Espacio se realiza siempre que exista i) una situacion de saturacion
de las infraestructuras compartidas que sea causada por la existencia de ocupacion
ineficiente de espacio, ii) una antena en desuso en el espacio de la(s) Torre(s) que
requiera un CS o, iii) algn elemento en desuso en el espacio en piso solicitado por el CS,
y iv) cuando es necesario realizar actividad de recuperacién que ayude a la instalacion
equipos del CS.

La realizacion de Trabajos Especiales de Recuperacion de Espacio no deberé interferir
con la continuidad de la operacion de servicios de comparticién de otros concesionarios
que coexisten en la infraestructura pasiva de interés.

Cada Trabajo Especial de Recuperacion de Espacio debera documentarse por Telmexy
Telnor con suficiente nivel de detalle de manera que se advierta: Identificacion de espacio
susceptibles de recuperacion y de reubicacion de elementos de infraestructura que
cumplan con la normativa técnica aplicable, trabajos de liberacion de espacio y capacidad
excedente, descripcion de cada actividad a realizar (en campo y de gabinete) indicando
fechas, plazos (inicio, ejecucion y entrega) y responsables de ejecucion
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5. Los Trabajos Especiales de Recuperacién de Espacio finalizados deberan ser repg
en el SEG detallando tiempos de ejecucion, costos y cualquiera otra observacig
relevante para la operacién de los servicios.

6. Los Trabajos Especiales y su plan de trabajo deben estar acordados entrby
Telnor y los CS.

F DE
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Telmex y Telnor deberan realizar las actuaciones requeridas con la maxima diligencia, ¢
sea técnicamente viable. S

El Concesicnario Solicitante debera cubrir los costos por concepto de trabajos de extraccién o
reagrupacion, considerando Unicamente aquellos gastos que no sean directamente atribuibles
a Telmex y Telnor como parte del mantenimiento que debe llevar a cabo.

La facturacién del Trabajo Especial “Recuperacion de Espacio” sera posterior a la conclusion
del procedimiento y el Acta de Recepcién de los trabajos debera ser firmada de conformidad
por ambos. '

Vil. Actividades de mantenimientq responsabilidad de Telmex y Telnor

En ningun caso podran considerarse como Trabajo Especial los mantenimientos preventivos y
correctivos a realizar por Telmex y Telnor en torres, y/o sitios, derivado del aviso de alguna
dependencia, de Ia revision diaria de planta exterior, asi como los atribuibles por proyectos de
despliegue, de rehabilitacion de red secundaria 0 de red principal, de acceso o transporte dentro
de los cuales se encontrardn al menos las siguientes acciones:

* Realizar ia revision, inspeccion visual y fisica, correccién del estado general:

- De lo asociado a la torre y espacio (corrosion, pintura, tornilleria, travesafrios,

escalerillas y/o camas de gufa de ondas, pararrayos, sistema de tierra, tensado de
" las retenidas, de Ia caseta, de la malla, subestacién y planta de emergencia, del
~ tanque de diésel).

- De ios elementos colocados en la torre.

- De la subestacion, y activacion de la planta de emergencia, del tanque de diésel por
consumo,

- De afectaciones por dafio o vandalismo incluyendo ef cambio o sustitucién de los
elementos dafiados identificados.

- De los elementos ubicados en el sitioc como son escalerillas‘ylo camas de guias de
ondas. Instalaciones propias del edificio como son iluminacién, sistema eléctrico y
plomeria,

- Del estado de la pintura.
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—Telmex y Telnor efectuaran la supervision de sus mantenimientos de modo que esté en
-51 eﬁ&fﬁi}ld de registrar y mantener actualizada en el SEG la informacion de la
infraesff Xura, asi como de notificar de manera justificada mediante el SEG la afectacion
en su infra@§tructura que en su caso represente una limitante para la prestacion de servicios

o “ﬁ"@ |
|}
INSTITUTO F EXOS DE LA OFERTA

TELECOMUNICACIONES

ANEXO 1: FORMATOS

ANEXO 2: NORMAS TECNICAS

ANEXO 3: PROCEDIMIENTO DE ATENCION DE FALLAS, CONTINUIDAD DEL
SERVICIO Y GESTION DE INCIDENCIAS

ANEXO 4: PARAMETROS E INDICADORES DE LOS NIVELES DE CALIDAD Y PENAS
CONVENCIONALES

ANEXO 5: CONVENIO

ANEXO A: TARIFAS

ANEXO 6: PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION, MODIFICACION Y BAJA DE
SERVICIOS DE ACCESO Y USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA
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ANEXO 1

FORMATOS

INSTITUTO FEDE RAL DE

' TELECOMUNICACIONES :
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9.- FORMATO DE ANTEPROYECTO ....ccoeiimiiinmmessns s isanssans s smnam s s inane s 17

Pagina 2 de 17

)



27

O

1.- Solicitud de Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres

SOLICITUD DE SERVICIO DE COMPARTICION DE INFRAESTRUCTURA,

. L
Fecha de Solicitud: [ ] Felio de solicitud; KA

Razén Social:L

— X
Calle:| N, |ws]note reoerar D

TEL|COMUNICACIONES
No. Exterior::] No. Interior:L , \
Entre ca]les:L _]

Colonia: L —l C.P.::'

Delegacién/Municipio: I_ I

Pablacisn: I_ : Nl Estadto;| ]

Nombre:|

]
Teléfono:| I Teléfono méviI:L _l
I

Correo electrénico:|

e
Tipo de movimiento: L

il
Cuenta Maestra:l:l NIS: ' ]

Descripcidn del proyectb:

Requiere espacio adicional a
la franja de 4 ml:

Area excedente en torre| Altura excedente en torre
drea de antena {m2): altura {m2):

Identificador de sitio (Torre):l
Calle:| - ‘ -
No. Exterior:: No. Interior:l —I

Entre calles:|

|

_|

_I

Colonta: L _I C.P.::]
- |

_]

Delegacién/Municlpio: |_

- Poblacién: ]_ ] Estado:|

Coordenadas : Comentarios:

UTM decimales|
Latitud:,
UTM detimales|
' Longltud]
O
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2.- Solicitud de Servicio de Uso de Espacios Fisicos

SOLICITUD DE SERVICIO DE COMPARTICION DE INFRAESTRUCTURA
(Para uso exclusivo de la Division Mayorista)

]

Folio de solicitud: l___:j

Razén Social:li
ReC]
Caile:1

No. Enerior:: No. Interior: .

Entre mlles:r .
Colonia: [ J C.P..

Delegacioh/Municipio: |

D FEDERAL p
£
UNICACIONES

LLHL L LA

Poblacién: I_ 4' Estado:|

Nnmbre:l.
Teléfono:| _l Teléfono mévil:lﬁ

LU

Correo electrénico:

Tipo de movimiento: |—

L

Cuenta Maestra:|::| NIS:]ﬁ

Descripcién del proyecto:

Area solicitada enl
Tipo de sala:
sala {m2):
. ! El rea requerida en
Pisa en sala: P
sala estd libre:
Uso de escalerilla: Uso del area
ESPACIO EN SALA so de escaleriias) solicitada en sala:
Fuerza Requerida Tipo de equipo en
en sala {Amperes): . sala:

Ancho sala (m):
Fando sala [m]):

] Marca de equipo en
Altura sala (m): sala:
Peso sala(kg):

HOIAL1DE3
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ESPACIO PARA TORRE NUEVA

ESPACIO EN PATIO

ESPACIO EN AZOTEA

Area solicitada
{m2):

| Altura (m):

Uhicacidn: l:l

Fuerza Requerida
{Amperes):

Pesa equipo (kg):
Area equipo (m2):

Peso torre (kg):

Area solicitada
(m2):

Ubicacién:

|

Peso equipo (kg):

Area equipo {m2):

Area solicitada
{m2):

Uhicacién:

|

Peso equipo (kg):

Area equipo (m2):

‘| Dimensianes de base

Tipo:

de la torre (m2)

Uso:l_

INSUTYTO FEOE]]

Tipo de equipo:

TELECOMURNICAG

Marca de eqﬂipo:

El drea requerida

estd libre:

Uso:]

Tipo de equipo:

El drea requerida
estd libre:

Uso:[

Tipo de equipo:

HOJA2DE3
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INSTIY
TELEC

ESPACIO E RRENO

: ®
L ] -
'I o
UTO FEDERAL DE
DMUNICACIONES

Area solicitada
{m2):

El drea requerida

Peso equipo (kg):

Area equipo (m2):

2

estd libre:

Uso:r

Tipa de equipo:

Nombre de la central:l

Calle:l

No. Extericr:l:: No. Interior:

Entre :alles:l

Colania: I

_|

C.P.:

Delegacion/Municipio: ]_

Poblacién: I—

Coordenadas :

UTM decimales Latitud:[_——j
UTM decimales Lungitud:S

Estado:r

I

Comentarios:

HOJA3DE3
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-

3.- Control de Accesos

ATENTAMENTE

O . (Se"[lo de seguridad patrimonial)

2007JL
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ESTE DOCUMENTO SOLO SERA VALIDO 81 CONTIENE LAS TRES FIRMAS DE LOS
RESPONSABLES, ASI MISMO PERSONAL DEL CONGESIONARIO SOLICITANTE SE
HARA RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTC DE LA NORMA ESTABLECIDA Y DE
INDICAR AL CONTRATISTA Y/O PROVEEDOR EL USCO OBLIGATORIO DE EQUIPO
DE PROTECCION PERSONAL

A

abajos Peligrosos

REGISTRO

-
—
1)
g GERENGIA DE SEGURIDAD Y SUPERVISION

ITE TECNICO DE SEGURIDAD :
©0: NO PERMITA LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS; SI ESTE DOCUMENTO NO CONTIENE LA FIRMA DEL
RESPONSABLE DEL AREA DONDE SE VA A TRABAJAR.

TELECOMUNICACIONES
VIGILANTE %0 PORTER

FECHA A REALIZAR EL TRABAJO
NOMEBRE DEL SOLICITANTE
CONTRATISTA

LUGAR EN DONDE SE REALIZARA EL TRABAJO
DESCRIBA EL TRABAJO A REALIZAR

OPERADOR
No. OE PERSONAS GUE PARTICIPAN DIRECTAMENTE EN LOS TRABAJOS
E NO Sl NO

& Utilizardn equipos de soldadura eléctrica o +Se necesitara dejar fuera de servicio alguna
autdgena o que produzean flama o chispa? maquinaria y/o equipo?

¢ Se intervendran tableros de distribucion eléctrica £ Se realizaran trabajos en las alturas ¢ a un daesnivel

ylo subestaciones?, mayor a 2,20 m. o movimiento de cargas pesadas?

1, Se generan vapores que representan riesgo de L Se entrara en Salas de Equipo de Conmmutacion o

intoxicacion o incendio? Transmisidn, o en areas con informacién confidencial.

SE SOLICITA INICIAR A LAS HRS SE TERMINARAN LOS TRABAJOS ALAS HRS.

HE INSPECCIONADO EL AREA Y EQUIPOS EN QUE SE TRABAJARA Y ON 1 ION AL REVERSO,
COMPROBADO LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD, POR LO QUE SE AUTORIZA LA REALIZACION DEL TRABAJO, DE LAS HRS A LAS
HRS. PARA sU REALIZACION SE DEBERAN TOMAR LAS SIGUIENTES PRECAUCIONES:

NOMBRE Y FIRMA

NOMBRE Y FIRMA
“AREA QUE GENERA LA ORDEN DE “RESPONSABLE DEL AREA AFECTADA"
TRABAJO”

HE LEIDO Y COMPRENDIDO LAS PRECAUGIONES ANOTADAS ARRIBA, LAS HE HECHO DEL CONOCIMIENTO DE MI PERSONAL Y ESTOY DE
ACUERDO EN TRABAJAR CON LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD INDICADAS.

NOMBRE Y FIRMA
CONCESIONARIO SOLICITANTE

HORA DE iNICIO
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il ).Ca

ACTIVIDAD

Sl

NO /| /A

1.~ ¢ Se usardn materiales peligrosos y se tiene la Hoja de Datos de Seguridad
correspondiente?

Corrosivo 0 Téxico O Imitante O  Inflamable O Asfixiante O

rOift

\ INSTITUTO FEDERAL DE

2.- 4,.Se evalud el riesgo para |a salud y se determing el uso de equipo de proteccién
personal?

Zapatos dieléctricos [0 mascarilla O googles 0O casco O guantes 0O
' amés 0 uniforme

- \ ECOMUNICACIONES

3.- ¢ Se aplicaran ofros procedimientos de seguridad? (Anote cuales)

4.- ,Se inspecciono el buen estado de as herramientas y équipos que utilizarz el
Contratista?

5.- ¢ Existen extintores apropiados y a la mano?

6.- L Est4 el drea libre de materiales U objetos que puedan limitar [a libertad de
movimientos? .

7.- ¢, Se instalaron barreras, cintas o sefiales de advertencia para delimitar el 4rea?.

8.- }8e colocaron en "Apagado” los interruptores principales de los equipos involucrados y
sefializado? . :

9.- (S el trabajo es en nivel superior a 2.20 m se ha considerado al uso correcto de
escaleras?. :

10.- ,En trabajos de soldadura se protege contra la caida de residuos calientes o
chispas? ‘

11.- ¢ Ha sido natificado al personal del area el trabajo qué se esta efectuando y de las
precaucienes a tomar?. '

12.- Otro:

LA POLITICA DE LA EMPRESA PROHIBE FUMAR AL REALIZAR TRABAJOS AL INTERIOR

DE LAS INSTALACIONES DE LA EMPRESA
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INSTHIHC
TELECOM

FEDERA

Orden

-
s)
=)

ACTIVIDAD

Uertas al vacid
y limpieza O

duna revisién del area considerando lo siguiente?.

O

a

Centros de carga a

Recoleccion de residuos 0O

3.- . Los equipos y las dreas se encuentran limpios y ordenados?

4.- ; Se comprobé que el drea quede en condiciones de operacion y se notificd

al persenal?
5.- ¢ la revision final se realizo 30 minutos después de la terminacion del trabajo,

para verificar gue no exista una condicion de INCENDIO, derivado del uso de
fuentes de calor? :

HORA DE TERMINO

EL CONTRATISTA HA TERMINADO LOS TRABAJOS REQUERIDOS, DEJANDO EL AREA Y LOS EQUIPOS A NUESTRA SATISFAC

CION, POR
LO QUE

FIRMA DEL RESPONSABLE
DEL AREA AFECTADA

FIRMA DEL AREA QUE GENERA
1.A ORDEN DE TRABAJO

S| EL AREA QUEDO EN CONDICIONES DE OPERACION, S| ESTA INVOLUCRADO EL “RESPONSABLE DEL AREA

AFECTADA", SOLICITE LA
AUTORIZACION PARA CANCELAR EL PERMISO.

CANCELE EL PERMISO, COLOCANDO LA FORMA ORIGINAL SOBRE LA COPIA EXISTENTE
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5.- Carta Responsiva

CARTA RESPONSIVA

Ciudad de México,a___ d

Por medio del presente dacumento, en mi caracter de empleado de la empresa X
manifiesto estar completamente consciente de que las labores a realizar implican u sgo de
accidentes y/o lesiones, por lo que estoy de acuerdo de asumir Ia completa responsabilidad y
riesgo de cualquier accidente que por las labores a realizar propias de mi trabajo se puedan
generar.

Por lo anterior, eximo, deslindo y estoy de acuerdo en no levantar ninguna demanda por ninguna
causa a Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., y/o Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., nia
ninguno de sus empleados, contratantes, socios, agentes, afiliados, voluntarios; esto incluye a mi
persona y mi familia, por cualquier dafio, robo, lesién personal, muerte accidental o cualquier otra
sifuacién que pueda resultar de las labores a realizar consistentes en

Y que posiblemente haya
podido ser causada por negligencia de alguna de las partes mencionadas en este parrafo en
cualguier momento que haya sucedido.

Asimismo, la empresa _ ___ sera la Unica
responsable de las obligaciones surgidas en mi caracter de empleado, obligandose a cubrir todas
y cada una de las responsabilidades en que pudiera incurrir por accidentes y/o enfermedades
profesionales, el pago de cualquier prestacion legai, convencional o acostumbrada, asi como
todas y cada una de las obligaciones que resulten a su cargo, de conformidad con las
disposiciones contenidas en la Ley Federal del Trabajo, ia Ley del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores, Instituto Mexicano del Seguro Social, leyes impositivas y demdas
ordenamientos y disposiciones legales en materia de trabajo y de seguridad social.

Manifiesto que a la firma de la presente carta responsiva conozco y acepto el reglamento de
trabajo y es mi expresa voluntad realizar las labores para la que fui contratado.

Nombre y firma
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6.- Formato de Acuerdo de Comparticién de Infraestructura

INSTIUIO £

Péginal de2

FORMATO DE ACUERDD DE COMPARTICION DE INFRAESTRUCTURA

Fecha de Solicitud: | nis[ b

R mbre de I Empresa del CS; Nombre de la Empresa;

TELECOMUNYCAC Gy

]

BF

yéalﬂde l2 Empresa: Divlsién: Area:
- Responsable de Ing. P.E. Divisiona! de Telmex para
RFC:

esta solicitud:

Marcar con una *X' la infraestructura solicitada [puede seleccionar uno o varios):

Sltie

Torres[:! Predio

Espacio fisico

Damicilio en donde se cantrata ¢l servicio:

Ratificar o rectificsr los elementos de infrasstructura solicitados (marcar con itna X'
: Cantidad de sitias:

Cantidad de torres::| . Cantidad de predios:]
Cantidad de espacios fisicos:

NOmers da dias que durd fa habilitacién del servicio de acceso y uso de Torres, sitios, predios o espacios fisicos: dias naturales.
Fecha de inicioz Fecha de fin:

Espacio en torre: ‘metros lineales
Trayectoria del ¢cable: mts.
Sistemas fislcos de tierras (marcar con una "X’}

sf
Noj

Alimentaclén {marcar con una x)
Ductos

Conductos y canalizaciones
Elementes de seguridag
{nstalaclanes de equipo

Alimentaciones gonexas|

Sistemas de alre acondicionade (marear con una ‘X' los utilizedos para habilitar Tarres, Sltios, predios o espacies flsicos)

s Indique ta capacidad: BTU o Tans.
No|
Espacio en plso
5 Oescriba si son a2oteas, espacios para gabinetes, piso para instalacion de equipas
No transceptores, sistermas de fuerza, v otros especificados en la Oferta:
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Pégina2 de 2

Sistemas de suministra de energlz eléctrica [marcar con una ‘%' el sistema y datalie capacidad hablilitados)

upg Capacidad:
Fuente de energla Capacidad:

Otro|

INSTITUTO FEDERAL DE

¢Cumple con el Anteproyecto aprobado?®: Verlficacién de Instalacidn de Infraestructura TELECOMUNICACI(DNES
- B . Fecha de verlflcacidn: i_ ]
No|

Responsables por parte del CS;

En caso de no cumplir con el Anteproyecto, indique el detalla

Respansables por parta de Ja Divislkén Mayorista:
de cambios y ajustes a realizar:

Fezha de reporte;] Fecha de reparacién:
— ]

Follo de repcrte:I_ 1
Responsable que reportd:
Respansable de seguimiento por parte del ¢s;
Responsable de seguimiento por parie-de la Divisidn Mavorksta:
Agregue descripcldn de los dafios

artlelén na deberd ser flrmada en caso

Heshonsabl

de que no se haya entregada la Infraestructura conforme al Anteproyecto aprobad

[Nombre completo y firma} {Nombre cempleto y firma)
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7.- Eormato de Solicitud_VPN-IPSec SEG_v2_r0 (2017)

INTERCONEXION
VPN LAN TO LAN

Sistema Electrénico de Gestion (SEG)
<CS 0 AS>

'r?fs'c':mm&tj}io e conexion

%7 |as caracteristicas de funcionamiento de la conexién con <CS o AS> asi como sus
requerimientos de comunicaciones con el SEG, para determinar la factibilidad de integracioén y el
impacto en la Red Corporativa de Datos Telmex (RCDT) para su acceso al SEG.

7.2 Responsabilidades

7.2.1 Lista de Contactos

Datos Generales <CS o AS>

Empresa

Responsable del proyecto .
E-mail : O
Teléfono/Celular

Nombre de Jefe inmediato
Teléfono/Celular del Jefe
inmediato

E-mail del jefe inmediato

7.2.2 Datos Generales Responsable del Proyecto:

e
el

Responsab!e del proyecto

E-mail

Teléfono/Celular

Nombre de Jefe inmediato
Teléfono/Celular del Jefe inmediato
E-mail del jefe inmediato

7.2.3 Datos Generales RCDT:

e e

Responsable del proyecto
E-mail

Teléfono/Celular

Nombre de Jefe inmediato JMubm Leyva
Teléfona/Celular del Jefe inmediato iR : _ & B
E-mail del jefe inmediato r'ubm;@telmexomsa'sn.com;.; LT e e T e O

(55) 5209 0733 / (55) 7666 3879

NOTA: Este formato debera enviarse a la direccion de correo electrénico del Responsable de! Proyecto, misma que
viene contenida en el punto 7.1.2 Datos Generales Responsable del Proyecto.
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O

7.2.4 Descripcion de Conexion:

- - . INSTITUTO FEDERAL.DE
Especificar IP publica del concentrador VPN {CS 0 AS): < RegistrarIP Publica =~ TELECOMUNICACIONES.
Nota; La IP Publica del concentrador la Divisién Mayorista serd entregada més adelante junto con Ia llave pracompartida y la IP de :

accese asignada al concesionario para establecer las conexionas al SEG
_2Eignac

Considerar para este medio de conexién, los siguientes parametros para establecer la VPN (IPSec):

Asotiacién de Sequridad IKE 3SDES{SHA-1/Preshared Keys
Grupe Ditfie-Helman para IKE Group 2 (1024-bits)

| Tiampe dervida da 8 isociacion IKE. 86,400 segundos

Llave pracimpariidy Dsfinida por RCOT
Asyciacion.de-Seguiidad IPS&C ESPREDES/IEHAKunNe]
Tigmpo devida de W asociacion IPSec_| 3,600 sepundos|

Tipo-de trafico s encriptar 1

. Acceso al portal SEG, a fin de consuitar informacién sobre contratacion, seguimiento y levantamiento de incidentes de
los servicios ofrecidos por la Divisién Mayorista, de acuerdo a lo solicitado por el Instituto Fegeral de
Telecomunicaciones.

7.3 Puertos l6gicos a configurar en Firewalls

O. -7.3.1 Sentido <CS 0 AS> - RCDT
L Deslifg de sesidn Puartag'Ibglcos it
Emprega’ [Hi Dy, - Sefviclo : |- Puerte s [ - Protocod-
10.94,185.234 '
P AT NAT:10.2549.976 | | 80 tep Aczaso al porlal SEG/SIPQ para la
hitps 443 tep contratacidn, seguimiento y
SEG <8 0 AS> {poRrCagi_?_)nar TELMEX N A}ng;'g:; 1 hitp 8080 tep . levantamlenta de Incidentes da los
TR socket 8443 top sarvicios ofrecidos por Dlvisibn
10.192.130,14 socket 7o o] Mayarista
NAT:10.254.9,210

7.4 Anchos de banda

7.4.1 Ancho de banda promedio < CS o AS >- RCDT

fenie s Horaro-de Operacion o] i o
I ok NI v T _.._:..,_-_In__:__i___':I'_r_éﬁppe_nthps.
10,94.185.234
NAT: 10.254.9.176
IP PAT
SEG <CS 0 AS> (por asignar RCOT) Mg{}gﬂ%ﬁ,q N A}?-?gﬁgﬁ_1 ] 8:00 19:00 250
10.182.130,14
NAT:10.254.9.210
Srafico total 250

El tréfico indicado en la tabla anexa es por sesidn. Para este aplicativo se puede tener hasta 6 sesiones simultaneas.

El tréfico sefialado en la tabla 4.1.1 se obtuvo mediante estimaciones, [ x ]
El trafico sefialado en la tabla 4.1.1 se obtuvo mediante mediciones
realizadas, con la ayuda de analizadores de protocolos u otro dispositivo de [ 1]
lectura confiable
O "RCDT se reserva el derecho de solicitar mediciones con equipe especializado en aquellos casos que se considere
necesario. ‘
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8.- Formato_ABC_CS
¢ écn;‘; .

TELEFQNOS DE MEXICO S.AB.DEC.V.
COCRDINACION DE SEGURIDAD DE SISTEMAS
Subgerencia de Administracién de Accesos a Sisternas Secundarios
SISTEMA ELEC TRONICO DE GESTION - SEG
FORMATO PARA ADMINISTRADOR DE USUARIOS {ABC)

MUNICACIONES

AL OMIFIR INFORMACION O HO INCLINR LAS FIRMAS REQUERIDAS LA SOLICTTUD KO PROCEDERA.

DATOS DEL ADMIRISTRADOR
TITULAR:
Apellido Paternio Apellido Matermo Hombre(s}
I I
Empresa Teléfono corren electrénico
Firma del Titular
LEPRESENTANTE LEGAL:
Apellido Paterno apellido Materno Nombre{s}
l 1
Empresa Teléfone corrao electrénico
Fitma Representante Legal
AUTORIZACION TELMEX
(COORD. DE ATH. A OPERADORES DF TELECOM:
Apcliide Paterne Apellido Materno Nombre{s)
l I
Puesto Nitm. de firma autorizada

Firma Autorizacién Telmex
"4 cuenta de acceso y contrasefia es Unica, personal & intransferible. Ef usuario se hace responsable en todo momento
de alla, para las funciones especificadas en las paifticas particulares def sistema.”

"Ex responsabilidad det ABC def Concesionario conservar eate formato e infarmar a su ejecutivo de cuenta de Telmex,
la baja o cambio de funciones del solicitanie.”

OBSERVACICNES

Esta nformacion fiene carbcter confidencial por io que ne debera ser copiada, distribuida, divelgada o revelada sin ia auterizaciin previa ¥ por
ascrie de *TELMEX®. En caso de ncumplimiento a cuakjuiera de las disposiciones antes descrilas, *TEL WEX” fendré derecho de ejercer las
scciones, reclamaciones, quelas, denuncias ¥ demés acciones judiciales o adminisiratives que copgitere procedentes, sin perjuicko de exigir £§
resarcimienio de dafios ¥ perjuicios.
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9.- Formato de Anteproyecto

FORMATQ DE ANTEPROYECTO

Folic o NIS de
Fecha de Solicitud: i solicitud:

et
Identificador de sitio (Torre
y/a sitio, predie o espacio

FECERAL DE
MUNICACIONES

fisico):|
Calle: |_ I
No. Exterlur:!:| No, rnterlor:l::
Entre calles:l_ _l
Colonla: |_ | C.P.: :___I
Delegacidn/Municiplo: L j
' Poblacién: !_ ] Estado:| ] |

iR

Nombre:l l

Teléfono:]_ ] Teléfone mavil:| 1

Correo electrnico:| |

Descripcién del proyecto:

Coordenadas ; Comentarios;

UTM declmales Larlmd:l_-:]
UTM detimates Lungitud:l:l

NO N/A
1) NORMA A: POLIGONAL SISTEMA PLUNTO A PUNTO [ [ | ]
2) NORMA B: POLIGONAL DEL SISTEMA PUNTO A MULTIPUNTO L [ | ]
3] NORMA C: CANALIZACION EN LA BANDA DE ERECLENCIAS [ [ | _ ]
4) NORMA D: DATOS GENERALES DEL SISTEMA | | | ]
5} NORMA E: DATOS TECNICOS DE RADIO : [ [ [ 1
§) NORMA F: DATOS TECNICOS DE ANTENA L | [ ]
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1. DEFINICIONES
En adicién a las definiciones incluidas en la Oferta de Referencia para el Servi
Uso Compartido de Infraestructura Pasiva de Telmex y Telnor, en este apartad

los siguientes términos y definiciones.

CNI. Constancia de No Interferencia.

Homologacién. Acto por el cual el Instituto reconoce oficialmente que las especificaciones de un

producto, equipo, dispositivo o aparato destinado a telecomunicaciones o radiodifusién, satisface
las normas o disposiciones técnicas aplicables.

Interferencia perjudicial. Efecto de una energia no deseada debida a una o varias emisiones,
radiaciones, inducciones o sus combinaciones sobre la recepcién en un sistema de
telecomunicaciones o radiodifusién, que puede manifestarse como degradacion de la calidad,
falseamiento o pérdida de informacién, que compromete, interrumpe repetidamente o impide el
funcionamiento de cualquier servicio de radiocomunicacién.

Planéacion de frecuencias. Arreglo de frecuencias (Altas y Bajas} de una red que permite hacer
uso eficiente del espectro radioeléctrico.

Poligonal. Documento que plasma en una tabla los datos de ubicacion de las estaciones, asi
como los datos técnicos de instalacion de un sistema de microondas, sistema celular o cualguier
otro de radiofrecuencia.

2. INTRODUCCION

Telmex y Telnor facilitaran a los CS o AS los espacios en torres propias o cedidas en comodato
para la instalacién de equipos de sistemas de microondas, sistemas celuiares o cualquier otro de
radiofrecuencia.

El presente Anexo establece los requisitos técnicos y de operacién que deben cumplir para el uso
de infraestructura en torres propiedad de Telmex y Telnor o en comodato, para la instalacién de
equipos de sistemas de microondas, sistemas celulares o cualquier otro de radio frecuencia asi
como antenas en bandas licenciadas o de uso libre, esto permitira garantizar el uso eficiente de
los espacios fisicos asi como asegurar la correcta operacion de los sistemas actuales a fin de
que no existan problemas de interferencia con las bandas o bioques de frecuencias autorizadas
a Telmex y Telnor, ni se ocasionen dafios estructurales a la Torre.

Telmex y Telnor proporcionaran a solicitud de los CS 0 AS, espacios en torres propias de Telmex
y Telnor, o cedidas en comodato, para la instalacién de sistemas de radiantes. El presente
documento indica la informacion y requisitos que debe cubrir cualquier CS o AS que requiera

- hacer uso de la Oferta de Referencia para el Servicio de Acceso y Uso Compartido de
infraestructura Pasiva de Telmex y Telnor.
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iNSH Cl KIONES Y REQUISITOS PARA EL USO DE INFRAESTRUCTURA

SWUICTEDERa b
:zwcomumcmuorueg

CS presehtara a Telmex y Telnor un Anteproyecto que debera incluir los elementos y normas
técnicas indicadas en el presente Anexo, asi como lo especificado en el Anexo 1: Formatos. Con
esta informacion Telmex y Telnor realizaran el Analisis de Factibilidad el cual seré revisado en

conjunto con el CS 0 AS.
3.1 Condicién para instalacion de equipos de microondas

Todo sistema radiante que un CS o AS requiera instaliar en infraestructura de Telmex y Telnor
debera contar con la homologacién oficial por parte de la SCT ylo el IFT, por lo tanto, para el uso
de dicha infraestructura, el CS o AS debera proporcionar el Certificado de Homologacion del
equipo a instalar.

La comparticion de la infraestructura pasiva esta referida Gnicamente al uso de la torre por un
sistema radiante. Para la instalacion del equipo de radio asociado a dicho sistema radiante, el
uso de coubicacion o uso de espacio fisico, se atenderan de manera integral o parcial en el

anteproyecto de uso de infraestructura pasiva en torres. ‘

3.2 Analisis de Factibilidad

Con base en la informacion proporcionada por el CS o AS en su Anteproyecto, Telmex y Telnor
realizaran el Andlisis de Factibilidad que contemplara lo siguiente: -

- Andlisis de frecuencias necesarios para garantizar la correcta operacion de los sistemas
existentes, asf como un uso adecuado del espectro radioeléctrico en punios comunes.

3.3 Planeacion de frecuencias

Cuando un CS o AS requiera instalar equipos de sistemas de microondas, de sistemas celulares
o de cualquier otro de radio frecuencia haciendo uso de infraestructura de Telmex y Teinor, es
necesario que en su Anteproyecto presente su plan de canalizacién en la banda de frecuencias
determinadas, en el cual se especificara graficamente el namero de canales y el ancho de banda
de los mismos tal como se ilustra en la Figura 1. Asi mismo debera entregar la canalizacion de
forma numérica basandose en e! formato de la Norma C “Plan de canalizacién en la banda de
frecuencias”.
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Figura 1. Plan de canalizacion

3.4 Poligonal def enlace

Es requisito indispensable que todo CS o AS incluya en su Anteproyecto la poligonal del enlace,
la propuesta de frecuencias a utilizar y todos los datos técnicos indicados en el formato de
poligonal del enlace que se detalla en la Norma A “Poligonal Punto a Punto” y Norma B “Poligonal
Punto a Multipunto”.

Datos Generales del sistema

Se requiere que el CS o AS envié los datos generales de su sistema de radio en archivo Excel,
lo realizara de acuerdo con lo sefialado en la Norma D "Datos generales del sistemas” siguiendo
las siguientes instrucciones:

Datos del ENLACE

Link Name

Nombre del enlace sitic “A” y sitio “B" compuesto por los nombres de las
centrales, concentradores, repetidores, oficinas, gabinetes, predios, etcétera de
Telmex y Telnor separado por un espacio, guion, espacio, nombre del sitio del
Concesionado Solicitante indicando, si se trata de una RB, BTS, NODO o lo que
corresponda,.
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- . Ejemplo: CTL TULUM - BTS SURFISTAS
TeCnichyistance (Km
DRidincia del enlace en ki

l6metros con dos digitos después del punto

I

A Site Reference (ID)

Esta referencia es (nica e irrepetible y propia de cada CS o AS. Alfanumérico
separado con guion bajo entre silabas y terminacion letra “A”, que indica la
punta “A” del enlace.

Ejemplo: GFT_DTT_0695_17_A

A Site Name ' O

Nombre del sitio “A”, tal como aparece en el Link Name

Ejemplo: CTL TULUM

A Site Long Sexa

Longitud del sitio “A” en el siguiente formato, tres digitos para los grados,
espacio “W', espacio, dos digitos para los minutos, espacio, dos para los
segundos, punto, y dos digitos después del punto.

Ejemplo: 087 W 27 50.27

A Site Lat Sexa

Latitud del sitio “A” en el siguiente formato, tres digitos para los grados,
espacio “N”, espacio, dos digitos para los minutos, espacio, dos para los
segundos, punto, y dos digitos después del punto.

'Ejempio: 020 N 12 33.06

A Site Tower height (m) :

Altura de la torre sobre el piso, o sobre la azotea en caso de que haya edificio,
incluyendo dados 6 desplante y hasta donde empieza el pararrayos. Altura de
la torre con dos digitos después del punto.

Ejemplo: 66.30
A Site Building height (m) ' ()
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Altura del edificio cuando la Torre esté montada sobre este. Este campo/Sgd T e
: R

llenard solo si la torre esta sobre el edificio, si no existe edificio se pone @%
& -
3]

La altura del edificio se indicara con dos d igitos después del punto.
Oift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES‘

Se

Ejemplo: 35.12
Datos del SITIO B

B Site Reference (ID)

Esta referencia es Unica e irrepetible y propia de cada CS o AS.
AFfanumérico separado con guion bajo entre silabas y terminacién letra “B",
gue indica la punta “B” del enlace.

Ejemplo: GFT_DTT_0695_17 B
B Site Name .
Nombre del sitio “B”", tal como aparece en el Link Name

Ejemplo: BTS SURFISTAS

B Site Long Sexa

Longitud del sitio “B” en el siguiente formato, tres digitos para los grados,
espacio "W, espacio, dos digitos para los minutos, espacio, dos para los
segundos, punto, y dos digitos después del punto.

Ejemplo: 087 W 28 38.82
B Site Lat Sexa .
Latitud del sitio “B” en el siguiente formato, tres digitos para los grados,
espacio “N", espacio, dos digitos para los minutos, espacio, dos para los
segundos, punto, y dos digitos después del punto.

Ejemplo: 020 N 12 19.85

B Site Tower height (m)

Altura de la torre sobre el piso, o sobre la azotea en caso de qhe haya
edificio, incluyendo dados o desplante y hasta donde empieza el pararrayos.
La altura de la torre se indicara con dos digitos después del punto.

Ejemplo: 33.30
B Site Building height (m)
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\ra del edificio cuando la Torre esté montada sobre este. Este campo se
\-4 solo si la torre esta sobre el edificio, si no existe edificio se pone cero.
del edificio con dos digitos después del punto.

'!) slo; 35.12
wsnivro rddateg.de [ STACION A

TELECOMY

A Antenna Vendor

Marca de la antena A de acuerdo a la pestaia “Catalogo_Antenas” de la
Norma D “Datos Generales del Sistema” (N/02/210_A4_2 Datos Generales
del Sistema). De no encontrarse la aniena en el catalogo de antenas se
debera de enviar l]a Norma F “Datos técnicos de Antena” para cargar la
antena y tener actualizado el catatogo. '

Se localiza la antena de acuerdo al modelo y se verifican los valores de
ganancia, frecuencia y diametro

Ejemplo: RFS

| Antenna Model |~} Manufacturer  i=! Diameter (o) [+ Win frequency (MHz) Lx1__ Max frequency (MHz} (=3 Galn (6B)ix}
DAIO-WTIA(RY . RPS T80T GoTTesmn L4830
DAlCWHAP) o RF8 200 Jias e 2500 . 45.3 :
‘DAZ-144 . ; CABLEWAVE SYSTEMS 60 ... 4400 15380 385
DAB-144 CABLEWAVE SYSTEMS | 180 14400 15350 45.3
'HE1-220 GABRIEL ELECTRONICS, 30 241200 : 23600 34
‘HEszza0A T GABRIEL ELECTRONICS. | B0 1200 : 23600 403
'HP-{E0A4E ((OK) | MARKANTENNASDIV.R 120 e 12400 : Lsssa B
IHP1D71W "ANDREW GORPORATION 300 7125 ‘ 8500 7L
127w " ANDREW CORPORATION - 380 7125 : 8500 %8

A Antenna model

Informacién de acuerdo al Catalogo de Antenas, tal como esta escrito.

De no encontrarse la antena en el catalogo de antenas se debera de enviar
la Norma F “Datos técnicos de Antena’ para cargar la antena y tener
actualizado el catélogo.

Ejemplo: DA 10-W71 A (P)

A Antenna height (m)

Altura a la que se instalara la antena sobre la torre considerando-dados o
despiante. Aliura de la antena sobre la torre y dos digitos después del
punto.
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Si la torre se encuentra sobre Edificic, caseta o estructura se marcara
altura en el inciso H), columna H.

Ejemplo: 48.80 B
A Diversity Antenna model ‘ N T onEs
Si el enlace es con diversidad de espacio, informacion de acuerdo al \_
Catédlogo de Antenas, si no existe diversidad en el enlace &l campo se
queda vacio.

Ejemplo: DA 10-W71 A (P)
A Diversity Antenna height (m)
Altura a la que se instalara la antena sobre la torre considerando dados o
desplantes. Si no existe diversidad en el enlace el campo se queda vacio,
 Altura de ia antena sobre la torre y dos digitos después del punto.
~ Si la torre se encuentra sobre Edificio, caseta o estructura se marcara la
~ altura en el inciso H), columna H.

Ejemplo: 48.80
A Tx output power (dBm)

Potencia de Tx del radio con dos digitos después del punto decimal.

.Ejemplo: 19.00

A Total Tx Ioss (dB) ‘

Pérdidas Totales a la Transmisién en el sitio A (por conectores, Linea de
Tx, etc). Pérdidas totales de Transmisién y un digito después del punto.

Ejemplo: 3.5

A Total Rx loss (dB)

Pérdidas Totales a la Recepcion en el sitio A (por conectores, Linea de Tx,
etc). Pérdidas Totales a la Recepcién y un digito después del punto.
Ejemplo: 3.5

Datos de ESTACION B

B Antenna Vendor

Pagina 10 de 23

¥



(iﬂ f t ei;“g’: talogo de antenas se debera de enviar la Norma F “Datos técnicos de
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e localiza |la antena de acuerdo al modelo y se verifican los valores de
ganancia, frecuencia y diametro.

B Antenna model

Informacion de acuerdo al Catalogo de Antenas, tal como est2 escrito.

De no encontrarse la antena en el catalogo de antenas se debera de enviar
la Norma F “Datos técnicos de Antena” para cargar la antena y tener
actualizado el catalogo.

Ejemplo: DA 10-W71 A (P)

B Antenna height (m)

Altura a la que se instalara la antena sobre la torre considerando dados o
desplantes. Altura de la antena sobre la forre y dos digitos después del
punto.

Si la torre se encuentra sobre Edificio, caseta o estructura se marcara la
altura en el inciso N), columna N.

Ejemplo: 48.80

B Diversity Antenna model

Si el enlace es con diversidad de espacio, informacion de acuerdo al
Catélogo de Antenas, si no existe diversidad en el enlace el campo se
queda vacio. :

Ejemplo: DA 10-W71 A (P)

B Diversity Antenna height (m)

Altura a la que se instalara la antena sobre la torre considerando dados o
desplantes. Si no existe diversidad en el enlace el campo se queda vacio.
Altura de la antena sobre la torre y dos digitos después del punto.

Si 1a torre se encuentra sobre Edificio, caseta o estructura se marcara la
altura en el inciso N), columna N

! Antenna Model i~} Manufacturer vl Diameter (cm) | - T Min frequency (MHz) (=] Max frequency (MHz} =] _ Gain @e ]
DA 10-WTA (R RFS : 300 7125 8500 45.3
DA10-WT1A (P) L RFS ‘ ..200, e 128 o....Bsoo_ 1 453
:DAZ-144 __________ 7: ‘CABLEWAVE SYSTEMS N ) 14400 15350 6.5
‘DAB-144 CABLEWAVE SYSTEMS ... ea 14400 15350 46.3
HE1-220° GABRIEL ELECTRON|CS : 30 21200 23600 34
‘HES2-220A, GABRIEL ELECTRONICS, 80 21200 23600 40.2
HP-150A48 (0K} MARK ANTENNAS DIV. R 120 14400 15350 43
FPIOHW . "ANDREW CORPORATION | 300 L a5 8500 48
HP1zTIwW " ANDREW CORPORATION | aso 7125 i 8500 468
Ejemplo: RFS
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Ejemplo: 48.80
B Tx output power (dBm)
Potencia de Tx del radio con dos digitos después del punto decimal.

Ejemplo: 19.00

B Total Tx loss (dB)
' Pérdidas Totales a la Transmisién en el sitio B (por conectores, Lin od

Tx, etc). Pérdidas Totales a la Transmisién y un digito después del pu

dBsnruo FEDERAL DE
L TELECOMUNICACIONES

Ejemplo: 3.5

B Total Rx loss (dB)

Pérdidas Totales a la Recepcién en el sitio B (por conectores, Linea de TX,
etc). Pérdidas Totales a la Recepcion y un digito después del punto.

Datos del ENLACE

Equipment Vendor

Marca del Radio de acuerdo a la pestaiia “Catalogo_Equipos” de la Norma
D “Datos Generales del Sistema”.

Se localiza por la frecuencia, la modulacién, la clase de emision vy el modelo
de! radio.

De no encontrarse el equipo en el catalogo Equipos se debera de enviar la
Norma E “Datos Técnicos De Radio” para cargar el radio y tener
actualizado el catélogo.

Ejemplo: NEC

Radle Model =3 . Manufacturer I~} Clase de Emislo~3 Min frequency (MH2 7] Max frequency (Mi: =1 Modul -1 Capacida~]  Tipgiv:
[O7NETO e, 1 Alcatakl usent T sEMoDTW 707 7900 CiegAM . am
‘AMETEA2 190 1P Aatek Lucent 26MODTW 707 7800 3EAM T 5
C{0GHR128028M 158 B FLAWE] 28MATAN 156 10850 izEaAM Y
“{DGHPa4T 41 0K HUAWE] TANDTW 0158 10850 B4GAM TR
AleatetLugeni " iRy 180 10680 150AM 18
AcatekLigent T RBNODTW 10180 " oesn 16QAM -
et IGITAL MICROWAVE CORPORA ABMODTW . 14800 15380 128dAMTT -
! 155 : NEC 40MOMTEDDT 4400 5000 B40AM 1
‘aKsag 155 125QAM_ NEC 5. 29MesDTW : 7725 8275 128QAM | L1

Equipment
Informacion de acuerdo a catilogo de Equipos, tal y como esta escrito,
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De no encontrarse el equipo en el catdlogo Equipos se debera de enviar la

lizado el catalogo.
inlo: 3KS8G 155 128QAM OK
Modfation

@ @ gml forrﬁacic’m de acuerdo a catalogo de Equipos, tal como esta escrito.
e .l f% Ha fencontrarse la modulacion del equipo en el catalogo Equipos se
niuto repepadgbe
0y

;gfecomu de enviar la Norma E “Datos Técnicos De Radio” para cargar el
L NKCACHO! . -
\ ¥54i6 v tener actualizado el catalogo.

Threshold (dBm)

Este dato es de acuerdo al modelo del radio y es dato de fabricante {incluye
signo "-* con dos digitos después del punto). '
Ejemplo: -77.00 '

Link Polarization
Polarizacién del enlace solo la letra (V/H)
Ejemplo: V

En caso de utilizar XPIC, hay que afiadir un rengién adicional con la oira
polarizacién, es decir, deberan aparecer dos renglones idénticos, con la
misma informacion de enlace, pero solo cambiando la polarizacion.

Freq. Tx A (MHz)

Las frecuencias de operacion del eniace, en la punta A.
Del listado de frecuencias y en MHz, separado con punto.
Ejemplo: 7154.25

" BandaGHz(:]  Concesionario
7 GHz Bestel R 71 72 | 161

Freq. Tx B (MHZ)

Las frecuencias de operacion del enlace, en la punta B.
Del listado de frecuencias y en MHz, separado con punto.
Ejemplo: 7315.25 .

ATPC (dB})

Valor de ATPC en caso de aplicar. Valores enteros.
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Ejemplo: 13

BW (MHz}
Ancho de banda del canal de operacién (56, 50, 28, 14, 7, 3.5).

Ejemplo: 3.5

Capacidad de Tx (Mbps)

Capacidad de transmision en Mbps
Ejemplo: 96

SECCION DE NOTAS
' Este campo alfanumérico sé utilizaré para marcar los siguientes datos:

- PIRE

NIVEL DE Rx

Disponibilidad del enlace

Intensidad de liuvia a! 0.01% (mm/hr)

De igual forma se indicara si el enlace sustituye a ofro, es un aumento de capacidad o cambio
de ruta, indicando la referencia de cada CS o AS anterior para poderlo dar de baja. El texto
de esta seccién incluird 160 caracteres COmMoO MAaximo.

Ejemplo: PIRE 55.60 EN A Y B, NIVEL DE Rx -35.31, DISPONIBILIDAD DEL ENLACE EN
POLARIZACION VERTICAL 99.99944, 120MM

3.5 Datos técnicos de equipos de radio y antenas

Ademas de la poligonal del enlace, el CS o AS debe enviar los archivos de datos técnicos con las
caracteristicas de los radios y antenas a utilizar de acuerdo con lo especificado en la Norma E
‘Datos técnicos de radio” (véase documento adjunto) y Norma F “Datos técnicos de antenas”
(véase documento adjunto).

3.6 Analisis de frecuencia

Telmex y Telnor realizaran el analisis de frecuencia para |a instalacién de cualquier sistema de
microondas, sistema celular o cualquier otro de radio frecuencia que requiera utilizar
infraestructura de Telmex y Teinor, el anteproyecto del CS o AS debera contener la informacion

descrita en los puntos anteriores.

La informacién proporcionada por el CS o AS tiene como objetivo o siguiente: -
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- Con la Poligonal del enlace de microondas punto a punto o punto a multipunto (Norma A
.aTéCﬂP@ iqonal Punto a Punto” y Norma B “Poligonal Punto a Multipunto”) ya sea en bandas
A\ it - ; . ; .

2 licehcigas o en bandas de uso libre que el CS o AS requiera instalar, se validara la
_ 63’ ‘planeaGiin de frecuencias de tal manera que se asegure la 6ptima utilizacion del espectro.
T en cadagijtio.

v & =

' Oift .

INSHIUIO FeDr atod Generales, se refieren a los datos del enlace a instalar con el fin de tener un

mscomumcwelg?étr y dar seguimiento a los anteproyectos de los sistemas de microondas de cada

upe-de los CS o AS que hagan uso de la infraestructura de Telmex y Telnor detallados en
la Norma D “Datos generales del sistema”.

- Los datos técnicos de patrones de radiacién de las antenas, asi como los datos técnicos
de los equipos son particulares de cada proveedor, en general son entregados por los
proveedores de los equipos en archivos de texto (.txt), esta informacion es requerida por
cualquier software de andlisis de frecuencias por lo que es requisito indispensable su
entrega por todo CS o AS. En la Norma E “Datos téchicos de radio” (véase documento
adjunto) y Norma F “Dates técnicos de antenas” (véase documento adjunto) se da un
ejemplo de archivos de texto que se deben entregar con los datos técnicos de radios y
antenas respectivamente.

- Con la informacion proporcionada por el CS 0 AS se realizaran los anélisis de frecuencia
de los sistemas a instalar contra los sistemas que Telmex y Telnor u otros operadores
tengan en operacion en los sitios en los que se requiera el uso de infraestructura, de no
existir problemas se indicara que procede el anteproyecto, de lo contrario no procedera el
proyecto requiriendo una nueva propuesta.

Una vez autorizada la instalacién del enlace y liberado el analisis de frecuencias, el CS o AS
debera tramitar con alguna de las empresas coordinadoras de frecuencia autorizadas por el IFT,
1a Constancia de No interferencia o CNI para aquellas bandas licitadas que asi lo requieran, este
CNI deberé ser entregado al momento de la instalacion del enlace.
4. REQUISITOS PARA LA INSTALACION DE ANTENAS Y EQUIPOS EN TORRES

4.1 Antenas

Toda antena a ser instalada en torres de Telmex y Telnor debera ser rotulada en la parte trasera
para su facil identificacion, los datos que deben ser rotulados se indican a continuacién:
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" la base de datos.

o e

En la Figura 2 se muestra como ejemplo una antena rotulada de tal manera gue los datos son
visibles.

Figura 2. Antena rotulada

4.2 Radios

El CS 0 AS, para la instalacién de sus antenas y/o equipos de radio debera presentar a Telmex
y Telnor el método de instalacion que empleara, para su validacion, en el momento en que
entregue el Anteproyecto del servicio.

4.3 Baja de sistemas instalados en torres.

Cuando un CS o AS requiera la baja de sus sistemas instalados en torres de Telmex y Telnor
propias o cedidas en comodato se debera informar de la baja correspondiente a fin de actualizar

4.4 Sustitucion de sistemas de radios de microondas

Cuando el CS 0 AS requiera cambiar sus equipos de radio en operacion debido a crecimientos,
siniestros {como puede ser una descarga eléctrica), necesidades operacionales o fallas el CS o
AS podra realizarlo considerando io siguiente:

No se requiere de una nueva solicitud de asignacion de espacio en torre:
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- Cuando del radio se sustituye por un radio equivalente, con la misma ‘capacidad,
wodulacién, frecuencias y ancho de banda.
sistema radiante se sustituye por uno equivalente, mismo diameiro y peso.

L
® _
o @ 1<fet dg na nueva solicitud de asignacion de espacio en torre:

INSTHUTO FEDERAL D ) . ) , _
Eecommcaeonieugndo el radio se sustituye por uno diferente con mayor capacidad, modulacion,

ecuencias y ancho de banda.
_  Si el sistema radiante se substituye por uno de mayor diametro y peso.
- Sjel sistema radiante a instalar ocupara una altura diferente.

4.5 PLANCHAS PARA GABINETES DE INTEMPERIE

Planchas de concreto con dimensiones especificas de acuerdo a la necesidad de espacio para
la instalacion de uno o mas gabinetes de intemperie. Estas planchas deberan ser plantadas
dentro del terreno en areas confinadas para crecimiento o ampliacién de infraestructura para
nuevos proyectos, y estaran ubicadas del lado derecho, izquierdo o posterior de la torre (viendo
la Torre desde la entrada del terreno) segln se disponga de espacio, y adjunto al perimetro del
terreno. Considerando no utilizar los espacios confinados para accesos al terreno, pasillos,
espacios para instalacién de nuevas camas de guias de onda para cables hacia la torre,
estacionamiento o cualquier otra sera destinada a otro tipo de servicio.

5. INSTALACION DE GUIAS DE ONDA, CABLE COAXIAL, CABLES DE ALIMENTACION,
FIBRA OPTICA EN TERRENO Y TORRE DESDE EQUIPO DE GABINETE, CASETA U
OBRA CIViL, ACOMETIDA DE CORRIENTE ALTERNA, ACOMETIDA DE FIBRA OPTICA.

5.1 Canalizaciones y cableados

Donde se requiera todas las canalizaciones a ser utilizadas deben ser tubos conduit metalicos de
pared gruesa galvanizadas. En caso de requerirse cambios de direccion deberan realizarse a
través de condulets del diametro equivalente al de la tuberia en cuestion.

5.2 Instalacién de cableado desde Gabinete de Equipo

Desde la base de concreto donde se instala el gabinete del equipo hasta la parte interior de la
base de la torre se debe dejar una canalizacion a nivel de piso, siguiendo el contorno del terreno
y con maila ciclénica o en pared a una altura 30 a 40 cm de altura a partir del piso (también se
puede utilizar cama de guia de onda, conforme a las facilidades que se tengan en el terreno).
Desde este punto, el proveedor del cable coaxial debe instalar un tubo conduit pared gruesa de
diametro adecuado para el cable coaxial hasta una aitura equivalente al segundo peldafio de la
cama de cables vertical dejando una mufa que permitira ia salida del cable, desde este punto en
adelante e! cable coaxial debera levantarse utilizando la cama de cables vertical (ver Figura 3).
La guia de onda o cable coaxial debe ir sujeto con abrazaderas metalicas (Figura 4. Hangers)
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dejando una separacién entre ellos (mfnimo 80 centimetros y maximo 100 centimetros). Para la

guia de onda, se utilizaran camas de guia de onda desde Ia base de concreto ¥ hasta la aifuga
donde se localiza la cama de cables vertical en Iz torre.

Figura 4. Hangers

5.3 Cableado desde caseta u obra civil

Para los casos en donde la caseta sea una obra civil, se debe construir la cama de guias de onda
horizontal que se utilizara como canalizacién para las gufas de onda o cables coaxiales desde |a
torre hasta la parte exterior de Ia pared donde acometan las guias de onda o cables coaxiales,

5.4 Trayectoria de cables de guia de onda o cables coaxiales en las camas horizontales y
verticales en la torre

La trayectoria del cableado es a través de Ia cama de guias de onda o sobre el cuerpo de la torre,
ocupando la parte central de la cara de la torre correspondiente donde se instalarg el equipo de
radio, usando las barras horizontales y diagonales con perfil de Angulo de 90° como soporte para
sujetar los hanger que llevaran los cables cuando no hay cama de guia de ondas. En torres
fabricados con tubo, los cables se sujetaran en una de la patas de la torre con cinchos metalicos
y donde corresponda la instalacion del equipo de radio, ver Figura 5.
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INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES Figura 5. Cinchos metdlicos para sujetar cables en torres

=1 eledso de las Torres monopolo, para la guia de onda, se debera utilizar la cama de guias de
onda (vertical y/o horizontal) desde la caseta u obra civil 0 gabinete de intemperie hasta el orificio
de entrada a la parte interior del monopolo. Para el tendido del cable coaxial, desde la base de
concreto donde se instala el gabinete del equipo hasta la parte interior de la base de Ia torre se
aplicara lo indicado en el parrafo “Gabinete de equipo”. Si la canalizacion es tubo y desde este
punto, el proveedor dei cable coaxial debe instalar un tubo conduit pared gruesa de diametro
(mufa) adecuado parala salida del cable coaxial hasta una altura equivalente al orificio de entrada
a la parte interior del monopolo. Si es cama de guia de ondas, esta debera llegar a la altura del!
orificio de entrada al monopolo.

Estos cableados dependeran de las condiciones de espacio en torre y camas de guia de onda
definidos en site survey.

Generalidades:

- Los cables coaxiales y guia de onda deberan a Io largo de su trayectoria minimizar

posibles dafios a lo largo de la cama de guia de onda.

_  Los cables a lo largo de toda su trayectoria deben evitar se expongan a demasiada
flexion en la cama de guia de onda.

- Los cables a lo largo de la trayectoria deben evitar bordes afilados de la cama de guia
de onda.

- Verificar que el radio de curvatura minimo aplicado a cables rio supere los factores
definidos por el fabricante para el modelo del cablé definido.

- Utilizar la correcta ubicacion de a fijacion de los soportes o hangers para el cable.

- La trayectoria de la guia de onda debe ser por el lado derecho de Ia cama de guias
de onda, ver siguiente figura. :

- La trayectoria del cable coaxial debe ser por el lado izquierdo de la cama de guias de
onda, ver siguiente figura. ‘

- Crecimiento de grupo de lineas de cables coaxial o guia de onda es de izquierda a
derecha en la cama de guias de onda. '

- Sujecion de cableado con Hanger.

- Distancia de sujecién de cableado en torre o camas de gufa de onda de 80 a 100 cm.
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5.5 Cableado para la alimentacién de corriente alterna al gabinete de intemperie desde la
acometida existente

Para evitar problemas, el CS o AS debe suministrar e instalar su propio centro de carga de la
capacidad que requiera y considerando algtin factor de crecimiento que juzgue conveniente. La
instalacion debe realizarse de acuerdo con la norma oficial mexicana NOM-001-SEDE-2012
Instalaciones Eléctricas o su versién vigente al momento de ia instalacion.

La alimentacién del centro de carga debe realizarse desde ia parte superior del centro de carga
perteneciente a Telmex y Telnor utilizando ei calibre del cable necesario de acuerdo con su
equipo y considerando el factor de carga futura, lo anterior como se muestra en la Figura 8.

Cables da CFE
Fagay Neutrg

carga para
conceslonarlas
Interruptbr Automatico
]
Allmentaclén
Barra da neutro ] i para Telmax
g (e enrre s

Barma da tlema
Cablo da
Gtefrizamemto

Centro de carga
L4 Telmex

Varilla para
atenzamlants

Figura 6. Alimentacién desde acometida existente a centro de carga del CS 0 AS.,

La instalacion puede ser ag¢rea partiendo desde la acometida hasta el equipo, sin sujetar mufas
en las patas de la torre, pero siguiendo los siguientes lineamientos de Seguridad e Higiene:
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- El cableado debera instalarse de una sola pieza sin uniones o empalmes intermedios.
| cable debe dimensionarse con el calibre adecuado para soportar la carga final del

- El®eble debe tener forro resistente a la intemperie.

- Deb2ienerla longitud minima posible desde la acometida.

@ - o 8] dga e exponerse a filos o curvaturas cortantes que puedan dafiar el forro.

S IfEeb% vitar estorbar el paso libre y el trabajo de ias personas que haran operacioén y

EoarEoera rmantenimiento de equipos en cualquier parte del sitio.

e tener una tensién adecuada de tal manera que no venza ia resistencia mecanica

del cable. ‘ )

- No debe pasar encima de los contenedores de combustible, areas de aimacenamiento
de material flamable y techos de la obra civil.

- No debe estorbar a las 4reas de estacionamiento o cualquier acceso & casetas, salas,
gabinetes, subidas a torres.

5.6 Cableado para la alimentacion de corriente alterna al gabinete de equipo desde
acometida independiente

EI CS o AS debe realizar todas las adaptaciones de obra civil necesarias solicitadas por parte de
Comisién Federal de Eleciricidad (CFE) para su acometida dejando al menos a 2 metros de
distancia con respecto a la acometida para Telmex y Telnor. :

E1 CS o AS debe instalar su propio centro de carga de la capacidad que requiera y considerando
el factor de crecimiento futuro que juzgue conveniente. La instalacion debe realizarse de acuerdo
a la norma oficial mexicana NOM-001-SEDE-2012 Instalaciones Eléctricas o su version vigente
al momento de la instalacion.

La instalacion puede ser aérea partiendo desde la acometida hasta el equipo, sin sujetar mufas
en las patas de la torre, pero siguiendo los lineamientos de Seguridad e Higiene indicados en el
numeral anterior (5.5 Cableado para la alimentacion de corriente alterna al gabinete de intemperie
desde la acometida existente). '

5.7 Cableado para sitios tradicionales o Radio Bases con acometidas de fibra dptica
aéreas

En la figura 7 se muestra como se debe realizar la acometida para entrega de radio bases y sitios
tradicionales con acometidas aéreas.
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Figura 7. Acometida para entrega de radia bases,

A continuacién, se indican las premisas para realizar la entrega de radic bases en sitios
tradicionales con acometidas aéreas.

La acometida se realizara de forma aérea desde e poste de Telmex y Telnor hasta la torre de
la radio base, la distancia maxima sera dé 90 m.

En la Torre, se utilizara tubo flicuatite existente como primera opcién para bajar el cable de fibra
Optica hasta el gabinete, solo en caso de no existir se debe utilizar Ia cama de guia de ondas
para bajar el cable de fibra éptica hasta el gabinete. '

Se considera el uso de fibra optica SAoTV para realizar estos trabajos.
La fibra dptica se débe fijar a la cama de guia de ondas como se indica en la figura anterior.

La manera de sujetar el herraje preformado que sujeta al cable SaOTV (Cable 6ptico de
acometida) hacia |a torre debe ser mediante:. '

- Fleje

- Hebilla para Fleje

- Herraje tipo "D"

- Hebilla para fleje metalico %" -

- Fieje de acero inoxidable % cal 30 :
- Herraje D tangente dobie inmersion calie

- Remate perforado % de puigada.

- Cinturén nylon mediano 193 mm
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ol CS 0 AS debera portar 1a credencial y vestir con el uniforme de la compaiiia que
quipo de seguridad basico y obligatorio que también deberé portar el CSoASes

suantes.
Sorderas.
- Lentes de seguridad.
- Acordonar drea de seguridad.

- Botas de seguridad.
- Herramienta adecuada para cada tipo de trabajo, tal como cuerdas de acero, cuerdas

plasticas, grilletes, binoculares, poleas para cables de acero, bolsas para herramienta,
_sujetadores, radios de intercomunicacién, eic., ademas debe ser verificada antes de su

uso para evitar accidentes de trabajo.

Al trabajar en Ia torre en todo momento el personal del CS o AS debe utilizar el arés de seguridad
y las herramientas debidamente sujetas.

7. - NORMAS

Los Anteproyectos presentados por los CS o AS deben incluir la informacion sefialada en las
Normas descritas con anterioridad las cuales son:

- Norma A “Poligonal Punto a Punto”. Véase Documento adjunto.

- Norma B “Poligonal Punto a Multipunto”. Véase Documento adjunto.

- Norma C "Plan de canalizacion en la banda de frecuencias”. Véase Documento adjunto.
- Norma D “Datos generales del sistema”. Véase documento adjunte.

- Norma E “Datos técnicos de radio”. Véase documento adjunto.

- Norma F “Datos técnicos de antena”. Véase documento adjunto.
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Anexo 3 PLAN DE CANALIZACION EN LA BANDA DE FRECUENCIAS

Frequency band

TELCEL 23_1232 TELCEL_1232 7 1 21539
TELCEL 23_1232 TELCEL_1232_7 2 21546
TELCEL 23_1232 TELCEL_1232_7 3 21553
TELCEL 23_1232 TELCEL_1232_7 4 21560
TELCEL 23_1232 TELCEL_1232_14 1 21542.5
TELCEL 23_1232 TELCEL_1232_14 2 21556.5
TELCEL 23_1232 TELCEL_1232 28 1 21549.5

Ejemplo de canalizacion usada por el operador Telcel
Esta canalizacién depende de la banda de frecuencias

Frequence L. Frequence H

22771
22778
22785
22792
22774.5
22788.5
22781.5
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Antenna Model '

g;%&“

AE

Min frequency (MHz)

Manufacturer Diameter (cm)
PA10-W71A(P) RFS 300 7125
DAG6-220B (P) RFS 180 21200
DAB-T1A(P) RFS 240 7125
DA10-WT71A (P) RFS 300 7125
DA12-WT71A (P) RFS 370 7125
[DA2-144 CABLEWAVE SYSTEMS . 60 14400
DA2-220A " RFS 60 21200
DA2-W71B RFS 60 7125
DA4-144 CABLEWAVE SYSTEMS 120 14400
DA4-220A RFS 120 21200
DA4-WT71B (P) RFS 120 7125 )
DAG - W71B RFS 180 7125 8500 40.8
DAG-144 CABLEWAVE SYSTEMS 180 14400 15350 46.3
DAB-142 RFS 240 14200 15350 48.5
DAB-142A(P) RFS 240 14200 15350 48.5
DAB-W71A (P) RFS 240 7125 8500 43.1
DAX4-71A RFS 120 7125 7750 36.6
DAXE-7T1B(P) RFS 180 7125 7750 40.3
DAX 8 - W71 A (P) RFS 240 7125 8500 43.1
DAX10-WT1A(P) RFS 300 7125 8500 45.1
DAX12-W71 A(P) RFS 360 7125 8500 46.7
DAXA-W71AC RFS 120 7125 8500 36.9
DAXG-WT71B (P RFS 180 7125 8500 40.6
JHE1-220 GABRIEL ELECTRONICS. 30 21200 23600 34
C \32-144 GABRIEL ELECTRONICS. 60 14250 15350 36.6
_E2-220C GABRIEL ELECTRONICS. 60 21200 23600 40.2
HEZ2.5-220 GABRIEL ELECTRONICS. 80 21200 23600 42.3
HE4-144 GABRIEL ELECTRONICS. 120 14250 15350 42.6
HE4-144A GABRIEL ELECTRONICS. 120 14250 15350 42,6
HE4-220. GABRIEL ELECTRONICS. 120 21200 23800 45.2
HEB-220B GABRIEL ELECTRONICS. 180 21200 23600 49
HESZ-220A GABRIEL ELECTRONICS. 60 21200 23600 40.2
HP-150A48 ( OK) 1 MARK ANTENNAS DIV, R 120 14400 15350 43
HP-150A48 MARK ANTENNAS DIV. R 120 14400 15350 42
HP-150A48D MARK ANTENNAS DIV. R 120 14400 15350 43
HP10-71W ANDREW CORPORATION 300 7125 8500 44.8
HP12-71W ANDREW CORPORATION 360 7125 8500 46.8
HP6-71W ANDREW CORPORATION 180 7125 8500 40.3
HP8-144 ERICSSON 240 14200 15350 48.5
HP8-71 ANDREW CORPORATION 240 7125 7750 42.5
HP8-71W ANDREW CORPORATION 240 7125 8500 42.9
HPX10-71W ANDREW CORPORATION 300 7125 8500 44.9
HPX4-71wW ANDREW CORPORATION 120 7125 8500 367
HPEXB-71W ANDREW CORPORATION 180 7125 8500 40.4
HPXB-71W ANDREW CORPORATION 240 7125 8500 42.9
HEX4-144 ANDREW CORPORATION 120 14400 15350 427
HSX6-144 ANDREW CORPORATION 180 14400 15350 46,3
P4-144D ANDREW CORPORATION 120 14400 15350 42.5
-144 ANDREW CORPORATION 180 14400 15350 46,1
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i 144mﬁNDREW CORPORATION 180 14400 . 15350 46.1
3 "_*‘ C%QREW CORPORATION 240 14400 15350 48.6
> ?

rOUE A@EWCORPORATION 240 14400 15350 48.6
BN @ = gl CABIEWAVE SYSTEMS 100 14400 15350 36.6
£ 02 YT ¥ CARJEWAVE SYSTEMS 120 14400 15350 428
DA CABLEWAVE SYSTEMS _ 120 7125 8500 374
WPX0)6IFABIUIO FEDERAL D} CABLEWAVE SYSTEMS 180 7125 8500 40.9
| YRR ZABLEWAVE SYSTEMS 240 14400 15350 48.8
A(DETB 1 CABLEWAVE SYSTEMS 240 7125 8500 43.4
A1)-148 RFS 300 14400 15350 50.7
144 RFS 60 14400 15350 36.6
A2-220 CABLEWAVE SYSTEMS 60 21200 23600 40.4
p2-71 CABLEWAVE SYSTEMS 60 7125 8500 31.3
A4-220 CABLEWAVE SYSTEMS 120 21200 23600 46.4
R8-142A(P) RFS 240 14200 15350 48.5
AB144 RFS 240 14400 15350 48.8
AL10-71 A(P) RFS 300 7125 8500 45.3
AL10W71A (P) RFS 300 7125 8500 45.3
AL4-144 CABLEWAVE SYSTEMS 120 14400 15350 42.8
ALAT RFS 120 7125 8500 37.4
ALG-71 RFS 180 7125 8500 40.9
ALB-WT1A (P) RFS 240 7125 8500 _ 43.3
ALBWT1A RFS 240 7125 8500 43.3
EL144A GABRIEL ELECTRONICS. 120 14250 15350 227
| GABRIEL ELECTRONICS. 120 7125 8500 37.2
} L40-71W ANDREW CORPORATION 300 7125 8500 44.8
‘i L12-71W ANDREW CORPORATION 360 7125 8500 46.3
§ Le71W ANDREW CORPORATION 120 7125 8500 36.5

I
pLs-7iw ANDREW CORPORATION 180 7125 8500 40.3

|
| ERE ANDREW CORPORATION 240 7125 8500 42,9
EEi-1428 RFS 30 14200 15350 3z
B 1-2208 RFS 30 21200 23600 356
5B 1 - 220A RFS 30 21200 23600 34.9
5B 2 - 142 RFS 60 14200 15350 36.3
5B 2 - 220 RFS 60 21200 23600 40.1
5B 4- 142 A RFS 120 14200 15350 425
5B 4- 1428 RFS 120 14200 15350 42.9
B 61424 RFS 180 14200 15350 46.2
B 6 - WiiA RFS 180 7125 8500 40.6
‘ 5812208 RFS 30 21200 23600 356
B2-142 RFS 60 14200 15350 37.3
Kee2-1428 RFS 60 14200 15350 37.3
WSE2-2208 RFS 60 21200 23600 41
WsE22200 RFS 80 21200 23600 4
WsE2:W71 A RFS 60 7125 8500 31
WsE4-WiTB RFS 120 7125 8500 36.9
SB4-142 RFS 120 14200 15350 425
‘ SB54-220 RFS 120 21200 23600 46.1
SE2WTiA RFS 120 7100 8500 374
PsEX1-2208 RFS 30 21200 23600 35.4
SBX 4- 142 A RFS 120 14200 15350 42.4
SBX 4- 142A RFS 120 14200 15350 429
SBX 4- WT1A RFS 120 7125 8500 36.9
SBX 6 - 142A RFS 180 14200 15350 46.2

O

g
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SBX 6 - W71A RFS 180 7125 ' 8500 P
SBX1-142B ' RFS 30 14200 16350 /D 318 N\
SBX1-220A RFS 30 21200 23600 /-. y 347 "Q,
SBX2-142B (P) RFS 60 14200 15350/ @ 371 .4
SBX2-142C(P) RFS 60 14200 1535Q ¢> 371 &
SBX2-220 C RFS 80 21200 23604, @ iy £
SBX2-220A RFS 60 21260 23604 9/ b - ¢h
SBX2-220B RFS 60 21200 23600\ .
SBX4-2204, RFS 120 21200 23600 \__ nstdio reostBud e
SC 2-W71A RFS 60 7125 8500 \ TRECOMUNICAZIONES 7
SC2-142 A RFS 60 14200 15350 NG 37.1.~"
SC2-220AB - RFS 60 21200 23600 T
SCX 2 - 142 A RFS 80 14200 15350 37.1
SCX 2-220 A RFS 60 21200 23600 41
SCX2-W71A RFS 60 7100 8500 31.3
SP6-142 A (P) RFS 180 14200 - 15350 48
SP2-142 RFS 80 14200 15350 36.5
SP2-142A, RFS 60 14200 15350 36.5
SP2-220A(F) RFS 60 21200 23600 40.2
SP2-WT71A RFS 60 7125 8500 31.3
SP4-142(P) RFS 120 14200 15350 42,5
SP4-142 RFS 120 14200 15350 42.5
5P4-220 RES _ 120 21200 ' 23600 46.3
SP4-2204 RFS 120 21200 23600 46.3
SP4-W71 "~ RFS 120 7125 ] 8500 _ 37.3
SP6-W71B (F) RFS 180 7125 8500 40.8
SPX 6 - 142 A (P) RFS : 180 14200 15350 45.9
SPX4-W71A(P) _ RFS - 120 7125 8500 36.9
~SPX6-W71 B (P) RFS 180 7125 8500 40.6

*’L 210-71 GABRIEL ELECTRONICS. 300 7125 8500 45
sU6- 142 (F) RFS 180 14200 15350 46
SU 62208 RFS 180 21200 23600 49.5
SUBB - W71 A RFS 180 7125 8500 40.5
SU2-142 T RFS 60 14200 15350 36.5
SU2-142A RFS 60 14200 15350 36.5
SU2-220A RFS 50 21200 23600 40.1
SU2-W71 RFS 60 7125 8500 31.3
SU2-W7TA RFS 60 - 7125 8500 31.3
SU4 -W71A RFS _ 120 7125 4 8500 36.9
SU4-142 RFS - 120 14200 15350 42,5
SU4-1424 RFS 120 14200 - . 15350 425
SU4-220A RFS 120 21200 23600 48.1
SU4-W71 RFS 120 7125 . 8500 36.9
5UB-142 RFS 180 14200 15350 45
SUB-142A RFS 180 14200 15350 45
SUB-71B (P) RFS 180 - 7125 7750 -~ 403
SUB-W71 B RFS 180 7125 8500 40.8
SUB-W71 RFS 180 7125 B500 40.8
SUBB-WT1A RFS - 180 7125 8500 40,5
SUX4-220A RFS 120 21200 23600 45
SUX4-W7TA (P RFS ' 120 - 7125 8500 36,8
SUX 6 - 220 B (F) RFS 180 21200 23500 49.4
SUX2-142 A RFS 60 14200 15350 36.4
SUX4-142 BB RFS 120 14200 15350 424
SUX4-220BB RFS 120 21200 | 23600 46
SUX4-71A RFS - 120 - 7125 7750 36.1
SUX4-WT1A (P} RFS 120 . 7125 8500 36.8
SUXB-142BB RFS 180 14200 15350 45.9
SUX6-W71BD RFS 180 7125 8500 40.5
[155075.01 NCKIA 30 21200 23600 35.4

" }5075.02 NOKIA 60 21200 23600 40,6

- HA10-W7 1A (F) RFS 300 7125 8500 453
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|
5- RCHin RFS 240 14200 15350 48.5
[ 3 P T AN RFS 240 - 7125 3500 43.3
, -WT1A(P) V., RFS 300 7125 8500 45.1
s - W71 AP j_\r RFS 240 7125 8500 43.1
1 21 SC11 ==\ ERICSSON 80 21200 23600 39.5
2 OB ] = | ERICSSON 60 21500 23700 40
KY 2 15C Q] ERICSSON 120 21200 23600 46
Y 210 15" SR J  ERICSSON 60 14200 15350 355
Xy 205 SEAERAKDE] / ERICSSON 60 14200 15350 35.5
210 - ERICSSON 60 14300 15450 37
2766 SC14 " ERICSSON 120 14300 15450 42.5
Y 210 16_SC24 . ERICSSON 120 14250 15350 40.8
KY 210 16_SC34 ERICSSCON 120 14300 15450 42.7
KY 210 30_SC14 ERICSSON 180 14250 15350 46
Ky 210 30_SC34 ERICSSON 180 14300 15450 46.2
Ky 210 40_SC11 ERICSSON 120 7100 8500 37
KY 210 42_SC11 ERICSSON 120 14250 15350 427
K 210 42_SC15 ERICSSON 120 14250 15350 427
K~ 210 44_SC15 ERICSSON 120 21200 23600 48
i JK¥ 210 50_DC12 ERICSSON 180 7100 8500 41
WY 210 50_SC11 ERICSSON 180 7100 8500 41
} KY 210 50_SC31_STD ERICSSON 180 7100 8500 41
{ K 210 52_SCi5 ERICSSON 180 14250 15350 46.4
‘ K'Y 210 52_SC15D ERICSSON 60 14400 15350 36.6
Ky 21054 SC15 ERICSSCN 180 21200 23600 49.5
DKY 210 65_SC34 ERICSSON 60 7125 8500 40.6
‘ DKY 21071 _SC15 ERICSSON 30 14400 15350 32.1
WY 210 73_SC15 ERICSSCON 30 21200 23600 36.2
| UKY 210 76_SC11 ERICSSON 80 14400 15350 36.6
KY 210 76_SC11_OK ERICSSON 100 14400 15350 366
oY 210 76_SC15 ERICSSON 60 14400 15350 36.6
} JKY 210 76_SC15_OK ERICSSON 60 14400 15350 366
WOKY 210 78_DC15 ERICSSON 60 21200 23600 40
WUy 210 78_SC15 ERICSSON 60 21200 23600 40
! 1JKY 210 95 _DC12 ERICSSCN 60 7100 8500 32
PUKY 210 95_SC11 ERICSSON 80 7100 8500 32
i UKY 220 01_SC12 ERICSSON 240 7100 8500 43.1
UKy 220 01_8C32_STD ERICSSON 240 7100 8500 43.4
\ UKY 220 03 _SC12 ERICSSON 240 14250 15350 48.7
1 1KY 220 04_SC32_STD ERICSSON 300 7100 8500 45.1
WUzAa71A (P) RFS 100 7125 7750 36.1
\ UXAZ-142C RFS 60 14200 15350 36.5
WuUxA2-220C RFS 60 21200 23600 394
\ UXA4-142C RFS 120 14200 15350 42.5
WUXA4-220 B RFS 120 21200 23600 . 46
[UXAS-142B8 RFS 180 14200 15350 46
|W[UxAB-2208 RFS 180 21200 23600 49.5
BUXAB-142A RFS 100 14200 15350 48.5
} VFP1-220 ANDREW CORPORATION 30- 21200 23600 31.3
} VHLP1-15 ANDREW CORPORATION 30 14250 15350 3241
! IHLP1-220 ANDREW CORPORATION 30 21200 23600 349
RivHLP1-23 ANDREW CORPORATION 30 21200 23600 353
[ |
| vriLP2-142 ANDREW CORPORATION 60 14250 15350 37.1
|
|
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VHLP2-15 ANDREW CORPORATION 60 14250 15350 Am
VHLP2-220 ANDREW CORPCRATION 80 21200 23600 /,g:\f 404 %>
VHLP2-23 1GR ANDREW CORPORATION 80 21200 2360 § 40.5
VHLP2-23-1GR ANDREW CORPORATION |- 60 21200 23860 3; "__. ;
VHLP2-23 ANDREW CORPORATION 60 21200 23600\ ;fq;xurﬂio'éeo QﬁEE
TELECUMURICACIONES
VHLP2-74w ANDREW CORPORATION 60 7125 8500 \ sy
VHLP4-142 ANDREW CORPORATION 120 14250 15350 ‘——:2.9
VHLP4-15 ANDREW CORPORATION 120 14250 15350 42,9
VHLP4-220 ANDREW CORPORATION 120 21200 23600 45
VHLP4-23- ANDREW CORPORATION 120 21200 23600 46.1
VHLP4-71W ANDREW CORPORATION 120 7125 8500 36.5
VHLP4-7W ANDREW CORPORATION 120 7125 8500 37.3
VHLPE-142 ANDREW CORPORATION 180 14250 15350 4622
VHLPBE-15 ANDREW CORPORATION 180 14250 15350 462
C‘%Ps-?w ANDREW CORPORATION 180 7125 8500 40.8
"\"/'l':fLsz-142 ANDREW CORPORATION 60 14250 15350 37.1
VHLPX2-15-2GR ANDREW CORPORATION 50 14250 15350 36.8
VHLPX2-23 1GR ANDREW CORPORATION 60 21200 23600 40,5
VHLPX2-23-2GR ANDREW CORPORATION 80 21200 23600 40.2
VHLPX2-7 W ANDREW CORPORATION 60 7100 8500 31.1
VHLPX2-71W ANDREW CORPORATION 60 7125 8500 30.9
VHLPX2-7W ANDREW CORPORATION 60 7125 8500, 30.6
VHLPX4-15-2GR ANDREW CORPORATION 120 14250 15350 42.9
VHLPX4-15-3wW ANDREW CORPORATION 120 14400 15350 43.2
VHLPX4-220 ANDREW CORFORATION 120 21200 23600 48
VHLPX4-23 ANDREW CORPORATION 120 21200 23600 48,7
VHLPX4-7 1w ANDREW CORPORATION 120 7125 8500 36,5
VHLPX4-TW ANDREW CORPORATION 120 7125 8500 37.4
VHLPXE-142 ANDREW CORPORATION 180 14250 15350 46.2
VHLPX6-7W ANDREW CORPORATION 180 7125 8500 40.8
OIP1-220 ANDREW CORPORATION 30 21200 23600 34.8
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éPZ- "?_1 &CN o ANDREW CORPORATION 60 14250 15350 36.5
] g&‘éoA %BRREW-CORPORATION 60 21200 23600 40.1
| E’ 74 AN%%EWCORPORAT!ON 60 7125 7750 30.1
ey 1° - AN%I}!EWCORPORATION 60 7125 8500 30.4
| ptiuTo rEoERAL D) ANPREW CORPORATION 120 14250 15350 425
h “ANDREW CORPORATION 120 21200 23600 46.1
HP4-71 ANDREW CORPORATION 120 : 7125 7750 36.4
HP4-71W ANDREW CORPORATION 120 7125 8500 366
HPAA-142 ANDREW CORPORATION 120 14250 15350 42.5
| W ANDREW CORPORATION 180 14250 15350 46
HPB-220 ANDREW CORPORATION 180 . 21200 23600 49.4
| HPB-71 ANDREW CORPORATION 180 7125 7750 40
‘ HP6-71W ANDREW CORPORATION 180 7125 8500 40.4
/HPEA-142 ANDREW CORPORATION 180 14250 15350 46
i /HPX2-220A ANDREW CORPORATION 60 21200 23600 39.9
/HPX2-71 ANDREW CORPORATION 60 7125 7750 295
[Qvrpxa-2208 ANDREW CORPORATION 120 21200 23600 46
VEPX4-71 | ANDREW CORPORATION 120 7125 7750 36.3
| VHPX6-220 ANDREW CORPORATION 180 21200 23600 49.3
} VHPX6-220A ANDREW CORPORATION 180 21200 23600 49.3
! VHPXB-71W ANDREW CORPORATION 180 7125 8500 40.4
| ANDREW CORPORATION 60 21200 23600 403
VP2-T1W ANDREW CORPORATION 60 7125 8500 31.4
| F— ANDREW CORPORATION 60 14250 15350 36.7
VP4-220A ANDREW CORPORATION |. 120 21200 23600 4623
; VPA-TIW ANDREW CORPORATION 120 7125 8500 37.5
Nivreat142 ANDREW CORPORATION 120 14250 : 15350 42.7
VP4A220 ANDREW CORPORATION 120 21200 23600 46.3
1‘ (V26142 | ANDREW CORPORATION 180 14400 15350 46.1
| éVPG-?‘lW ANDREW CORPORATION 180 7125 | 8500 41.3
\ VP6A-142 ANDREW CORPORATION 180 14250 15350 46.1
|
|
|
|
\
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Radlo Model Manufacturer Min frequency (MHz) Max frequency (M N Modulat!on e
07MPT032 110 HP Alcatel-Lucent 7107 7800 &
07MPT032_110_S Alcatel-Lucent 7107 7900
07MPT064 084 HP Alcatel-Lucent 7107 7900
O7MPT064 132 HP Alcatel-Lucent 7107 7900
07MPT128_156_HP Alcatel-Lucent 7107 7900 A 3 '
07MPT128 156 § OK Alcatel-Lucent 7107 7900 N\ ¥ ucoMLEmAMNES r
15ALT-STM1-DMC DMC 14500 15350 N T 1280AM
15GHP128Q14M HUAWEI 14400 15353
15GHP256Q128M _183M OK HUAWEI 14400 15353 256QAM
15GXMC2128028M HUAWEI 14400 15358 128QAM
15GXMC2128Q28M 161M OK HUAWEI 14400 15358 128QAM
15GXMC2128Q28M _OK HUAWEI 14400 15358 128QAM
16GXMC2256Q28MX_OK HUAWEI 14400 15358 256QAM
15GXMC232Q28M HUAWEI 14400 15358 320AM
15GXMC264Q14M OK HUAWEI 14400 15358 84QAM
15MPT004 043 § OK Alcatel-Lucent 14400 15350 QPSK
15MPT016_043 S OK Alcatel-Lucent 14400 15350 16QAM
15MPT032 025 S Alcatel-Lucent 14400 15350 320AM
15MPT032_110°§ OK Alcatel-Lucent 14400 15350 320AM
15MPT128 076 _S OK Alcatel-Lucent 14400 15350 128QAM
15MPT128 156 § OK Alcatel-Lucent 14400 15350 128QAM
15MPT256_185 S OK Alcatel-Lucent 14400 15350 256QAM
(%LT-STW OK DMC 21800 23600 128QAM
ACGXMC2256GQ14M OK HOAWEI 21200 23618 256QAM
23MPTO16 043 S OK Alcatel-Lucent 21200 23608 160AM
23MPT032 110 § OK Alcatel-Lucent 21200 23608 320AM
23MPT128 156 S Alcatel-Lucent 21200 23808 128QAM
23MPT256 185 S OK Alcatel-Lucent 21200 23608 256QAM
2352 S _16E1 DMC 21200 23600 4FSK
7GXMC2E128Q28M HUAWEI 7093 7697 128QAM
7GXMC2E128Q28M 161M HUAWE! 7093 7897 128QAM
7GXMC2E16Q28MX HUAWEI 7093 7897 16QAM
7GXMC2E32QAM28M110MB HUAWE] 7093 7897 320AM
94154 Alcatel 14400 15350 40AM
9415-AWY016-08E1 Alcatel 14400 15350 16QAM
9415AWY-16E1_160AM OK Alcatel 14400 _ 15350 16QAM
8415AWY-32E1_180AM OK Alcatel 14400 15350 16QAM
9415AWY-4E1_16QAM OK . Alcatel 14400 15350 16QAM
9415AWY-4E1 AQAM OK Alcatel 14400 15350 4AQAM
9415AWY-8E1_16QAM OK Alcatel 14400 15350 16QAM
9415UL_4QAM 4E1 OK Alcatel 14500 15350 4QAM
9415UX-16E1_OK Alcatel 14400 15350 4QAM
9415UX-4ET OK Alcatel 14400 15350 4QAM
8415UX_ODU_FLAT 16 16QAM OK Alcatel 14400 15350 16QAM
9415UX_ODU_FLAT 4 40AM OK Alcatel 14400 15350 4QAM
9415UX_ODU_FLAT 8E1_16QAM OK Alcatel 14400 15350 16QAM
04238 Alcatel 21200 23600
B423AWY-16ET_16QAM OK Alcatel 21200 23600 16QAM
9423AWY-16E1 40AM Alcatel 21200 23600 QAN
9423AWY-32E1_160AM OK Alcate] 21200 23600 16QAM
9423AWY-4E1_16QAM OK Alcatel 21200 23600 16QAM
~9423AWY-4E1 4QAM OK Alcatel 21200 23600 4QAM
J23AWY-BE1_1BQAM-OK Alcatel 21200 23600 16QAM
A23AWY-8ET_4QAM Alcatel 21200 23600 4QAM
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E P 3ux-1sE1 oK Alcatel 21200 23600 - 4QAM
E "'UxM-o&cnb\ ‘ Alcatel 21200 23600 40AM
[ 2= SIAT16E1_TO@AM OK Alcatel 21200 23600 16QAM
(W27 )KYODU_FLAT. 4E1 4RM_OK Alcatel 21200 23600 40AM
[ |70 b ux-16E1 16QAM Alcatel 7100 8500 16QAM -
[ RN AM-LX_UX_O Alcatel 7100 B500 4QAM
E;:ZE ._u_"‘ S gN)g OK 5 Alcatel 7100 8500 40AM
i m FRRAVE DK O Alcatel 7100 8500 16QAM
dcAwy-16E1 ToAMSK /[ Alcatel 7100 8500 AQAM
| miﬁ? TBAPIOK/ Alcatel 7100 . 8500 16QAM
[ 33ANY 4E1 16QAN Alcatel 7100 8500 16QAM
B E3AWYHEL 4QAM~" Alcatel 7100 8500 4QAM
| A83AWY-BE1_16QAM_OK Alcatel 7100 8500 16QAM
HB83AWY-8E1_40AM Alcatel 7100 8500 4QAM
507 MXCOB4X64E1_OK Alcatel-Lucent 7125 7900 B4QAM
E23USY 63E1_128QAM_OK Alcatel 21200 23600 128QAM
LU9523MPRO16_040M OK Alcatet-Lucent 21200 23600 16QAM
BLu9523MPR016_080M_OK Alcatel-Lucent 21200 23600 16QAM
WU9523MPRO32_100M. OK Alcatel-Lucent 21200 23632 320AM
[LLI9523MPROB4_060M_OK Alcatel-Lucent 21200 23632 54QAM
LU9E23MPRO64_125M_OK Alcatel-Lucent 21200 23600 64QAM
[LU9523MPR115E1 1280AM_OK Alcatel-Lucent 21200 23600 128QAM
(LU9523MXC256X93E1_OK Alcatel-Lucent 21200 23632 256QAM
LU 07MPTOB84_0645_OK Alcatel-Lucent 7107 7900 640AM
RLU 07MPT064_132_S_OK Alcatel-Lucent 7107 7900 84QAM
LU 15MPT032_110_S_OK Alcatel-Lucent 14400 15350 320AM
ALU 15MPT064 64 _S OK Alcatel-Lucent 14400 15350 64QAM
b U 23MPT064 064S_OK Alcalel-Lucent 21200 23608 B4QAM
b 1) 0415MPR27E1_64_OK Alcatel-Lucent 14400 15350 640AM
[ 9507MPRO16_080M_OK Alcatel-Lucent 7125 7800 16QAM
pLJ 9507MPR032_100M_OK Alcatel-Lucent 7125 7900 ~ 32QAM
AL U_9507MPR064_0B0M_OK Alcatel-Lucent 7125 7900 B40AM
AL 9507MPROG4_125M_OK Alcatel-Lucent 7125 7900 640AM
AL 9507MPR128_150M_OK Alcatel-Lucent 7125 7900 128QAM
ALU 9515MPRO16_040M_OK Alcatel-Lucent 14400 15350 16QAM
ALU 9515MPRO16_080M_OK Alcatel-Lucent 14400 15350 16QAM
ALU 9515MPR0O32_100M_CK Alcatel-Lucent 14400 15350 320AM
ALU 9515MPROG4_060M_OK Aicatel-Lucent 14400 15350 64QAM
ALL 9515MPRO64_125M_OK Alcatel-Lucent 14400 15350 640AM
ALU_9515MPR128_150M_OK Alcatel-Lucent 14400 15350 1280AM
AL 9515MPR256_175M_OK Alcatel-Lucent 14400 15350 256QAM
IALU_9515MXC064_64E1_OK Alcatel-Lucent 14400 15350 84QAM
IALU_9523MPR128_150M_OK Alcatel-Lucent 21200 23632 128QAM
ALU 9523MPR256_175M_OK Alcatel-Lucent 21200 23632 2560AM
ALU 9523 128_68E1_OK Alcatel-Lucent 21200 23632 128QAM
ALU_ 9515MPR27E1_64_OK Alcatel-Lucent 14400 15350 B4QAM
CERAGON FA15-1528P_OK Ceragon Networks 14500 15350 128QAM
CERAGON IP20B-23-128Q 172MB Ceragon Networks 21200 23600 128QAM
CERAGON23 28MHZ Ceragon Networks 21200 23600 128QAM
CERAGON23_STM1_S50MHZ OK Ceragon Networks 21200 23600 16QAM
| FA7-1528HP Ceragon Networks 7100 7900 128QAM
FA7-15285P_0OK Ceragon Networks 7100 7900 128QAM
FH15 45 4F1 OK NOKIA 14400 15350 4DPSK
FISEAIR15-6814P_OK Ceragon Networks 14500 15350 320AM
[FIBEAIR23-5814P_OK Ceragon Networks 21200 23600 32Q0AM
F_EXI2316X2A NOKIA 21200 23600
~HW 23GHP256Q114M90M HUAWEI 21200 23618 256QAM
l 1P10-15-C14-4_OK Ceragon Networks 14500 15350 320AM
iP10-23-C14-8_OK Ceragon Networks 21200 23600 256QAM
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1P10-23-C28-4_138MB_OK Ceragon Networks 21200 23600 B4QAM
IP10-23-C28-5_170MB_OK Ceragon Networks 21200 23600 128QAM
IP10-23-C28-7_199MB_OK Ceragon Networks 21200 23600 A7 525,
IP10-23-C50-3 210MB_OK Ceragon Networks 21200 23600 NP 32 oy
[P10-23-C50-4_271MB_OK Ceragon Networks 21200 23600 /7 B4Q0AM O,
IP10-7-C14-256QAM_OK Ceragon Networks 7100 7900 /@ 2560AM ‘2
IP10-7-C14-3_OK Ceragon Networks 7100 7900 J o |~ 320AM I
1P10-7-C28-3_112MB_OK Ceragon Networks 7100 7900 Tl
IP10-7-C28-5 170MB_OK Ceragon Networks 7100 7900 ) A 3 P
IP10-7-C28-7 200MB Ceragon Networks 7100 7900 |- 2%
IPASO 15G 128QAM 14M_OK NEC 14200 15350 N\ Mm
(PASO 15G 128QAM 28M_OK NEC 14200 _ 15350 N 128QAM
IPASO 15G 128QAM 7M_CK NEC 14200 15350 TN 12300K
IPASQ 15G 16QAM 14M_OK NEC 14200 15350 16QAM
IPASO 15G 16QAM 7M _OK NEC 14200 15350 16QAM
IPASO 15G 256QAM 28M_OK NEC 14200 15350 256QAM
IPASO 15G 32QAM 14M_OK NEC 14200 15350 320AM
IPASO 15G 32QAM 28M OK NEC 14200 15350 32QAM
IPASC 15G 32QAM 7M_OK NEC 14200 15350 320AM
IPASO 15G 64QAM 14M_OK NEC 14200 15350 64QAM
IPASO 15G 64QAM 28M_OK NEC 14200 15350 64QAM
IPASO 15G 64QAM 7M_OK NEC 14200 15350 64QAM
[PASO 15G QPSK 14M COK NEC 14200 15350 QPSK
IPASO 15G QPSK 28M_OK NEC 14200 15350 QPSK
IPASO 15G QPSK 7M _OK NEC 14200 15350 QPSK
IPASQO 23G 128QAM 14M_OK NEC 21200 23600 128QAM
[PASO 23G 128QAM 28M_OK NEC 21200 23800 128QAM
YASO 23G 128QAM 7M_OK NEC 21200 23600 128QAM
*ASO 23G 16QAM 14M_OK, NEC 21200 23600 16QAM
IPASQ 23G 16QAM 7M_OK NEC 21200 23600 16QAM
IPASO 23G 256QAM 28M OK NEC 21200 23600 256QAM
[PASO 23G 32QAM 14M_OK NEC 21200 23600 32QAM
IPASC 23G 320AM 28M OK NEC 21200 23600 320AM
IPASO 23G 32QAM 7M_OK NEC 21200 23500 320AM
[PASO 23G 64QAM 14M_OK NEC 21208 23600 B4QAM
IPASO 23G 84QAM 28M _OK NEC 21200 23600 64QAM
IPASO 23G 84QAM 7M_OK NEC 21200 23600 64QAM
[PASO 23G QPSK 14M_OK NEC 21200 23600 QPSK
IPASO 23G QPSK7M_OK NEC 21200 23800 QPSK
IPASO 7-8G 128QAM 14M_OK NEC 7125 8500 128QAM
IPASO 7-8G 128QAM 28M OK NEC 7125 8500 128QAM
IPASC 7-8G 128QAM 7M_OK NEC . 7125 8500 128QAM
IPASQ 7-8G 16QAM 14M OK NEC 7125 B500 16QAM
IPASO 7-8G 16QAM 28M_OK NEC 7125 8500 16QAM
IPASO 7-8G 16QAM 7M_OK NEC 7125 8500 16QAM
IPASO 7-8G 256QAM 14M_OK NEC 7125 8500 256QAM
IPASO 7-8G 256QAM 28M_OK NEC 7125 8500 256QAM
IPASO 7-8G 32QAM 14M_OK NEC 7125 8500 320AM
IPASQ 7-8G 32QAM 28M_OK NEC 7125 8500 32QAM
IPASO 7-8G 33MB 320AM 7M_OK NEC 7125 8500 32Q0AM
IPASO 7-8G 64QAM 14M_OK NEC 7125 8500 64QAM
_|IPASO 7-8G 6B4QAM 28M OK NEC 7125 8500 640AM
IPASQ 7-8G 64QAM 7M_OK NEC 7125 8500 640AM
IPASO 7-8G QPSK 14M _OK NEC 7125 8500 QPSK
IPASO 7-8G QPSK 28M OK NEC 7125 8500 QPSK
IPASQ 7-8G QPSK 7M_CK NEC 7125 8500 QPSK
“QAS015G256Q7M OK NEC 14200 15350 2560AM
JASO15G512Q28M_OK NEC 14200 15350 512QAM
[lPASO23G256Q7M _OK NEC 21200 23600 256QAM
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NEC 21200 23600 512Q0AM
PAS0400 1 _.“g_u 28M_OK NEC 14200 15350 16QAM
‘ mrﬂ 2 6O 28M OK NEC 21200 23600 16QAM
ma i 3G 256QAM 4M OK NEC 21200 23600 256QAM
A3 aG512Q28M AN NEC 7125 8500 512QAM
pAS®7-8G512Q28M_OK -0 NEC 7125 8500 512QAM
AICHIH 1 20dFY, K1 o HARRIS 14400 15350 4FSK
TERE (G PN «f ] HARRIS 21200 23600
RpevH7 Y b B~ _ HARRIS 7110 8750 QPSK
Nib A oAMe 16EY OK ERICSSON 14250 15350 16QAM
I mkemmaummmészﬂ oK ERICSSON 14250 15350 16QAM
MINI LIN TNT5_16QAMABE1_OK ERICSSON 14250 15350 ~ 16QAM
AIM) LINK TRT5—6EGAM_8E1_OK ERICSSON 14250 15350 160AM
AN LINK TN23_16QAM_22E1_OK ERICSSON 21200 23600 16QAM
ATHY LINK TN23 _22E1_16GAM._OK ERICSSON 21200 23600 16QAM
’INIL!NKTN23 4BE1_16QAM_OK ERICSSON 21200 23600 16QAM
NI LINK TN23_C-QPSK_4€1_OK ERICSSON 21200 23800 C QPSK
AINILINK TN7 _16QAM_22E1_OK ERICSSON 7100 7725 16QAM
MINI LINK TN7_16QAM_SE1_OK ERICSSON 7100 7725 16QAM
AINILINK TN7_C QPSK_16E1_OK ERICSSON 7100 7725 C QPSK
MINI LINK TN7_C QPSK_8E1_OK ERICSSON 7100 7725 C QPSK
AINT LINK TN_7_1280AM_75E1_OK ERICSSON 7100 7725 128QAM
MINILINK 15E ST 4E1_OK ERICSSON 14250 15350 C QPSK
MINILINK 15E ST 1761_OK ERICSSON 14250 15350 C QPSK
MINILINK 15E ST 8E1_OK ERICSSON 14250 15350 C QPSK
MINILINK 15E-4E1 ERICSSON 14400 15350 QPSK
ML 7E HP 17E1 ERICSSON 7100 7725 QPSK
WAL 7E ST 4E1 ERICSSON 7100 7725
ML 7E ST 17E1 ERICSSON 7100 7725
ML TN 7_1N 32E1 16QAM_OK ERICSSON 7100 7725 16QAM
ML TN 15 _2X 4E1 ST OK ERICSSON 14400 15350 C QPSK
ML TN 7G 46E 16QAM_OK ERICSSON 7110 7900 16QAM
L TN 7 1N 4E1_QPSK._OK ERICSSON 7110 7900 C QPSK
ML TN15 4E1 HP_OK ERICSSON 14400 15350 C QPSK
ML TN15_2N 154S_128 OK ERICSSON 14400 15350 128QAM
ML TN15_2N_0955_16_OK ERICSSON 14400 15350 16QAM
WML TN15 _2X 0955 16 ST_OK ERICSSON 14400 15350 16QAM
MLTN15 2X 1545_128X_ST_OK ERICSSON 14400 15350 128QAM
ML TN15_2X 154S_128 ST_OK ERICSSON 14400 15350 128GAM
WML TN15_2X_154A 128QAM_OK ERICSSON 14400 15350 128QAM
MLTN15_2X_17E1 16 ST OK ERICSSON 14400 15350 160AM
ML TN15 2% _17E1_CQPSK_ST OK ERICSSON 14400 15350 C QPSK
ML TN15_2X_47S 4 ST OK ERICSSON 14400 15350 AQAM
ML TN15_2X_8E1_16 ST_OK ERICSSON 14400 15350 160AM
WML TN15 2X _BE1_ST_OK ERICSSON 14400 15350 C QPSK
ML TN23 2N _SDH_128 ST OK ERICSSON 21200 23600 1280AM
WM_TN23_2X 0728 128 ST OK ERICSSON 21200 23600 1280AM
M_ TN23_2X 1545_128X_ST OK ERICSSON 21200 23600 128QAM
M_ TN23_2X 1545 128 ST CK ERICSSON 21200 23600 128QAM
M_TN23_2X_17E1_ST C_OK ERICSSON 21200 23600 C QPSK
M: TN23_2X_8E1 16 ST OK ERICSSON 21200 23600 16QAM
ML TN 7 128 2X155_128 X_OK ERICSSON 7100 7725 1280AM
ML15E HP 4E1 ERICSSON 14250 15350 QPSK
ML15E HP BE1 ERICSSON 14250 15350
ML15E HP 17E1 ERICSSON 14250 15350
ML15E ST 8E1 ERICSSON 14250 15350 C QPSK
ML1 5H4X2 ERICSSON 14400 15350
{ML23E ST 2E1 ERICSSON 21200 23600
ML23E ST 17E1_OK ERICSSON 21200 23600 C QPSK

era de Referencia para Comparticién de Infraestructura Pasiva de Torres Anexo 4

vexo 2 Normas Téchicas

PAS023G512Q28M

¥

@



79

Oferta de Referencia para Comparticién de Infraestructura Pasiva de ‘Torres Anexo 4
Anexo 2 Normas Técnicas

O

MLZ3E ST 4E1_OK ERICSSON 21200 23600 C QPSK

ML23E ST 8E1_OK ERICSSON 21200 23600 GORSK
ML23M 17E1 ERICSSON 21200 23600 ,ﬂ(m
ML23 8E1_16QAM OK ERICSSCN . 21200 23600 /1% _160AM 7 o
MLE7 17E CQ._CK . ERICSSON 7100 7725 [T
MLHC23 2N 155_16QAM_OK ERICSSON 21200 23600 [ &
MLINK TN23_16QAM_16E1_OK ERICSSON 21200 23600 | ©
MLINK TN23_16QAM_32E1_OK ERICSSON 21200 23800 0
MLINK TN23_16QAM_BE1 OK ERICSSON 21200 23600
MLINK TN23 CQPSK_18E1_OK ERICSSON 21200 L 23600\ i X
MLTN 15_2X_200U_512X ST OK ERICSSON 14400 15350 N ;‘:fpggi:am;m;mes
MLTN 15_2 8E1_HP_CQ_OK ERICSSON 14250 15350 ‘N CQPSK 4
MLTN 15_32E1_16QAM_2X_OK ERICSSON 14250 15350 ~4608M~"
MLTN 7 2X 085S 16 ST_OK ERICSSON - 7110 7900 16QAM
MLTN 7_1N 045S_16_OK ERICSSCN 7110 7900 16QAM
MLTN 7 1N 083T 64 OK ERICSSON 7110 7500 84QAM
MLTN 7_1N 155_128_OK ERICSSON 7100 7725 128QAM
MLTN 7_1N_35E1_128_OK ERICSSON 7100 7725 128QAM
MLTN 7_2X 031T_64 St ERICSSON ' 7110 7900 54QAM
MLTN 7 2X 0455 _16 _OK z ERICSSON 7110 7900 16QAM
MLTN 7_2X 063T _64 ST OK ERICSSON 7110 7900 64QAM
MLTN 7 _2X 0958 16 ST ERICSSON 7110 7900 16QAM
MLTN 7_2X 138T 64X St ERICSSON - 7110 7900 54QAM
MLTN 7_2X 154S_128 ST OK ERICSSON 7110 ' 7900 128QAM
MLTN 7 _2X_75E1_128 OK ERICSSON 7100 _ 7725 1280AM
MLTN15 2N 045S 16_OK ERICSSON 14400 16350 - 16QAM
[MLTN15_2N_155_128Q. OK ERICSSON 14400 15350 128QAM
L TN15_2XAHA 014 _0064_TOA OK ERICSSON 14400 15350 840AM

~LTN15_2X_031S_64 ST OK ERICSSON 14400 . 15350 84QAM
MLTN{5 2X 091A 16 ST OK ERICSSON - 14400 15350 16QAM
MLTN15 2X 32E1 16_ST OK ERICSSON 14400 15350 16QAM
MLTN15_2X_35E1_128_OK ERICSSON 14250 _ 15350 128QAM
MLTN23 2X 0458 16 ST OK ERICSSON 21200 23600 16QAM
MLTN23 2X 35E1_128 OK ERICSSON 21200 23600 1280AM
MLTN_23 75E1 _12BQAM OK ' ERICSSON 21200 23600 128QAM
MNLTN23 2X 0958 16 ST _OK ____ERICSSON 21200 23600 16QAM
MNLTN23 2X 17E1_16 ST OK ERICSSON 21200 23600 16QAM
MNLTN23 2X 32E1_16 ST OK ERICSSON 21200 23600 16QAM
MNLTN23 2X SDH_128 ST OK ERICSSON 21200 23600 1280AM
NEQ15G16E1ST6QA NEC 14200 15350 16QAM
NEQ15G32E1S16QA NEC 14200 15350 1BQAM
NEO15G4E1S16QAM ' NEC 14200 15350 16QAM
NEO15GBE1S16QAM NEC 14200 15350 16QAM
NEO23G155M128QA NEC ‘ 21200 23600 1280AM
NEO23G16E1S16QA ' NEC 21200 23600 160AM
NEC23G32E1S160A NEC 21200 23600 16QAM
NEO23G48E1S32QA - __NEC 21200 - 23600 320AM
NEO23GBE1516QAM NEC 21200 ' 23600 16QAM
NEO7G16E1S16QAM NEC 7125 8500 16QAM
NEOBG16E1S16QAM NEC 7125 8500 16QAM
NEOBG32E1S16QAM _ NEC 7125 8500 16QAM
NEOBG48E1532QAM - NEC 7125 8500 32QAM

. INEOBGHSE1S16QAM - NEC 7125 8500 16QAM
NEOC_15G_16E1_16QAM' OK NEC 14200 15350 16QAM
NEO _C 15G_10E1_16QAM OK NEC 14200 15350 16QAM
NEQ_C_15G_20E1_16QAM OK NEC 14200 15350 16QAM
“EQC_C_15G_20E1 4QPSK _OK NEC 14200 15350 C QPSK

C £0 C _15G_5E1_16QAM_OK NEC 14200 15350 — 16QAM .
INEQ_C_15G_SE1_QPSK OK - . NEC 14200 15350 4PSK
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EO C 236G _10E1 _16QAM_OK NEC 21200 23800 160QAM
PEOC._C 23 1. 16QAM_OK NEC 21200 23600 16QAM
WEO -~ i LIRSK _CK NEC 21200 23600 QPSK
WE@ ]NI3G 5E1 1 OK NEC 21200 23600 16QAM

23G 5E1 QPSROOK NEC 21200 23600 QPSK

0 C 7-8G _10E1_16 OK NEC 7125 8500 16QAM

B8G 10E1 QPSKZUK NEC 7125 8500 QPSK

N7 ag % QAlE DK NEC 7125 8500 16QAM
[EC_C - " @PSHOGK NEC 7125 8500 QPSK
D CelBG, 3EN 1Mmam OK NEC 7125 8500 16QAM

I5Q BLTaEmnhtE oK 0K NEC 7125 8500 QPSK

EONG 7-8G BOMB NEC 7125 8500 16QAM

IERA3 eI MI—CITYLINK_OK Nera 21200 23600 32 TCM

QERA23 2XSTM1 _OK Nera 21200 23600 32 TCM

5.1 INK15 16E1_OK NEC 14500 15350 4PSK

B.LINK15 4E1 OK ~ NEC 14500 15350 4PSK
p-LINK15 8E1_CK NEC 14500 15350 4PSK

5. INK23 16E1_OK NEC 21200 23600 4PSK

5L INK23 4E1 OK NEC 21200 23600 4PSK

5| INK23 STM-1_OK NEC 21200 23600 128QAM

BAS15G _17E1 NEC 14500 15350 4DPSK

PAS15G_4E1 NEC 14500 15350

PAS15G_8E1 NEC 14500 15350 QPSK

PAS23G 17E1 NEC 21200 23600

PAS23G 4E1 NEC 21200 23600 QPSK

PAS23G BE1 NEC 21200 23600

PASTG 17E1 NEC 7125 7725 4DPSK

PASTG 4E1 NEC 7125 7725

P2S7TG BE1 NEC 7125 7725

PASOLINKMX7G10E1_QPSK NEC 7125 7725 QPSK

PASOLINKMX7G10MB_OK NEC 7125 7725 16QAM

PASOLINKMX7G40MB NEC 7125 7725 16QAM

PASOLINKMX7G80MB_OK NEC 7125 7725 16QAM

PASOMX15G10MQPSK_OK NEC 14500 15350 QPsSK

PASONED 15G_10E1_16QAM_OK NEC 14200 15350 16QAM .

PASONEO 15G_10E1_4PSK NEC 14200 15350 QPSK
IPASONEO 15G 20E1_16QAM_OK NEC 14200 15350 16QAM

PASONEQ 15G_20E1_4PSK NEC 14200 15350 QPSK

PASONEO 15G 40F1_16QAM_OK NEC 14200 15350 16QAM

PASONEQ 15G 48E1_32QAM_OK NEC 14200 15350 320AM

PASONEO 15G BE1_16QAM_OK NEC 14200 15350 16QAM

IPASONEO 15G _5E1_QPSK_OK NEC 14200 15350 QPSK

'PASONEO _23G_10E1_16QAM_OK NEC 21200 23600 16QAM

PASONEO 23G 10E1_OK NEC 21200 23600 4PSK

PASONED 23G_20E1_16QAM NEC 21200 23600 16QAM

PASONEO 23G 20E1 16QAM _OK NEC 21200 23600 16QAM

PASONEO 23G 20E1 QPSK_OK NEC 21200 23600 4PSK

PASONEO 23G_40Ef1 NEC 21200 23600 16QAM

PASONEQ 23G 40E1_16QAM_OK NEC 21200 23600 16QAM

PASONED 23G 48E1_32QAM_OK NEC 21200 23600 32QAM

PASONEC 23G 5E1 16QAM _OK NEC 21200 23600 16QAM

PASONEO 236G 5E1 4PSK_OK NEC 21200 23600 QPSK

PASONEO 23G STM-1_128QAM_OK NEC 21200 " 23600 128QAM

PASONEO 7-8G 10E1_16QAM OK NEC 7125 8500 16QAM
B|PASONEO 7-8G_10E1_OK NEC 7125 8500 4PSK
WMIPASONED 7-8G_20E1 _ NEC 7125 8500 QPSK
{PASONEO 7-8G 20E1 16QAM_OK NEC 7125 8500 160AM

PASONEO 7-8G_40E1_16QAM_OK NEC 7125 8500 16QAM
WFASONEO 7-8G 48E1 32QAM _OK NEC 7125 8500 32QAM
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PASONEQ 7-8G 5E1 160AM OK NEC 8500 M
PASONEO 7-8G 5E1 4PSK OK NEC 7125 8500 T Ve GREKS.
PASONEQ 7-8G STM-1 OK NEC 7125 8500 /O 1280AM o
PASONEQ 7-8G STM-1 XPIC OK NEC 7125 8500 4 128QAM ‘Z‘g
PLINKMX15G2016QAM - NEC 14500 15350 g 16QAM
PLINKMX15G20ED NEC 14500 15350 -
PLINKMX15G20M16QAM_OK NEC 14500 15350 [en
PLINKMX15G40ED ] NEC 14500 15350 R
PLINKMX15G40M16QAM OK NEC 14500 15350\ COAM
PLINKMX15G80ED NEC 14500 15350 N\ e[rcomMutBlonhes A
PLINKMX 15G80M16QAM OK " NEC 14500 15350 16QAM .~
PLINKMX23G20M16QAM OK NEC 21200 23600 | el
PLINKMX23G40ED NEGC 21200 23600 16QAM
PLINKMX23G40M16QGAM OK NEC 21200 23600 16QAM
PLINKMX23G80ED NEC 21200 23600 16QAM
PLINKMX23GB0M16QAM OK NEC 21200 23600 16QAM
PLINKMXBG20M16QAM OK NEC 7100 8500 16QAM
PNEQ_15G STM-1 XPIC OK NEC 14200 15350 128QAM
PV4 15G 16E1 34MB OK NEC" 14500 15350 4PSK
PV4_15G 2E1 4NB NEC 14500 15350 QPSK
Pv4 15G 4E1 8MB OK NEC 14500 15350 QPSK
Pv4 15G_8E1 17MB OK NEC 14500 15350 4PSK
PV4 23G 16E1 34MB OK NEC 21200 23600 4PSK
Pv4 23G 4E1 8MB QK NEC 21200 23600 4PSK
PV4 23G 8E1 17MB NEC 21200 23600 4PSK
Pv4 23G 8E1_17MB OK NEC 21200 23600 4PSK
PV4_7-8G 16E1 34MB OK NEC 7125 8500 QPSK
( Y4 _7-8G_4ET1 _8MB OK NEC 7125 8500 4PSK
“y—4 7-8G BE1 17MB OK NEC 7125 8500 4PSK
SIEMENS15 STM1 SIEMENS 14500 15350
SRA 4 HD-7 WD SIEMENS SIEMENS 7100 7700 1280AM
TN 15 2X 115U 32X St ERICSSON 14400 15350 320AM
TN 7 _2X 115U 32X ST OK ERICSSON 7110 7900 320AM
TN 07_2XAHA 028 256 TOA ERICSSON 7110 7900 256QAM
TN 15 2N 0725 128 OK ERICSSON 14400 15350 12B0AM
TN 15 2X 054U 32X ST OK ERICSSON . 14400 15350 320AM
TN 15 2X 0458 16 ST OK ERICSSON 14400 15350 16QAM
TN 15 2X 072 S 128 ST OK ERICSSON 14400 15350 1280AM
TN 23 2X 115U 32X ST OK ERICSSON 21200 23600 320AM
TN 23 2X 200U 512X ST OK ERICSSON 21200 23600 5120AM
TN 23 2X 083T 64 ST QK ERICSSON 21200 23600. 64QAM
TN 7 2X 0725 128 ST OK ERICSSON 7110 7900 128QAM
TN 7 1N 134T 64X ERICSSON 7110 7900 B40AM .
TN 7 _2X 160T 128X St ERICSSON 7110 7900 1280AM
TN 7_2X_47M 40AM ST ERICSSON 7110 7900 4QAM
TNO75ASAD287TOA ERICSSON 7110 7900 12B80AM
TNO75ASA0287TOA ERICSSON 7110 7900 128QAM
TN235AHAD287TOA, ERICSSON 21200 23600 128QAM
TN235ASA0287TOA ERICSSON 21200 23600 128QAM
TN_15 _2X 0358 128 ST OK ERICSSON 14400 15350 128QAM
TN 7 _2X AHA 028 0016 T2C 41E1 ERICSSON 7110 7900 16QAM
TN_7_2XASA 28 0016-44E1 ERICSSON 7110 7900 16QAM

O
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B, Banda GHz——_ plex (MHz)
‘ 7 gz Bestel ' 7267 25 161
7 3HzZ Sestel CoiTt2e . _ 7289 . . 161
7 GHz Bestsl 712975 . © 729075 161
' Bestel : _ 5 - 72925 h 181
Bestal .2 - : R 161
Bestel 7138 R 7298 161
Bestel 7136 S __ e _ 161
Bestel - 71385 96,5 o 161
Bestel 714025 7301. : ' 1681
Bestel . o714z _ L7303 : 181
Bestel _ 7143 . 7304757 o181
Bestet LTS5 : - S aet
Beste] 7147 : 730825 18
Bestel . : 7310 1Y
Bestel 711 ! : 7311.75 ' e

Concesionario Frec. Menor (MHz) Frec. Mayor (MH2

Sep Du
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23 GHz (1200 Bestel 21902.25 : 2310225
23 GHz (1200) Bestel ST 21904 23104
23 GHz (1200) Bestel 21905.75 o 23105.75
GHz (1200) Bestel - 218078 _ 231675 -
GHz (1200) Bestel 2160925 23108.25
GHz (1200 Bestet 21911 23111
GHz (1200 Bestet 2191275 23112.75
GHz (1200) Bestel 21914.5 231145
GHz (1200 Bestel 219145 2531145
GHz (1200) Bestel 2191625 23116.25
SHz (1200) Bestel C 21918 25118
GHz (12000 Beste! 2191975 23119.78
GHz {1200) Bestel T 219215 23121 5
GHz {1200 Bestel 21923.25 - 25423.25
GHz (1200} Bestet 21925 23125
GHz {1200 Bestel 21925 23125
GHz (1200) Bestel 21926.75 23126 75
GHz (1200) Bestel ©21928.5 231285
GHz (1200) Beste! 21930.25 23130.25
GHz (1200) Bestel 21932 23132
23 3Hz (1200) Bestel 2193375 - . 2313375
23 GHz {1200) Bestal . 219355 231355
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depende de la zona Geografica
depende de |la zona Geografica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geografica
depende de 1a zona Geografica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geogréafica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geografica
depende de la zona Geografica

depende de la zona Geogréafica

depende de la zona Geografica
depende de la zona Geografica

depende de la zona Geografica -

37065
37072
37107

_37115.75

37117.5
37118.25
37121
37122.75
371245
37126.25
37128
37129.75
37131.5
37133.25
37135
37136.75
37138.5
37140.25
37142
37143.75
371455
37147.25
37149
37150.75

38375.75
38377.5
38379.25
38381
38382.75
38384.5
38386.25
38388
3B8389.75
38391.5
38393.25
38395
38396.75
38398.5
38400.25
38402
38403.75
38405.5
38407.25
38409
38410.75

1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1280
1260

1260

1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
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O

38 GHz depende de la zona Geografica 37152.5 ‘ 38412.5 _ 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37154.25 38414.25 -
38 GHz depende de |la zona Geogréfica 37156 38416
38 GHz depende de la zona Geogréfica 37157.75 38417.75 o ‘
38 GHz depende de la zona Geogréfica 37159.5 38419.5 ‘ 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37161.25 38421.25 o 1260
38 GHz depende de la zona Geogréafica 37163 38423 & @ :
38 GHz depende de la zona Geogréafica 37164.75 38424.75 o 2800 L
38 GHz depende de la zona Geografica 37168.5 38426.5 wshiutk 268 enar DE
38 GHz depende de la zona Geogréafica 37168.25 38428.25 TELECOHRHGACIONES -/
38 GHz depende de la zona Geografica 37171.75 38431.75 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37173.5 384335 -
38 GHz depende de |la zona Geogréfica 37175.25 38435.25 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37177 38437 1260
- 38 GHz depende de la zona Geogréfica 37178.75 38438.75 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37180.5 38440.5 ' 1280
38 GHz depende de la zona Geografica 37182.25 3844225 1260
38 GHz depende de |a zona Geografica 37184 38444 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37185.75 3844575 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37187.5 38447.5 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37189.25 38449.25 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37191 38451 1260
38 GHz . depende de la zona Geografica 37192.75 38452.75 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37194.5 38454.5 1260
38 GH=z depende de la zona Geogréfica 37196.25 38456.25 1260
O 38 GHz depende de la zona Geografica 37198 . 38458 1280
38 GHz depende de la zona Geografica 37199.75 38459.75 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 372015 38461.5 1260
38 GHz depende de la zona Geografica © 37203.25 38463.25 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37205 38465 : 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37208.75 38466.75 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37208.5 : 38468.5 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37210.25 38470.25 ' 1260
38 GHz depende de la zona Geogrifica 37212 38472 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37213.75 38473.75 1260
38 GHz - depende de |a zona Geografica 37215.5 -38475.5 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37217.25 38477.25 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37219 38479 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37220.75 38480.75 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37222.5 384825 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 3722425 38484.25 1260
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PLW4@_RADIOSPEC
MANUFACT NEC

COMMENT_1
COMMENT_2
CDMMENT 3

B

-‘@‘ EMDESIG 7MBEDTH
RADIO,_TD
MODULATION

A I'E_E‘E:
st =
&

CHAN W F
-21

MAXRXSIG_18-6 =20
TtoIl_COCHAN_LIKE
TtoI_COCHAN CW 26
TXPOWER_DEM 19
FREQ_LO_MHZ 21200
FREQ_HI_MHZ 23680
ATPC_RANGE 25
NUM_ATPCSTEPS 1

DIGRADIO_TYPE
SD_OPERATION
COCHANNEL,_OPERATION
USE_SIGNATURE

IF_COMB_GAIN
LCOMB_FACTOR

DISPFM_RBER

RXTHRESH_18-3  -84.5
RXTHRESH_18-6  -83
RESIDUAL_BER
RXTHRESH_RBER

SES_BER
RXTHRESH_SES_BER

// start of curves

MODEL  iPASO IHG 23G 33MB

/7 * manufacturer

~emission designator
S0_236_33M

f/ radio id

// * radio model

/7 * modulation QPSK, 16 QAM, 32 QAM, 128 QAM
// * capacity 4E1, 8F1, 16E1, 48E1, STM-1, 1E3, 2E3

// data rate Mb/s

// frequency stability percent or

}/ frequency stability parts per million

// * 3 dB spectrum bandwidth {(MHz) wsed for default curves
// channel bandwidth (MHz}

// maximum receive signal for 18-3 BER (dBm}

// maximum receive signal for 1@-6 BER (dBm)

26 // * threshold to interference ratio like modulation (dB)
// threshold to interference ratio CW modulation (dB)

// * transmit power (dBm)
/{ * lawer frequency limit (MHz)

J/{ * upper frequency limit (MHz)

// automatic TX power control range (dB)

// number of steps in the powep control range

// PDH, SDH or NB_DIGITAL narrow band digital
// BBS or IFC baseband switch or IF combiner

// YES or NO
// YES or NO use equipment signature

// IF combiner gain

XPIF 19 // Cochannel XPD improvement factor
XPD_XPI 35 // XPD of the XPIC device

/7 IF combiner selective fading improvement factor

BITS_BLOCK 2] // bits per block (* SDH only)

BLOCKS_SEC . a /7 blocks per second (* SDH only)

ALPHAL @ // (* SDH only)

ALPHAZ @ /7 {* SDH only)

ALPHAZ @ /7 (* SOH only)

SIGNATURE_DELAY_18-3 6.3 // signature delay (ns) at BER 1@8-3

SIGNATURE_WIDTH_19-3 6 // signature width (MHz) at BER 18-3

SIGNATURE_MINPH_10-3 a8 // signature depth - minimum phase (dB) at BER 19-3
SIGNATURE_NONMINPH_18-3 38 // signature depth - non minmimum phase (dB) at BER 18-3
SIGNATURE_DELAY_18-6 6.3 // signature delay (ns) at BER 1€é-&

SIGNATURE_WIDTH_18-6 32 // sigrature width (MHz) at BER 18-6

SIGNATURE_MINPH_10-& 32 // signature depth - minimum phase (dB) at BER 18-6
SIGNATURE_NONMINPH_10-6 B // signature depth - non minmimum phase (dB) at BER 1@-6
SIGNATURE_DELAY_RBER 6.3 // signature delay {ns) at BER RBER
SIGNATURE_WIDTH_RBER 6 // signature width (MHz) at BER RBER
SIGNATURE_MINPH_RBER 38 // signature depth - mimimum phase (dB} at BER RBER
SIGNATURE_NONMINPH_RBER 38 // signature depth - non minmimum phase (dB) at BER RBER
SIGNATURE_DELAY_SES (18-4) 6.3 // sighature delay (ns) at BER SES

SIGNATURE_WIDTH_SES {18-4) & // signature width (MHz) at BER SES

SIGNATURE_MINPH_SES {18-4) 36 // signature depth - minimum phase (dB) at BER SES
SIGNATURE_NONMINPH_SES (10-4) 36 // signature depth - non minmimum phase (dB) at BER SES
DISPFM_16-3 88.5 // dispersive fade margin at 1@-3 BER (dB)

DISPFM_18-6 80.3 // dispersive fade margin at 18-6 SER (dB)

DISPFM_SES // dispersive fade margin at SES BER (dB)

// dispersive fade margin at residual BER (dB)

// RX threshold at 18-3 BER (dBm) {* SDH only )
// * RX threshold at 18-6 BER (dBm)

1.89E-12 // residual bit error rate - scientific notation 1E-18@

-82 // RX threshold at RBER (dBm)

1.60E-84 // SES bit error rate - scientific notation 4.6E-4 (optional)
-83.75 // SES bit error rate - scientific .notation 4.6E-4 (optional)

O
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Ttol_,
TX_EMISSION 121
4 2]

1 -9,2
2 -9.8
3 -4.1
4 +51.3
5 ~52.9
6 ~54.8
7 -57.2
8 -59.9
9 “62.8
1e ~65.5
1 -67.8
12 -89
13 «69.4
14 -69.8 o ‘
ig :32.2 INSTITUTO FEDERAL DE
18 n TELECOMUNICACIONES
18 -71.4
19 -71.8
28 ~72.2
21 -72.6
22 ~73
23 -73.4
24 ~73.8
25 -74.2
26 -74.5
27 75
28 -75.4
29 ~75.8
38 -76.2
3t -76.6
32 77
33 -77.4
34 -77.8
35 -78.2
36 ~78.6
37 -78
38 -79.4
39 -79.8
40 -88.2
41 -80.6
42 -81
43 -81.4
44 -81.8
45 -82.2
45 -82.6
47 -83
48 -83.4 -
49 -83.8
58 -84,2
51 -84.6
52. -85

53 -85.4
54 ~85.8
35 -86.2
55 -86.6
57 -87
58 -87.4
59 -87.8
60 -88.2
61 -88.6
&2 -89
63 -89.4
64 -89.8
65 -99.2
66 -99.6
67 01
68 -91,4
69 -91.8
78 -92,2
71 «92.6
72 -93
73 -93.4
74 -93.8
75 -94.2
76 -54.6
77 ~-95
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78 -95.4
79 -95.8
8@ -96.2
81 -96.6
82 -57
83 -97.4
84 -97.8
8s -98.2
98.6

OMUN

'C‘¥a

19t -184.6
102 -185
103 -185.4
184 -1@85.8
185 -1@6.2
186 ~186.6
1e7 -167
ies -187 .4
189 -107.8
119 -188.2
111 -188.6
112 -189
113 =199.4
114 -189.8
115 -110.2
116 -110.6
117 ~111
118 -111.4
119 -111.8
129 -112.2
RX_SELECTIVITY 51
2] ]

1 8.2

2 B.8

3 -8.3

4 -48.3
5 -43.7
6 -52.6
7 -61.8
8 ~69.9
9 -41.4
kL] -42.5
11 -49

12 -55

13 -68

14 -65

15 -66.6
16 -66.6
17 -66.6
18 -66.6
19 «66.6
29 -65.6
21 -66.6
22 -66.6
23 -66.6
24 -66.6
25 ~66.6
26 -66.6
27 -66.6
28 -66.6
29 -66.6
30 -66.6
31 -66.6
32 -66.6
33 -66.6
34 -66.6




36 ~66.
37 -66.
38 -66.
39 -66,
49 ~66.
41 -66
42 -GG,
43 -66.
44 -66.
45 -b6&.
46 -B6.
47 ~B66.
48 -66
48 -6,
58 -66.

mc\-mmmcnmmmmc\mmmm

IRF_7M-320AM 32

e e

8.5 -8.155

1 -8.588

2 -1.399

3 ~2.606

4 -4,375

5 -7.334

5.5 -10.055
6 -14.792
6.5 -23.011
7 -38.239
7.5 -48.396
8 -49.946
8.5 -58.729
5 -51.874
9.5 -51.271
10 -51.466
11 -51,986
12 53,365
13 -56.918
14 -58.631
15 -59,858
16 -59,131
17 -59,131
18 -59.131
19 ~59.131
208 -59.131
21 -59,131
22 -59,131
23 -59.131
22 -59.131
25 -59.131
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REVNUM: ,NSMA WG16.59.858
REVDAT: ,19998528

ANTMAN: , ERICSSON

MODNUM: ,ANT® 1.2 15 HPX
PATNUM: ,12210842dc12_R1
FEDORN: ,NA

DESCR1:,UKY 218 42/DC12

Vecniey

\
1, 20099817 %
;14400 {O
:,15350 <
o
3
Q

DRI/QBR

e .
F£DERAL Df
ELWTD T PNICACIONES

ANTWID:,1.2 .
PATTYP: ,ENVELOPE
NOFREQ: ,NA

180,-71.7,
PATCUT: ,AZ
POLARI: ,H/V
NUPOIN:,13
-180,-74.7,
-90,-74.7,
-45,-59.7,
-20,-58.7,
-5,-48.7,
-1.5,-38,
B,-30,
1.5,-30,
5,-49.7,
28,-58.7,
45,-59.7,
99,-74.7,
188,-74.7,
PATCUT: , AZ
POLART: ,V/V
NUPOIN: , 27
-188,-71.7,
-95,-71.7,
-78,-53.7,
-60,-46.7,

S



-35,-42.7,
-25,-41.7,
~18,-34.7,
-5,-28.7,
~3,-17,
-1.5,-17,
-1,-7,
-8.6,-3,
~Q.5,-2,
0,e,
8.5,-2,
8.6,-3
1,-7,"
1.5,-17,
3,-17,
5,-28.7,
1@,-34.7,
25,-41,7,
35,-42.7,
60, -46.7, .
79,-53.7,
95,-71.7,
18@,-71.7,
PATCUT: ,AZ
POLARE: ,V/H
NUPOIN:,13
-188,-74.7,

F}

-99,-74.7, -

-458,-59,7,
~28,-58.7,
-5,-49.7,
-1,5,-38,
e,-30,
1.5,-3a,
5,-49.7,
20,-58.7,
45,-59.7,
99,-74.7,
ige,-74.7,
ENDFIL:, EOQF
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ANEXO 3

PROCEDIMIENTO DE ATENCION DE FALLAS,
CONTINUIDAD DEL SERVICIO Y GESTION DE
INCIDENCIAS

(Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres y Servicio de Uso
Compartido de Sitios, Predios y Espacios Fisicos)

Procedimiento de Atencién de Fallas, Continuidad del Servicio y Gestion de Incidencias
1.  Introduccion

Este anexo describe los procedimientos que deberan seguirse para la gestion de incidencias,

programadas) y acceso de emergencia a la infraestructura compartida, por parte de Telmex y
Telnor y/o de los Concesionarios (o Autorizados) solicitantes.

Para ello, se definen los siguientes términos:

Pagina 1 de 10

mantenimiento correctivo (atencién de failas), mantenimiento preventivo (intervenciones



* Emergencia: asunto o situacion gue acontece de manera absolutamente imprevi
requiere de una atencion especial y que debe solucionarse lo antes posible.

» Falla: interrupcion en la continuidad de los servicios provocada por un dafio g
elementos de la red.

@

a;’ﬁo 0 mas

» Incidencia: reporte que levantan Ios Concesionarios (o Autorizados) solici qﬁte@qift

supuesto dafio o interrupcién en alguno de los servicios materia de la Oferta\

Gestién de Incidencias

Se refiere a la ejecucion de todas aquellas ordenes planificadas y enfocadas a la atencion,
seguimiento y cierre de reportes de falla.

Mantenimiente Correctivo

~Mantenimiento Preventivo

Se refiere a la ejecucion de actividades para localizar fallas y/o defectos observados en ios
equipos o instalaciones y corregirlos o repararlos.

Pone en condiciones de funcionamiento aquellos equipos /o instalaciones que dejaron de
funcionar o se encuentran dafados.

-

Se refiere a las actividades destinadas a la conservacion de equipos y/o instalaciones en
operacion, mediante la anticipada revisién y ejecucién de trabajos que garanticen su buen
funcionamiento y fiabilidad, su finalidad es prever e! surgimiento de averias ylo fallas. .

Acceso de Emergencia a la Infraestructura Compartida
Se refiere los accesos para atender emergencias en los servicios de comparticién de
infraestructura y equipos e instalaciones de Telmex y Telnor y/o de los Concesionarios (o

Autorizados) solicitantes.

2. Contacto

- Con la finalidad de atender los eventos que se presenten en los servicios de Acceso y Uso

Compart[do de Infraestructura Pasiva, los Concesionarios (o Autorizados) solicitantes podran
realizar sus solicitudes de acceso y levantar incidencias a través del SEG o través de un medio
alternc en caso de falla e intermitencias del SEG.

Contacto en caso de falla o intermitencias del SEG

Telmex y Telnor pondran a disposicién del CS o AS el siguiente nimero telefénico 800 7134 100
que corresponde al centro telefénico de atencion, y/o el siguiente correo electronico

Pagina 2 de 10

INSTVIUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

105




I‘%mﬂﬁ

CS que s

rienid al SEG en horario no laboral, Telmex y Telnor notificaran, via el SEG y el correo
0 l%istrado, a los CS, AS e Instituto, con al menos veinticuatro horas de anticipacién a
qué las solicitudes de acceso, levantamiento de incidencias y atencion de eventos del
& presenten en ese intervalo de tiempo sean gestionados a través de! medio aiterno o
de 10s punios de contacto especificados.

Cuando se trate de intermitencias del SEG que no fueron programadas, Telmex y Telnor
notificaran en un plazo inferior a una hora a partir de su identificacion, sobre aquellas afectaciones
criticas al SEG que no permitan su correcto funcionamiento, explicando las funcionalidades
afectadas. Las afectaciones, fallas o intermitencias al SEG se notificaran al correo electrénico
que provea el CS o AS a Telmex y Telnor, y al Instituto al correo electronico oficialia@ift.org.mx,
y notificara por el mismo medio y de manera inmediata cuando dicha afectacién se haya resuelto.

Los puntos de contacto y medio aiterno estaran disponibles 7x24 horas los 365 dias del afio. La
informacion correspondiente a estos puntos de contacto debera ser proporcionada en el momento
en el que se suscriba el Convenio de Prestacion de Servicios por parte del Concesionario (0
Autorizado) solicitante y Telmex y Telnor, a efecto de que el Concesionario (o Autorizado)
solicitante pueda dar seguimiento a la reparacion de fallas y gestion de in¢idencias a través de
dichos medios.

V 3. Gestion de Incidencias

Los Concesionarios (o Autorizados) solicitantes y Teimex y Telnor, podran levantar y registrar
incidencias, relacionadas con fallas o posibles fallas que:

e Afecten o puedan afectar los servicios de comparticion de infraestructura.
e Se deban a deficiencias de los servicios de comparticion de infraestructura y estén
causando afectaciones a los servicios del usuario final.

Por esa razén, se dara seguimiento a las incidencias detectadas y reportadas por los
Concesionarios (0 Autorizados) solicitantes y/o Telmex y Telnor; con el objetivo de advertir a los
Concesionarios (o Autorizados) solicitantes que pudieran resultar afectados; la solucion a dichas
incidencias puede o no ser responsabilidad de Telmex y Telnor (circunstancia que se precisara
en el reporte que para tal efecta se levante mediante un identificador que defina a! “Concesionario
Responsable™).
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3.1. Procedimiento de Gestion de Incidencias

1) Telmex y Telnor o los Concesionarios (o Autorizados) solicitantes levantan la i
través del SEG o medio altemo. ]

2) Telmex y Telnor crearan el registro de la incidencia y proporcionara a través 8el @
ndmero de identificacion de la misma al Concesionario (o Autorizado) salicita

3) Telmexy Telnor realizaran el analisis de la informacién proporcionada en |a 'nm,;jgn&@,,mmm oE
emitird y notificara a través del SEG un diagnéstico: TELECOMUNICACIONES

a. Sila falla reportada en la incidencia es responsabilidad de Telmex y Telnor:

« Telmex y Telnor enviaran al Concesionario (o Autorizado) solicitante un reporte

- que incluya la descripcién de la falla, el método y tiempo de solucién, y destinara
los recursos técnicos y humanos para atender la falla en cuestion.

» Una vez que la falla reportada haya sido resuelta, Telmex y Telnor generaran el
reporte de atencion a la incidencia y lo enviara al Concesionario (o Autorizado)
solicitante.

« El Concesionario (o Autorizado) solicitante validara que la falla reportada en la
incidencia haya sido atendida de forma exitosa, en cuyo caso podra cerrar la

O incidencia. De lo contrario, podra iniciar la conciliacion de cierre de incidencias.

b. 8i la falla reportada en la incidencia es responsabilidéd del Concesionario (o
Autorizado) solicitante:

e Telmex y Telnor enviardn mediante el SEG al Concesionario (o Autorizado)
solicitante un reporte que incluya la descripcion de la falla, las pruebas que avalen
la responsabilidad del Concesionario (0 Autorizado) solicitante.y la identificacién
del mismo.

« Si el Concesionario {0 Autorizado) solicitante esta de acuerdo con el diagnéstico y
las evidencias presentadas por Telmex y Telnor, emitiran un reporte que incluya la
descripcion de la falla, el método y tiempo de solucién, y destinara los recursos
tecnicos y humanos para atender la falla en cuestion.

» Siel Concesionario (o Autorizado) solicitante no esté de acuerdo con el diagnéstico
y las evidencias presentadas por Telmex y Telnor, podra iniciar el proceso de
desacuerdo técnico. Telmex y Telnor destinaran los recursos técnicos y humanos
para atender [a falla en cuestion, cuyos gastos seran pagados por el Concesionario
(o Autorizado) solicitante a Telmex y Telnor en caso de que se demuestre que la

‘ falla es imputable al Concesionario (o Autorizado) solicitante.

« Telmexy Telnor validaran que la falla reportada en la incidencia haya sido atendida
de forma exitosa, en cuyo caso podra cerrar la incidencia. De Io contrario, podra
iniciar la conciliacién de cierre de incidencias.
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Cierre de incidencias

31 ecn,ce .

El respc%s ble (Concesionario o Autorizado solicitante o Telmex y Telnor) notificaré a la parte

afectada wando la falla haya sido solucionada; si el afectado acepta la solucion de la incidencia

Q 0 @t sfactona) debera solicitar el cierre de la misma mediante SEG o por medio alterno
d@f lla de éste.

g
UNJCACH . . . .

UaRdd dlguna de las partes esté en desacuerdo con las acciones realizadas, debera iniciar el
recgdimiento de conciliacién de cierre de incidencias.

3.3. Conciliacidon de Cierre de Incidencias

Cuando alguna de las partes esté en desacuerdo con las acciones realizadas, debera iniciar el
procedimiento de conciliacion de cierre de incidencias con el fin de deslindar la responsabilidad
de la falla y resolver las posibles discrepancias que hayan surgido tras la apertura de la incidencia,
incluyendo las siguientes:

1) Rechazos de cierre de reporte que alguna de las partes considere improcedente.

2) Respuesta reiterativa, insuficiente o no actualizada en una solicitud de informacion relativa
a una falla.

3) Expiracion de los tiempos de atencién o respuesta comprometidos.

» Cuando el responsable, ya sea el Concesionario (o Autorizado) solicitante o Telmexy
Telnor realicen el cieme de incidencia, la parte afectada debera informar al
responsable su desacuerdo sobre dicho cierre.

» El responsable analizara la informacién proporcionada por el afectado.

« El responsable enviar4 y/o solicitara al afectado cuando sea necesario la informacion
que permita deslindar responsabilidades y resolver las discrepancias encontradas.

« El responsable y el afectado realizaran el cierre de la incidencia una vez que lleguen
a un acuerdo.

En caso de no lograr un acuerdo, se dard inicio al proceso de desacuerdos.

Para todos los casos en los que los Concesionarios (o Autorizados) solicitantes hayan originado
una incidencia y |a falla reportada en la misma sea declarada imputable al Concesionario (o
Autorizado) solicitante, éste deberéa pagar a Telmex y Telnor por los gastos incurridos durante la
atencion de la falla.

De la misma forma, si Telmex y Telnor llegasen a imputar fallas al Concesionario (0 Autorizado)

solicitante y éste demostrara lo contrario, Telmex y Telnor debera pagar al Concesionario (o
Autorizado) solicitante por los gastos incurridos durante la atencion de la falla.
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Cualquier eventualidad relacionada con el Concesionario (0 Autorizado) solicitante o causas

externas a Telmex y Teinor debidamente justificadas que impliquen detener la contabilizagt e oA
tiempo para la atencion y seguimiento de la incidencia en ef proceso de solucién de a&nisma, % \
sera comunicada al Concesionario {0 Autorizado) solicitante y no se contabilizara p ra-'%l célculo

de indices de calidad. Lo .
©ift

' Dt
{NSTIUTO FEDERAL
TELECOMUNIGACIONES

N

4. Procedimiento para Mantenimiento Correctivo

4.1. Verificacién previa al reporte de falla

Antes de levantar una incidencia los Concesionarios (o Autorizados) solicitantes y la propia
Divisién Mayorista deberén comprobar previamente que a falla reportada no es debida a un error
en su propia red, por ejemplo:

* Mal funcionamiento de los propios efementos de red.

& Defectos, anomalias o interferencias en la red o instalaciones propias o de sus clienies.
» Configuracién incorrecta de los parametros de red. '

» Equipos de fuerza apagados o sin energia eléctrica en sitio.

Cualquier registro de incidencia ajeno al alcance de los servicios de la Oferta de Comparticién
que no este relacionado con un dafio en la infraestructura propiedad de Telmex y Telnor y esté
debidamente justificado se considera una falla imputable al Concesionario (o Autorizado)
solicitante o de caso fortuito o fuerza mayor.

4.2. Reporte de falla

Al levantar una incidencia a través de uno de los puntos de contacto definidos, los Concesionarios
(0 Autorizados) solicitantes y Telmex y Telnor deberan informar concretamente la falla, y
proporcionar los siguientes datos:

» Nombre de quien reporta el servicio, Concesionario (o Autorizado) solicitante.

» Nombre de la persona que reporta el setvicio.

» Teléfonos de contacto (principal y alternativo).

» Direcciones de correo electrénico (principal y alternativa).

e Tipo de incidencia.

» Descripcion de la falla.

» Prioridad de atencién (prioridad urgente se refiere a una afectacion total;, las demas
afectaciones tendran menor prioridad). :

» Referencia geogréfica del sitio donde se encuentra la falla de infraestructura (domicilio).
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vez completados correctamente todos los campos obligatorios de la incidencia, ésta quedara
F n el SEG con fecha y hora de captura y se proporcionara al (los) Concesionarios (0
N\solicitantes afectado(s), un NIS asociado a este reporte de incidencia para su

fNSTIIUTO FEDERA
TELEC O, L De . R . -
"Ei'Fa re YBtseble de la falla ya sea el Concesionario (o Autorizado) solicitante, o Telmex y Telnor

% |las actividades necesarias para dar solucién a la misma; en caso de no cumplir con la
fecha y horario comprometidos, el responsable notificara dicha situacién a la parte afectada,
indicando el estatus de la misma, asi como una fecha y horario compromiso nuevos.

Una vez resuelta la falla por parte del responsable, éste notificara a la parte afectada la resolucion
de la misma.

La parte afectada verificara que la faila haya sido corregida y €l servicio restablecido, en cuyo
caso cerrara en el SEG o mediante un medio alterno en caso de falla del SEG el reporte de
incidencia. De lo contrario indicara la descripcién de la falla persistente y procederd a realizar el
escalamienio.

Cualquier eventualidad debidamente justificada que impliquen detener la contabilizacion del
tiempo de la incidencia en el proceso de solucién de la misma, sera comumcada a la parte

afectada y no se contabilizara para el célculo de indices de calidad.

4.4. Procedimiento de Escalamiento para Resolucién de Fallas

Cuando alguna de las partes esté en desacuerdo con las acciones realizadas, se podra iniciar el
procedimiento de escalamiento de fallas con el fin de resolver las posibles discrepancias que
hayan surgido tras la apertura de la incidencia.

El escalamiento podrda hacerse solo para incidencias abiertas (activas/pendientes)
independientemente del plazo franscurrido desde la solicitud de apertura, el procedimiento de
escalamiento se iniciara via telefonica.

Los Concesionarios (0 Autorizados) solicitantes y Telmex y Telnor proporcionardn sus
correspondientes cuadros de escalamiento, seglin el formato incluido a continuacién. Las
personas responsables de cada nivel de escalamiento tendrén una dispenibilidad de 24 horas,
los siete dias de la semana, los 365 dias del afio.
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Correo:
Tel.
Celular:’

Correo:
Tel.
Celular:

4.5. Plazos para la solucién de fallas .

Las fallas se resolverén de acuerdo a los siguientes plazos:

ocho horas (en horaric no
laboral el tiempo se
incrementara un 50%) Tiempo dependiente de las
ocho horas (en horaric no’| causas gue generaron la falla
laboral el  tiempo se
ihcrementara un 50%)

Servicio de Acceso y Uso
Compartido de Torres

Servicio de Uso de Sitios, Predios y
Espacios Fisicos

* Las fallas -ocasionadas por desastres naturales o causas de fuerza mayor, no seran
consideradas para la medicion de niveles de calidad, se atenderan con la mayor diligencia y se
destinaran los recursos técnicos y humanos necesarios para atender |a falla en cuestion.

4.6. Procedimiento de Accesos a Infraestructura Compartida por Falla en los elementos

de red del Concesionario Solicitante o Emergencia:

1) El Concesionario (o Autorizado) solicitante levantara la incidencia a través del SEG o
mediante un medio alterno en caso de falla de éste, en el cual indicara que requiere
acceso a la infraestructura de Telmex y Telnor por falla en sus elementos de red,
sefialando los datos que permitan identificar al personal que ingresara y el lugar de
acceso.

2) Telmex y Telnor les proporcionaran a través del SEG el folio correspondiente a dicho
incidente. J

3) En caso de tratarse de una emergencia el acceso deberé darse de forma inmediata.
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~ 4) Sise tratase de una falla, en un plazo maximo de tres horas se proporcionara a traves del
Téc‘nfc G al Concesionario (o Autorizado) solicitante ia confirmacion del acceso solicitado y ios
del contacto por parte de Telmex y Telnor.
5) Tel y Telnor asignaran la inspeccion correspondiente y el Concesmnarlo (o
‘ Auto'r& do) solicitante coordinaré la ejecucion de sus trabajos con ei inspector asignado.
@ T Can esionario (0 Autorizado) solicitante informara a Telmex y Telnor a través del SEG
WSTTOTO :E' t conclu:do los trabajos para que Telmex y Telnor liquiden el incidente.
TELECOMUN ,Efna ez que el Concesionario {0 Autorizado) solicitante notifique la conclusién a través
SEG, Telmex y Telnor daran por cerrada la incidencia, Telmex y Telnor facturaran por
los gastos incurridos por su personal.

5. Procedimiento para Mantenimiento Preventivo

Ambas partes, tanto el Concesionario (o Autorizado) solicitante como Telmex y Telnor se
comprometen a comunicar oportunamente los trabajos (acciones de mantenimiento preventivo u
otros trabajos programados) que se vayan a realizar en su red y que involucren los servicios de
la otra parte. Las intervenciones programadas se acotan a los siguientes servicios:

s Setvicio de Acceso y Uso Compartido de Torres.
s Servicio de Uso de Sitios Predios y Espacios Fisicos.

5.1. Procedimiento para el tramite de acceso a infraestructura para intervenciones
programadas del Concesionario {o Autorizado) solicitante

1) Cuando el Concesionario {0 Autorizado) solicitante requiera realizar actividades de
mantenimiento preventivo sobre e! cableado y elementos instalades en la infraestructura
propiedad de Telmex y Telnor, debera enviar su solicitud de intervencién programada a
través del SEG, con un minimo de tres dias habiles de antelacion. La solicitud debera
‘incluir los siguientes datos: '

« NIS que ampara la infraestructura a intervenir.

« Programa de actividades, detallando horarios, fechas, indicando el tramo de laruta a
trabajar y los planos correspondientes.

« Descripcion de las afectacicnes.

» Duracién de la intervencion.

« Nombre del responsable por parte del Concesionario (o Autorizado) solicitante y
teléfonos de contacio.

2) Telmex y Telnor en un plazo no mayor a tres dias habiles confirmaran a traves del SEG
al Concesionario (o Autorizado) solicitante fa aceptacion de la fecha y horarios de
ejecucién de los trabajos solicitades, o en su defecto propondra al Concesionario (0
Autorizado) solicitante una nueva fecha u horario. '
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3) El Concesionario (o Autorizado) solicitante notificara la aceptacién del horario soliciiadey
en caso de no poder atender la sohmtud de mantemmlento en el horario solicitage; de‘i)‘é‘ra

u
@
i . i i i i m @
4) Los permisos que se lleguen a requerir con el Municipio u otras depen 1
Gubernamentales para la realizacion de los trabajos los debera gestionar el Cogcesinnasiaoera. of

TELECOMUNICACIONES
{0 Autorizado) solicitante con la entidad Gubernamental correspondiente.

fecha solicitada.

5) Una vez que el Concesionario (0 Autorizado) solicitante ha concluido la intervencion,
debera notificar a Telmex y Telnor a través del SEG para que valide que no han sido
ocasionados dafios a su infraestructura.

6) Finalizados los trabajos de validacion de ausencia de dafios, Telmex y Telnor realizaran
el cobro de los gastos incurridos durante la intervencién programada.

5.2. Procedimiento para intervenciones programadas de la Divisién Mayorista

Cuando Telmex y Telnor realicen intervenciones programadas dara aviso, mediante el SEG, al
{los) Concesionarios (0 Autorizados) solicitantes cuando se vea involucrada su mfraestructura
con diez dias de anticipacién, sefalando:

» NIS asociado a la intervencion, para su seguimiento.

» Descripcion de los trabajos.

» Ubicacion de los trabajos.

+ Posibles afectaciones.

« Duracién estimada de los trabajos y de las posibles afectaciones.
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ANEXO 4

PARAMETROS E INDICADORES DE LOS NIVELES DE
| CALIDAD Y PENAS CONVENCIONALES

(Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres y Servicio de Uso
Compartido de Sitios, Predios y Espacios Fisicos)
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ANEXO 4
Parametros e Indicadores de los Niveles de Calidad
y Penas Convencionales

1. Infroduccién

INSTITUTO FEDERAL DE .
TELECOMUNICACHINES

Para cada uno de los servicios que forman parte de la Oferta de Referencia han sido defjpidos
los parametros e indicadores de los niveles de calidad. Dichos parametros seran validados
trimestralmente y se aplicardn penas convencionales en aquellos casos en los que los parametros
de calidad no hayan sido cumplidos. Cabe sefialar que derivado de la informacién obtenida a
través del SEG de todos los procedimientos, los parametros e indicadores de niveles de calidad
se establecen conforme a [o siguiente:

2.  Parametros de Calidad para los Serwclos de Acceso y Uso Compartido de la
Infraestructura Pasiva

L.a medicién de todos los parametros e indicadores se realizara de forma trimestral y por cada
uno de los CS o AS, informacién que debera estar disponible para los CS, AS y &l Instituo cinco
dias habiles después de la conclusion de cada trimestre.

Para todos los parametros, el tiempo de ejecucion esta dado en Dias Habiles (DH).

2.1 Solicitud de acceso al SEG.

N.A. N.A.

tres DH
{Contados a partir de la

recepcion de la sclicitud del
CS)

Usuarios (ABC) por parte del CS o AS.

Entrega al CS o AS de credenciales de
acceso al SEG por parte de Telmex y
Telnor.

90%

2.2 Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres

Contratacién

El CS o0 AS presenta solicitud de
contratacidn y, en su caso, el N.A. N.A.
Anteproyecto
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C
? x y Telnor notifican el resultado de un DH .
(Contado a pariir de la 90%
la sdff] jtud. " "
V) recepcion de la solicitud)
b de gque la sohcftud haya sido
. cgs 9 v tres DH
shgrada, Telmex y Telnor enviaran la . _
, (Contados a partir del NA.
,st,,u, eve cion, de tal forma que el CS 0 AS s
(THE O FEDERA rechazo de la solicitud)
L COMuchcuPppue,da subsanar y reenviar la solicitud

20 DH

Ejecucion de la Visita Técnica _ (Contados 2 partir del 90 %
ingreso de la solicitud del
Cs)
Telmex y Telnor notifican 3 propuestas Un DH
de fecha para la programacion de Visitas (Contados a partir del 90%
Técnica. asignacién del NiS)
Dos DH (Plazo maximo)
Los CS o AS aceptan/rechazan la (Contados a partirde la’
propuesta de programacion de Visita recepcion de dichas N.A.
Técnica. propuestas por Telmex y
: Telnor)
Un DH
El CS o AS solicita modificacion de la (Pre:was a la fecha
. - sefalada para la
propuesta de programacién de Visita . . . N.A.
L. ejecucion de la Visita
Técnica. .
Técnica propuesta por
Telmex y Telnor)
;I’elmex y Teln.or' dlgit’allzjan"y registran el Tres DH!
Reporte de Visita Técnica” y, en su casq, .
- . . . . {Contados a partir de la o
sefiala si requiere un trabajo especial . . 90%
. . } realizacidn de la Visita -
{acondicionamiento de infragstructura, ..
- . Técnica)
recuperacién de espacio)

Hasta 20 DH?
(Contados a partir de la
entrega del formato
correspondiente)

El CS o AS somete el Anteproyecto.

1 Se entiende gque dentro de este mismo plaze Telmex y Telnor deberan actualizar la informacion correspondiente en el SEG y registrara el resultado de
la Visita Técnica.

2 Se considera que, en caso de ser necesano el CS o AS podra solicitar a Telmex y Telnor mediante el SEG un plazo adicional de hasta 20 DH para la
elaboracion y entrega de! Anteproyecto, mismo gue debera ser otorgado y aprobado por Telmex y Telnor mediante el SEG de manera inmediata y
empezaran a cotrer nuevamente los 20 DH a partir de la fecha de solicitud registrada en el SEG.
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Cinco DH
Tefmex y Telnor notifican al CS o AS el {Contados a partir de que 90%
resultado del Analisis de Factibilidad. el CS o AS entregue el
Anteproyecto)
‘ Cinco DH
Los CS o AS podran corregir la (Contados a partir del
. - . : i N.A.
informacion y reenviar el Anteproyecto. resultado de Analisis de
Factibilidad)
Tres DH
Telmex y Telnor revalidan la correccion {Contados a partir de que 90%
para la aprobacion del Anteproyecto. los CS o AS renvian el
Anteproyecto)

El CS o AS inicia ta Instalacion de

De acuerdo al

-instalacion de infraestructura

recibioé la propuesta de
fechas)

Infraestructura, Anteproyecto y all N.A.
Programa de Trabajo.
. Diez DH
Los CS o AS envfan las tres posibles .
I s {Contados a partir de la

fechas de inicio y conclusién de los . iy s N.A.

) P . notificacion del Analisis de
trabajos de Instalacién de Infraestructura. .

Factibilidad}

Telmex y Telnar aceptan una de las tres (Conta do-:zs [e)lgir de aue
propuestas de inicio de trabajos de 8p a 90%

Telmex y Telnor proponen tres posibles
fechas. para la realizacion de la

co
{Contados a partir de que
los CS o AS notifican que

cambios y ajustes.que debe hacer el CS
o AS para cumplir con la Verificacion

satisfactoria

0,
Verificacion de Instalacién de ha concluido los trabajos 50 %
Infraestructura de Instalacién de
Infraestructura)
Telmex y Telnor y el CS ¢ AS registraran
en el Formato de Acuerdo de Repetirse en tanto no se
Comparticién de Infraestructura los logre la Verificacién 90 %
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modificacion del Proyecto de Instalacion

recepcion de la solicitud de
modificacion)

o VeChic
/R modificed
e %
[y
2 o He )
3 @ ° . o dacio s
A - ] H (1103 30 : (3 ) Q 0
“\. INSTITUTO FEDE o
TececomunicadidetC S0 AS presenta solicitud de NA NA
dificacién del Proyecto de Instalacion o o
UnDH
Telmex y Telnor validan la solicitud de (Contados a partir de la 90%
(1]

El CS o AS elabora los cambios para
maodificar el Anfeproyecto.

20 DH
{Contados a partir de que
apruebe los cambios para
modificar el Anteproyacto)

Telmex y Telnor notificaran el resultado
del Andlisis de Factibilidad.

(Contados a partir de que
el CS o AS eniregue el
Anteproyecto)

~ De acuerdo al
E1CS o AS inicia la Instalacién de Anteproyecto y e!
. N.A.
Infraestructura. Programa de Trabajo
' aprobados.

Telmex y Telnor proponen tres posibles
fechas para la realizacion de la

{Contados a partir de que
los CS o AS notifican que

Compariicidn de Infraesiructura los

satisfactoria

0,
Verificacién de Instalacion de ha concluido los trabajos 0%
Infraestructura de Instalacion de
Infraestructura)
Telmex y Telnor y &l CS o AS registraran Repetirse en tanto no se
en el Formato de Acuerdo de logre la Verificacidn 90 %
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cambios y ajustes que debe hacer el CS
0 AS para cumplir con la Verificacién

de la solicitud..

recepcion de la solicitud)

El CS o AS presentan solicitud de baja N.A, N.A.
. S I Un DH
Telmex y Telnor notificaran la validacion (Contados a partir de la 90%

EI CS o AS elaboran el Programa de

Diez DH
(Contados a partir de que

Trabajo.

el CS a AS entregaron el
Programa de Trabajo)

. Teimex y Telnor N.A.
Trabajo . :
aprobaron la baja de los
servicios)
Cinco DH
Telmex y Telnor validan el Programa de (Contados a partir de que a0%
(+]

EICS 0 AS realizan el retiro de su
_ infraestructura.

De acuerdo al Programa
de Trabajo

Telmex y Telnor realizaran la verificacion

iez
(Contados a partir de que
el CS o AS notifiquen que

Desinstalacion de Infraestructura.

ha concluide los trabajos
de Desinstalacion de
Infraestructura)

0,
de la Desinstalacion de Infraestructura, ha concluido los trabajos 0%
‘ de Desinstalacion de
Infraestructura)
Cinco DH
Telmex y Telnor proponen fecha y hora é?ggidzssisgﬁic: 3‘:‘:
para realizar la Verificacion de 90%
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© Cincoe DH
Telmex _y’ inor digitalizan e integraran {Contados a partir de la
n el SEGg| Formato de Acuerdo de firma del Formato de 80%
f rti@é de Infraestructura. Acuerdo de Comparticion
'-Nsrnr;;:o o ' de Infraestructura)
FUSTWAL DE

TEFECOMUNICACIONES

3  Servj '6 de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos

Contratacién

So AS presenta solicitud de NA. NA.
contratacion.
. . .Un BH
Telmex y Telnor notificaran el resultado (Contado a partir de la 90%
de la solicitud. ..
recepcion la solicitud)

Ejecucion de la Visita Técnica _ (Contados a partir del 90 %
ingreso de la solicitud del
CS 0 AS)
. Un DH
Telmex y T.c-"j]nor no-tn_"lcan ’Ia Propuesta de | (Contados a partr de la 90 %
programacion de Visita Técnica. . L.
asignacion del NIS)
Un DH
EI CS o AS solicita modificacién de Ia (Previas a la fecha
. - sefialada para la
propuesta de programacion de Visita . ) _ N.A.
. ejecucion de la Visita
Técnica. .
Técnica propuesta por
Telmex y Telnor)
Telmex y Teln_or d[gl‘fallz?anﬂy registran el Tres DH?
Reporte de Visita Técnica” y, en su caso, .
N ; : . . (Contados a partir de la o
sefiala si requiere un trabajo especial o . 90 %
o . . realizacion de la Visita
(acondicionamiento de infraestructura, ..
L . Técnica)
recuperacion de espacio).

O

3 Dentro de este misma plazo Telmex y Telnor deberan actualizar la informacidn correspondiente en el SEG y registraran el resultado de la Visita Téenica.
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EICS o AS elabora el Anteproyecto.

{Contados a partir de la
entrega del resultado de
la Visita Técnica)

121

Telmex y Telnor notifican al CS o AS el
resultado del Andlisis de Factibilidad.

Cinco DH
(Contados a partir de gque
el CS o AS entregue el
Anteproyecto)

SHIUIO FEDERAL DE
OMUNICACIONES

ElI CS o AS inicia la Instalacion de De acuerdo al
! N.A.
Infraestructura. Anteproyecto.
EI CS 0 AS envia las fechas de inicio y Diez DH .
s Y s {Contados a partir de la
conclusién de los trabajos de Instalacion . ol o N.A.
de Infraestructura notificacion del Andlisis de :
o Factibilidad)
Diez DH
Telmex y Telnor acordaran fechas de (Contgfj 0s a partir de ia 0
s recepcion de fechas para 80%
Instalacién de Infraestructura. .
la [nstalacién de
Infraestructura)
Tres DH
Telmex y Telnor aceptan o rechazan el (Contfa\'dos a partir de la
- ) o recepcion de la propuesta
inicio de los trabajos de Instalacion de de inicio de los trabaios 90%
Infraestructura del CS o AS. " I
de Instalacion de
Infraestructura)

Telmex y Telnor proponen tres posibles
fechas para la realizacion de la
Verificacion de Instalacién de
Infraestructura

Cinco DH
{Contados a partir de que
los CS o AS notifican que
ha concluido los trabajos
de Instalacién de
Infragstructura)

80 %

* Se considera que, en caso de ser necesario, &l G5 o AS pedra solicitar Telmex y Telnor mediante el SEG un plazo adicional de hasta 20 DH para la
elaboracién y entrega del Anteproyecto, mismo que deberd ser otorgado y aprobade por- Telmex y Telnor mediante el SEG de manera inmediata y
empezaran a correr nuevamente los 20 DH a partir de la fecha de solicitud registrada en el SEG.

O
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TELECOMUN} N.A. N.A.
Un DH
Telmex y Telnor validan la solicitud de (Contados a partir de la 90%
modificacion del Proyecto de Instalacion recepcion de la solicitud de °
- modificacidn)

El CS o AS elabora los cambios para
medificar el Anteproyecto.

20 DH
(Contados a partir de que
apruebe los cambios para
madificar el Anteproyecto)

N.A.

Telmex y Telnor notificarén el resultado
del Andlisis de Factibilidad.

em mn
Cinco DH
(Centados a partir de que
el CS o AS entregue el

El CS o AS inicia la Instalacion de
Infraestructura.

Anteproyecto)
o Infrae

De acuerdo al
Anteproyecto y el
Programa de Trabajo
aprobados.

N.A.

Telmex y Telnor proponen tres pbsibles
fechas para la realizacién de la

mpo:max
CincoDH
(Contados a partir de que .
los CS o AS notifican que

cambios y ajustes que debe hacer el CS
0 AS para cumplir con la Verificacion

0,
Verificacion de Instalacién de ha concluido los trabajos 90 %
Infraestructura de Instalacion de
Infraestructura)
Telmex y Telnor y el CS o AS registraran
en el Formato de Acuerdo de Repetirse en tanto no se
Comparticion de Infraestructura 1os logre la Verificacion 90 %

salisfactoria
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El CS o AS presenta solicitud de baja

N.A.

123

ShTUtQ FEDERAL DE
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Telmex y Telnor notificaran la validacién
de la solicitud.

El C8 0 AS elabora el Programa de

Un DH
{Contados a partir de la

recepcion de la solicitud)

Diez DH
(Contados a partir de que

90%.

Trabajo.

el CS o AS entregé el
Prograima de Trabajo)

Trabajo Telmex y Telnor aprobaron NA.
la baja de los servicios)
Cinco DH
Telmex y Telnor validan el Programa de {Cantados a partir de que 90%

Ei CS 0 AS realiza el retiro de su

infraestructura.

De acuerdo al Programa
de Trabajo

Diez DH
‘ . ' (Contados a partir de que
Telmex y Telnor realizaran la verificacion el CS o AS notifiquen que g 0%
de la Desinstalacion de Infraestructura. ha concluido los trabajos °
de Desinstalacién de
Infraestructura)
Cinco DH
Telmex y Telnor proponen fecha y hora (Contados a pa.rt_|r de que
. e : el CS o AS notifique que
para realizar la Verificacion de ) L 90%
) . ha concluido los trabajos
Desinstalacién de Infraestructura. ) e
de Desinstalacion de
Infraestructura)
3.  Penas Convencionales
En caso de que Telmex y Telnor no alcancen el indicador de calidad correspondiente a cualquier
O parametro de algin Servicio objeto de la Oferta de Referencia, el CS o AS tendra el derecho a
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;;'5;23;3;%30,&5 logiies
m7ra cada uno de los Servicios han sido definidos los parametros e indicadores de calidad. Dichos
parametros seran validados por bloques de 100 eventos consecutivos, considerando el orden en
el que fueron presentadas sus respectivas solicitudes, comenzando por la primera solicitud
presentada, en el entendido de que alcanzados tales 100 eventos consecutivos respecto del
mismo parametro, iniciara la contabilizacion de un nuevo blogue.

Unicamente en el caso que si cumplido un trimestre de recibida la primera solicitud del Servicio
de que se trate comespondiente a un bloque, la cantidad de eventos correspondientes al
parametro de calidad en validacién no llegara a 100, la medicion de calidad se realizara con el
nimero de eventos efectivamente alcanzados.

No contabilizara para calculo del cumplimiento de los parametros e indicadores de calidad los

hechos, situaciones y/o eventos sefialados como limitantes de la responsabilidad de Telmex y

Telnor, incluyendo eventos de fuerza mayor o caso fortuito, tales como explosiones, sismos,

inundaciones, tormentas, huracanes, incendios y demas fendémenos naturales, ni de aquellos que
sean provocados o realizados por terceras personas ajenas a la prestacién de los Servicios, ain

y cuando se hubiesen podido prever, tales como actos del propietario del inmueble donde se

encuentra el Sitio o Proyecto de Nueva Obra Civil, actos de autoridades de cualquier clase, actos

de agrupaciones, invasion, despojo, robo, huelgas, revueltas civiles, sabotaje o terrorismo,

insuficiencia de condiciones de seguridad plblica que garanticen la integridad del personal u otras

situaciones similares.

3.2 Bases de Calculo

La compensacién sera calculada respecto de los eventos en que, de acuerdo con el orden con el
que fueron presentadas las solicitudes de servicio respectivas, se encuentren fuera del indicador
de calidad correspondiente.

Si en el blogue Telmex y Telnor alcanzan el 90% del cumplimiento de los plazos establecidos,
entonces el 10% restante podra alcanzarse en un extra de tiempo no mayor al 50% del plazo
original sin que esto genere una pena; por lo tanto, s6lo generaran pena los eventos que superen
el 150% del plazo original.

Para el cumplimiento, en los casos en que un célculo arroje nimeros decimales se tomara como
valido el niimero entero inmediato superior.
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Queda entendido entre las Partes que todas las compensaciones son por el cumpljs WQ&E'&QJQ;@
en fas obligaciones a cargo de Telmex y Telnor respecto de los plazos comproyp ‘l‘%os parala 7
realizacion de un Servicio en especifico bajo los términos de la Oferta de Refergntyia.

s O3ty

&7

oud\

Ejemplo:

ap -
[ FEOERALDL
\gsi‘e?:\ggumcacnosg /

Factibilidad

Enero 22 8 30
Febrero 18 2 20
Marzo _ 15 5 20
Abril 15 15 30

Total 70 30 100

En el ejemplo, el cumplimiento del bloque se encuentra al 70%, por lo tanto, la compensacion se
calcularia respecto del 30% restante.

3.3 Valor de las Penas’

Salvo indicacién diversa, el valor empleado para el calculo de las compensaciones ser4 el precio
pactado por las partes respecto del Servicio respectivo.

Las Partes convienen en que el valor agregado de la totalidad de compensaciones que pudiera
aplicar respecto de un mismo Servicio no podra exceder el 100% del valor total del mismo y si el
Servicio no se entrega en un tiempo extra maximo de 100% del plazo original, s6lo tomando en
consideracion los plazos atribuibles a Telmex y Telnor, las Partes entenderan que el servicio fue
denegado por Telmex y Telnor, salvo que se acuerde lo.contrario.

Para cada uno de los indicadores y parametros de calidad la pena asociada se calculara por dia
de retraso. Se tomara como referencia el plazo original plasmado para el indicador dividido en
cuatro subperiodos en los cuales, al primero se ia aplicara una pena del 10% del valor del servicio,
- al segundo un 20% del valor del servicio, al tercero un 30% del valor del servicio y al cuarto un
40% del valor del servicio. El valor de la penaiizacién de cada subperiodo se repartird entre los

dias que los comprenden, asi el célculo de las penalizaciones por dia de retraso se calculars de
la siguiente forma:

P;
Penalizacién por dia habil de retraso = — (Valor del servicio) coni = {1,2,3,4}

O ’
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de cuatro dias

Un DH

O

Un DH
habiles
Piazos de cinco dias | UnBH Dos DH
habiles .
Plazos de ocho dias | DosDH Dos DH
habiles
Plazos de diez dias habiles | Tres DH Un DH
Plazos de 15 dias habiles | Cuatro DH Tres DH
Plazos de 25 dias habiles | Siete DH Cuatro DH
Plazos de 30 dias habiles | Ocho DH Seis DH
Plazo no definidc Plazo definido/4 Plazo definido

(t1Hta+ia)

Ejemplo: | : | O

En un indicador que se debe cumplir en 15 dias habiles:
a) Los dias habiles 16, 17, 18 y 19 generan una pena por dia del 2.5 % del valor del servicio;
b) Los dias 20, 21, 22 y 23 generan una pena por dia del 5 % del valor del servicio,
c) Losdias 24, 25, 26 y 27 generan una ﬁena por dia del 7.5 % del valor del servicio y
d) Los dias 28, 29 y 30 generan una pena de 13.33% del valor del servicio.

Para los siguientes casos, la pena seré plana por cada dia de retraso hasta sumar el 50% del
valor de la actividad de apoyo asociada:

" spuest . slites iesaas 5% del premodel AnalISIS de Factibilidad
Envio de Informaciébn  Técnica 5% del precio del Analisis de Factibilidad
Relevante

Para los accesos y reparacion de fallas y/o averias, la pena sera plana por cada dia de retraso
hasta sumar el 50% del valor de la renta mensual del servicio asociado. De alcanzar esta suma O
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y no haber cumplido con el evento, las Partes entenderan que Telmex y Telnor han i
con la correcta prestacién de los servicios, salvo que se acuerde lo contrario.

Acceso por Emergencia

Acceso para Mantenimiento Correctivo (Falla) 5%

Acceso para Mantenimiento Preventivo 5% N
Reparacién de fallas atribuidas a Telmex y %

Telnor

Consideraciones en el cémputo:

No se consideraran los dias inh4biles establecidos en el Contrato Colectivo de Trabajo del AEP,
que son: 1° de enero; 5 de febrero; 18 y 21 de marzo; jueves y viernes denominados "Santos" y
sabado denominado de "Gloria”; 1°, 5y 10 de mayo; 1° de agosto Dia del Telefonista; 15y 16 de
septiembre; 12 de octubre; 2 y 20 de noviembre; el que corresponda a la transmisién del Poder
Ejecutivo Federal (actualmente el 1° de diciembre de cada seis afnos);12 y 25 de diciembre: el dia
que determinen las autoridades para la celebracion de Elecciones Federales o Locales.

3.4 Procedimiento de Conciliacién y Aplicacion de Penas Convencionales

El cumpiimiento de los pardmetros de calidad serd validado frimestralmente y las penas
convencionales serén aplicadas para los servicios en los que los parametros de calidad no hayan
sido cumplidos.

El analisis de indicadores para el célculo de penalizaciones se realizara de |a siguiente forma:

» Enero: analisis de periodo Octubre — Diciembre del afio anterior.
» Abril: analisis de periodo Enero — Marzo del afio en curso.

» Julio: andlisis de periodo Abril - Junic def afio en curso.

+ Octubre: andlisis de periodo Julio — Septiembre del afio en curso.

Trimestralmente Telmex y Telnor elaboraran un reporte de cumplimiento de cada uno de los
servicios y actividades de acuerdo a lo sefialado en este documento dentro de los primeros diez
dias habiles al trimestre que concluys.

Con base en este, se realizara el calculo de las penalizaciones a las cuales Telmex y Telnor se
hacen acreedoras y por las que elaboraran una Nota de Crédito gue se enviara al CS o AS.

El CS o AS contara con un plazo de diez dias habiles para verificar y aceptar las penalizaciones
correspondientes, en cuyo caso la Nota de Crédito se aceptara y utilizara en el pago de la

siguiente facturacién del servicio. En caso contrario, enviara a Telmex y Telnor una nota
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@ ng Telmex y Telnor hayan recibido la aclaracion por parte del CS o AS, contara con
ds hapiles para verificar y validar la informacién. En caso de aceptacion del nuevo célculo

measo SR8 Plenas, Telmex y Telnor elaboraran una nueva Nota de Crédito en un plazo maximo de tres
. dias habifes que el CS o AS podra utilizar en su siguiente facturacion. En caso contrario, Telmex
glnor deberan presentar la informacion que sustente el calculo de las penas al IFT, quien

tendra la potestad de resolver dicho desacuerdo.
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CONVENIO MARCO DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL ACCESOS

COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA (EN ADELANTE EL “CONVENO
CELEBRAN, POR UNA PARTE, TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V. (EN LO|$ \
TELMEX) [0 TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V.] (EN LO SUCESIVO\TELR®R?)
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR ALEJANDRO COCA SANCHEZ Y, PRR feifggtosa ot
PARTE, [NOMBRE DEL CONCESIONARIO O AUTORIZADO] (EN LO SUCESWO EL
“CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE”), REPRESENTADA EN ESTE ACTO
POR [NOMBRE DEL APODERADO DEL CONCESIONARIO O AUTORIZADO], A LAS QUE
EN SU CONJUNTO SE DENOMINARA COMO LAS (“PARTES”), AL TENOR DE LAS
SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS: -

DECLARACIONES
.- Declara el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE que:

a) Es una sociedad mercantil constituida de acuerdo con las leyes de la Repiiblica Mexicana,
y que cuenta con la capacidad juridica, financiera y administrativa, asi como con las
condiciones técnicas y econdémicas para obligarse en los términos del presente
CONVENIC;

b) Su representante legal cuenta con las facultades suficientes para obligar a su
representada en los términos del presente CONVENIO, tal y como lo acredita con copia
' certificada de la escritura publica nimero XXXX de fecha XX de XXXXXX de XXXX,
otorgada ante la fe del licenciado XXXAKXXXXXXAXX XXX, Notario PUblico nimero XXX
de XXOOEXXX, XXXXXXXKXKXXX, misma que se encuentra inscrita en el Registro Publico
de Comercio de la Ciudad de XXXX bajo el nitmera de folio XXXXXX:;

c) Dentro de su objeto social, esta incluida la celebracion del presente CONVENIO;

d) Utilizara los servicios objeto de la Oferta de Referencia para los fines que en cada caso
se establezcan en los Anexos correspondientes, los cuales firmados por
TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [© AUTORIZADQ] SOLICITANTE se agregan
al presente instrumento, como si a la letra se insertasen;

e) Tiene su domicilio en XXXXX;
f) No se encuentra limitado por disposicién judicial, legal, administrativa o contractual alguna
para la celebracion del presente CONVENIO, por lo que no se requiere de acto posterior

alguno a la celebracion del mismo para gue el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO]
SOLICITANTE se encuentre obligado en sus términos:; y
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_ _@o" g) Enﬁ% de, conoce y acepta todas y cada una de las declaraciones y clausulas (incluyendo
,g @ ~ sualgapce legaly regulatorio) contenidas en el presente CONVENIO, asi como los Anexos
Bl L

fl 3sino, bajo los términos y condiciones en ellos establecidos.
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T=Declara TELMEX/TELNOR que:

a) Es una sociedad mercantil constituida de acuerdo con las leyes de la Republica
Mexicana y cuenta con poder suficiente para celebrar el presente CONVENIO, de
acuerdo con la copia certificada de la escritura notarial que se adjunta al presente
instrumento;

b) Su objeto social es, entre otros, construir, instalar, mantener, operar y explotar una Red

' Piblica Telefonica y de Telecomunicaciones para prestar el servicio publico de

conduccion de sefiales de voz, sonidos, datos, textos e imagenes, a nivel local y de larga
distancia nacional e internacional y el servicio ptblico de telefonia basica;

c) Su representante legal cuenta con las facultades suficientes para obligar a su
representada en los términos del presente CONVENIO, tal y como lo acredita con copia
certificada de la escritura publica nimero XXXXX de fecha XX de XXXX de XXXX,
otorgada ante la fe del licenciado XXXXXX, Notario Publico nimero XX de XXXXX,
misma que se encuentra inscrita en el Registro Publico de Comercio de XXXXX;

d) Tiene un titulo de concesion otorgado por el Gobierno Federal para construir, instalar,
mantener, operar y explotar una red publica telefénica por un periodo de XX afios
contados a partir del XX de XXXX de XXXX;y

e) Tiene su domicilio en XXXXX.

Expuesto lo anterior, las Partes estan de acuerdo en sujetarse a las siguientes;

CLAUSULAS

PRIMERA. DEFINICIONES

TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE aceptan y acuerdan
que en este CONVENIO y su anexo y para todos los fines y efectos de los mismos, los términos
que a continuacion se listan, independientemente de que se empleen en singuiar o plural, tendran
la definicion y significado que enseguida se establece, salvo que de manera especifica se les
atribuya un significado distinto: ‘
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

131

Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva: El uso por dos é_‘mas redes

publicas de telecomunicaciones de la Infraestructura Pasiva. 8

- . Dift
Andlisis de Factibilidad: Analisis de los elementos de Infraestructura\ Pasit -:pa.la
autorizar el anteproyecto del CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLIGHHKIGIE R
cuando cumpla con la normatividad, previo a la instalacién de sus elementes en la
Infraestructura Pasiva.

Autorizado Solicitante: Persona fisica o moral que cuenta con una autorizacién
otorgada por el Instituto y que solicita servicios mayoristas regulados, acceso y/o accede
a la infraestructura de la red de TELMEX/TELNOR a fin de. prestar servicios de
telecomunicaciones a usuarios finales.

Caso Fortuito o Fuerza Mayor: Cualquier circunstancia que no pueda ser controlada por
las Partes, incluyendo sin limitar, incendios, inundaciones, huracanes, terremotos,
accidentes, huelgas, motines, explosiones, actos de gobierno, guerra, insurreccién,
embargo, disturbios, pandemias, emergencias sanitarias, epidemias, etc., por las cuales
se encuentren imposibilitadas para realizar sus obligaciones contraidas en el
CONVENIO.

Concesionario Solicitante: Concesionario de telecomunicaciones que solicita servicios
mayoristas regulados, acceso y/o accede a la infraestructura pasiva de la red de
TELMEX/TELNOR a fin de prestar servicios de telecomunicaciones.

Contraprestacion: Pago que debera realizar el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO]
SOLICITANTE de manera peritdica o no recurrente, por el uso o goce temporal de los
servicios objeto de la Oferta.

CONVENIO: E| presente documento incluyendo el anexo que lo integra, los cuales,
debidamente firmados por TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADOQ]
SOLICITANTE, forman parte integrante del mismo ¢omo si a la letra se insertasen.

Falla: Es [a interrupcion en la continuidad de los servicios provocada por un dafio en uno
0 mas elementos de la red.

Infraestructura Pasiva: Elementos accesorios - que proporcionan soporte a la
infraestructura activa, entre otros, sistemas de suministro y respaldo de energia eléctrica,
sistemas de climatizacion, sitios, torres y demés aditamentos, incluyendo derechos de
via, que sean necesarios para la instalacién y operacion de las redes, asi como para la
prestacion de servicios de telecomunicaciones y radiodifusion.

10} Instifuto o IFT: El Instituto Federal de Telecomunicaciones.
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Ervicios: Aquellos que constituyen el objeto del presente CONVENIO, y que se
listan a continuacion: :

- Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres.
- Servicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos.
- Actividades de Apoyo para la Comparticion de Infraestructura Pasiva.

% Visita Técnica;
<% Andlisis de Factibilidad;
4 Verificacion.

Trabajos Especiales asociados a los servicios de Acceso y Uso Compartido de la
Infraestructura Pasiva.

¢ Acondicionamiento de la infraestructura;
% Servicio de Recuperacion de Espacio.

15) Sitios, predios y espacios fisicos: Edificaciones, predios y terrenos que se podran
compartir en donde se alojan equipos al servicio de las redes publicas de
telecomunicaciones.

16) Trabajos Especiales: Servicios que se proporcionan en funcién de las caracterfsticas
especificas del proyecto del CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE o de
las adecuaciones necesarias para la prestacion de los servicios.

17) Visita Técnica: La actividad conjunta por parte del CONCESIONARIO [O AUTORIZADO]
SOLICITANTE y de TELMEX/TELNOR a fin de analizar y concretar in situ los elementos
sobre los que efectivamente se podra ejercer el Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva.

SEGUNDA. OBJETO

TELMEX/TELNOR se obligan a prestar al CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE
los SERVICIOS objeto del presente CONVENIO, de conformidad con los términos y condiciones
establecidos en el cuerpo del mismo, asi como lo estipulado en su respectivo Anexo y en la
Oferta, en los cuales se detallan las caracteristicas, términos y candiciones propias para la
prestacién de cada uno de los SERVICIOS contemplados en el presente instrumento. '
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El Anexo que integra el presente CONVENIO sera el siguiente:
Anexo “A” - Tarifas

TERCERA. PRECIO Y CONDICIONES DE PAGO

a) Pago de los SERVI_CIOS

El CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE se obliga a pagar a TELMEX/TELNOR
pbr la prestacién de cada uno de los SERVICIOS las tarifas establecidas en el Anexo A,
denominado “Tarifas”, del presente CONVENIO, de conformidad con los términos y condiciones
en el mismo establecidas. Ei pago de los SERVICIOS debera ser efectuado por el
CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE de conformidad con los siguientes plazos:

1. Cargos Recurrentes mensuales anticipados, los cuales deberan ser pagados déntro de
los 18 dias habiles posteriores a la entrega de la factura correspondiente.

2. Cargos No Recurrentes, los cuales deberan ser pagados de conformidad con lo
establecido en la Oferta. '

Las tarifas resueltas por el Instituto y contenidas en el Anexo “A”" del presente CONVENIO

aplicaran a todo el inventario de servicios contratados por el CONCESICNARIO [O
AUTORIZADO] SOLICITANTE con independencia de la fecha de su contratacién. Asi mismo
dichas tarifas aplicaran a los servicios contratados por los CS a partir de la entrada en vigor de la
Oferta de Referencia, por lo que no aplicaria la retroactividad de las mismas para los servicios ya
hayan sido prestados.

En el supuesto de que durante la vigencia del presente CONVENIO dejasen de estar en vigor
cualesquiera de los precios y tarifas en tanto nuevos precios y tarifas no hubiesen sido
establecidos por virtud de acuerdo entre TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O
AUTORIZADO] SOLICITANTE, o en el caso de los SERVICIOS, por virtud de resclucién emitida
por el Instituto, las contraprestaciones que el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO]
SOLICITANTE debera pagar a TELMEX/TELNOR por los conceptos correspondientes en los
términos de este CONVENIQ, seran aquellas que resulten de la aplicacién de los precios y tarifas
que hubiesen estado en vigor el dia inmediato anterior a la fecha en que formalmente hubiesen
terminado su' vigencia, ajustandolos segin sea el caso, conforme al factor que resulte del
incremento del indice Nacional de Precios al Consumidor que publigue el Banco de México scbre
bases mensuales. '

Bajo ninguria circunstancia el CONCESIONARIO [O AUTORIZADOQ] SOLICITANTE tendra
derecho a reducir, deducir o compensar cantidad alguna contra las cantidades que, por concepto
de contraprestaciones, intereses moratorios o cualquier otro deba pagar a TELMEX/TELNOR
bajo el presente CONVENIO, '
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: o cdntratar los SERVICIOS, debera liquidar el monto total generado por las actividades
Erafifio réalizadas hasta ese momento.

b) Remision de facturas

TELMEX/TELNOR remitira mensualmente mediante el Sistema Electronico de Gestion y al
domicilio del CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE, y/o al correo electronico
sefialado por éste, la(s) factura(s) a pagar por los SERVICIOS correspondientes en los términos
de la ley fiscal aplicable. : '

El CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE debera efectuar los pagos que al amparo
‘de este CONVENIO se encuentra obligado a realizar por los SERVICIOS que tenga coniratados,
dentro del plazo establecido para tal efecto, una vez que haya recibido la factura correspondiente.

El pago de las facturas y de los cargos de contratécic’)n podré efectuarse por cualquiera de las
siguientes vias, previo aviso del CONCESIONARIC [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE:

1. Pago con cheque emitido por una Institucién Bancaria, a nombre de XXXX, el cual sera
entregado en el domicilioc de TELMEX/TELNOR o depositado en la cuenta bancaria que
TELMEX/TELNOR previamente le indique al CONCESIONARIO [C AUTORIZADQ]
SOLICITANTE.

2. Pago por transferencia electronica de fondos inmediatamente disponibles, a la cuenta
bancaria que TELMEX/TELNOR previamente le indique ai CONCESIONARIO [O
AUTORIZADQ] SOLICITANTE.

c) Impuestos

- TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE se haran cargo del

pago de los impuestos que en virtud de la prestacion de los SERVICIOS y de acuerdo con la
legislacion vigente les corresponda.

d) Inconformidades

. En el caso de que el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE no esté de acuerdo

con su factura, podra iniciar el procedimiento de conciliacion de la factura correspondiente
debiendo dirigir su inconformidad a TELMEX/TELNOR de acuerdo a lo siguiente:
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l.a inconformidad podré ser notificada a través del Sistema Electrénico de Gestion; p

_ @pﬁ?&""‘-‘a

electronico a la direccion que serd provista por TELMEX/TELNOR, al firmar este convggd o: por )
escrito al domicilio sefialado por TELMEX/TELNOR en la Clausula Vigésima rghera' del %
presente CONVENIO. @ @ egl >

Los criterios. para que la inconformidad sea procedente son: INSTITUTO FEDERAL DE

!ELECOMUN!CACDNES

0] Referirse exclusivamente al nimero de unidades o cualquier otro pardme
medicion aplicable a los SERVICIOS, asi como a errores matematicos, de calculo o
de actualizacion, pero por ningin motivo a la tarifa misma pactada por unidad
conforme a este CONVENIO, ni tampoco a la calidad con la que fueron prestados log
SERVICIOS; -

(it) Hacerse valer dentro de los 18 dias naturales siguientes a la fecha de recepcion de
la factura original de que se trate, y

(iii) Acompariarse necesariamente de;

(@) el rechazo formal, por escrito, en que el CONCESIONARIO {O AUTORIZADO]
SOLICITANTE manifieste ias razones de su inconformidad:

(b) a eleccion del CONCESIONARIO O AUTORIZADO] SOLICITANTE, el pago total de
los servicios bajo protesta o el pago parcial por los cargos efectivamente reconocidos;

(c) como alternativa, la parte que objete la factura o receptora del servicio podra pagar,
bajo protesta, la totalidad o una porcion de la factura, y ésta se considerara como
Factura Objetada, por esa porcién o la totalidad, en su caso y

{d) ia resolucion corréspondiente sera notificada al CONCESIONARIO [O
AUTORIZADO] SOLICITANTE a través del Sistema Electronico de Gestion y/o a través
del correo electrénico que se sefiale para dicho fin.

El plazo de 18 dias naturales al que hace referencia el inciso (if) anterior no procedera en caso
de que TELMEX/TELNOR aplique tarifas diferentes a las establecidas en el Anexo "A" del
presente CONVENIO.

Una vez notificada la inconformidad, TELMEX/TELNOR revisara si todos los requisitos se han
cumplido, en caso contrario avisara al CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE la
razon por la que la notificacion es incorrecta. EI CONCESIONARIO IO AUTORIZADQ]
SOLICITANTE por una sola ocasion podra volver a enviar la inconformidad cumpliendo con todos .
los requisitos. TELMEX/TELNOR revisara si existe un error en la factura, procedera a corregirla
y la enviara al CONCESIONARIO [0 AUTORIZADQ] SOLICITANTE. De no haber error se le
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N "rﬁ)ﬁﬁuﬂa CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE que la inconformidad no es'

proceden'%,_,'.
) ,
AN @nieripr n‘g?) mplica una renuncia a los derechos de la parte objetante respecto de aquellas
: rl'Ei -%e Odaan determinadas administrativamente por la autoridad competente. La

. wsmiRoapiameidag’ que retna los requisitos precedentes sera evaluada por TELMEX/TELNOR, misma
TRECNUSBES Ler resuelta dentro de los 30 dias naturales posteriores a la fecha de notificacion de

Queda claramente entendido por TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADOQ]
SOLICITANTE que las inconformidades que no reanan los requisitos precedentes no tendran
efecto o validez alguna y, en consecuencia, las facturas y estados de adeudos correspondientes
se tendran por consentidos.

En caso de ser improcedente la inconformidad presentada por el CONCESIONARIO {O
AUTORIZADO] SOLICITANTE, éste debera pagar en adicién al monto no reconocido, los
intereses moratorios a los que hace referencia el presente CONVENIO desde la fecha original de
pago. En caso de que la objecion sea procedente, y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO]
SOLICITANTE haya optado por efectuar el pago total de los servicios facturados,
TELMEX/TELNOR debera efectuar la devolucion del monto que resulte procedente de la
inconformidad y debera pagar, mutatis mutandis, los intereses correspondientes.

e) Facturacién extemporanea

TELMEX/TELNOR podra presentar dentro de los 120 dias naturales posteriores a la conclusién
del ciclo mensual de facturacion correspondiente, facturas complementarias por SERVICIOS

_omitidos. Para SERVICIOS incorrectamente facturados, TELMEX/TELNOR podra presentar

facturas complementarias dentro de los 18 dias naturales posteriores a ja fecha de facturacion.
f) Pagos realizados en exceso

En caso de que el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE efectie pagos en
exceso, debera solicitar a TELMEX/TELNOR {a devolucién de las cantidades supuestamente
liquidadas dentro de los 18 dias siguientes a aquel en que hayan efeciuado el pago
correspondiente, adjuntando el soporte documental correspondiente mediante el que acredite la
realizacion del pago en cuestion. '

CUARTA. INTERESES MORATORIOS
En caso de falta de pago oportuno por parte del CONCESIONARIO [O AUTORIZADO]
SOLICITANTE de las contraprestaciones a su cargo por los SERVICIOS proporcionados por

TELMEX/TELNOR, conforme a los plazos, términos y condiciones establecidos en el CONVENIO,
sin perjuicio de cualquier otra accion que TELMEX/TELNOR tuviera derecho a ejercitar por el
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incumplimiento, las cantidades insolutas causardn intereses moratorios a [ éde':iee_

TELMEX/TELNOR. La tasa base para efectos del célculo de intereses moratorios s primer " QN

periodo mensual sera la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio vigente e ;_Lé?fecha de /-o _
()
p
1<)

vencimiento de las contraprestaciones o reembolsos correspondientes. Dicha _-ega se
ajustara mensualmente empleando la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibriol¥e if t
fecha en que inicie cada perfodo mensual subsecuente, contado a partir de\la fecha

. . - INSHTUTO FEDERAL DE
vencimiento de las contraprestaciones o reembolsos correspondientes. . TELECOMUNICACIONES

QUINTA, INFORMACION CONFIDENCIAL

TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE se obligan a
guardar estricta confidencialidad con relacién a la informacién técnica y cualquier otra que se
derive de los compromisos adquiridos en este Convenio, gue sea senalada como informacion
confidencial por cualquiera de las Partes contratantes, antes ylo después de la celebracién del
presente Convenio, comprometiéndose ambas Partes a que en el momento de la terminacién de
este instrumento o en cualquier momento en que se solicite, se devolvera todo documento o
informacién que pudiera haber recibido, obtenido o producido como resultado de los servicios
descritos en este instrumento.

l.a documentacion y la informacion que se genere con motivo de la celebracion de este Convenio,
sera propiedad exclusiva de la parte que la produzca. Ninguna de las Partes podra divulgar la
informacion sin previo consentimiento por escrito de Ia otra Parte.

La informacién que se proporcione o que seé llegue a conocer con motivo de este Convenio, sera
considerada como estrictamente confidencial, obligdndose ambas Partes a no revelarla a terceras
personas, tomando las providencias necesarias para que las personas que tengan acceso a
informacion proporcionada por las Partes como consecuencia de lo pactado en este Convenio,
no la divuiguen. '

Asimismo, se considerard como confidencial toda la informacion relacionada con los usuarios
finales, presentes o futuros, asi como toda la informacién intercambiada entre el
CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE y TELMEX/TELNOR que sea remitida por
las Partes conforme a los procedimientos establecidos para la instalacion de los Servicics. En
funcion de ello, se entiende que, en ningtn caso, directamente o0 a través de empresas
subsidiarias o filiales, 0 empresas que pertenezcan al mismo grupo de interés econdémico, las
Partes podran utilizar dicha informacién para hacer practicas que afecten la competencia y libre

©concurrencia,

Si la informacién proporcionada por cualquiera de las Partes se hiciere del conocimiento de
terceros, por dolo, negligencia o mala fe, imputable a la parte receptora de [a informacion y/o a
su personal, empleados o agentes, dicha parte debera responder por los dafios y perjuicios
ocasionados, sin perjuicio de las responsabilidades y sanciones legales a que se haga acreedor
en términos de la legislacion vigente aplicable en la materia, referentes a la revelacién de secretos
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profesional, en que incurriria en el supuesto de incumplir con la presente clausula.
nde confdenmalldad se mantendra durante la vigencia de este Convenio y por un

ITI;EJSI'IIUIO FEDERAL DE
LEcomcaciieg 4 llegue a ser del dominio publico por disposicion de la autoridad o por voluntad de

las Partes, salvo que esto sea resultado de una divulgacién por la Parte recepiora en
incumplimiento a lo acordado en este contrato.

(i) Sea proporcionada a la parte receptora como informacion no confidencial o sin la
indicacion citada en la clausula.

{iii) Haya estado en posesion de la parte receptora antes de haberle sido proporcionada por
la parte propietaria, o

(iv) Deba ser divulgada por la parte receptora en virtud de un requerimiento legal, judicial,
gubernamental o administrativo, siempre que notifique por escrito a la otra parte con tres dias de
anticipacién a la divulgacion solicitada.

La parte receptora $e obliga a no revelar la informacion confidencial, salvo autorizacion previa y
por escrito de la otra parie. Asimismo, la parte receptora se obliga a no usar la informacién
confidencial para cualquier propgsito distinto a lo pactado en esfe Convenio, y a devolver a la otra
parte toda la informacién confidencial o las copias que de la misma se hayan efectuado,
inmediatamente después de la terminacién por cualquier causa de este instrumento.

Los términos de esta Clausula aplican a la informacion que se encuentre a disposicion de las
Partes en el Sistema Electrénico de Gestion/Sistema Integral Para Operaciones de EMPRESA
MAYORISTA de TELMEX/TELNOR.

SEXTA. RESPONSABILIDAD

‘El CONGESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE sélo podra instalar en los sitios,
instalaciones o infraestructura de TELMEX/TELNOR asociada a los SERVICIOS, cable, equipo o
cualquier elemento que haya sido detallado en el anieproyecto presentado a TELMEX/TELNOR
y aprobado por ‘ésta en el Analisis de Factibilidad correspondiente. En caso de contravenir lo
estipulado en el presente parrafo, el CONCESIONARIC [O AUTORIZADO] SOLICITANTE sera
responsable del retiro de los equipos aludidos, ademas de quedar obligado al pago de las
contraprestaciones correspondientes.

En caso de que, con motivo de la operacibn o mantenimiento a su infraestructura,

TELMEX/TELNOR ocasionare un dafio a la infraestructura o servicios proporcionados por el
CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE, TELMEX/TELNOR se obliga al pago de
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Si con motivo de la instalacion de los equipos, cables o cualquier elemento g mha@dqft
detallado en el anteproyecto presentado a TELMEX/TELNOR y aprobado por ésta ek el Andlisigoera: o
de Factibilidad Técnica del CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE, el perdBhal yacAciones
éste causa algln dafio, robo, destruccién o extravio a las instalaciones, infraestructura y equipe.
propiedad de TELMEX/TELNOR, el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE se
obliga a indemnizar a TELMEX/TELNOR las cantidades que resulten de la cuantificacién de los
dafios y perjuicios ocasionados por tales circunstancias los cuales deberan ser debidamente
documentados por TELMEX/TELNOR para el pago correspondiente. TELMEX/TELNOR vy el
CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE procederan a la elaboracién del acta
administrativa correspondiente, con la finalidad de establecer en forma clara y detallada la
cuantificacién de los dafios y perjuicios antes mencionados. De igual forma, el
CONCESIONARIO [0 AUTORIZADQ] SOLICITANTE sera responsable de aquellas fallas que
pudieran presentarse en los servicios que TELMEX/TELNOR proporciona a sus usuarios finales
si las mismas son ocasionadas por causas imputables directamente a su personal o terceros
contratados por él mismo durante cualquier trabajo relacionado con la prestacién de los
SERVICIOS. En tal virtud, el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE se obliga a
pagar a TELMEX/TELNOR los dafios y perjuicios que TELMEX/TELNOR le cuantifique, los
cuales deberédn ser debidamente documentados por TELMEX/TELNOR para el pago
correspondiente. :

los dafios y perjuicios directos ocasionados, mismos que seran cuantificados y de
documentados por el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADQ] SOLICITANTE pays
correspondiente. :

Cré

. Q
2
oua\d\

Si durante el proceso de instalacién de los equipos, cables o cualquier elemento que haya sido
detallado en el anteproyecto presentado a TELMEX/TELNOR y aprobado por ésta en el Analisis
de Factibilidad, el personal del CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE o las
personas contratadas por éste, ocasionan cualquier dafio a los sitios, espacios, instalaciones o
infraestructura de TELMEX/TELNOR, por no haberse ajustado a la normatividad definida por
TELMEX/TELNOR o instrucciones del personal asignado, el CONCESIONARIO [O
AUTORIZADO] SOLICITANTE se obliga a indemnizar a TELMEX/TELNOR por las cantidades
que resulten de la cuantificacién de los dafios y perjuicios ocasionados por tales circunstancias,

los cuales deberan ser debidamente documentados por TELMEX/TELNOR para el pago
correspondiente. o

Asimismo, 'TELMEXITELNOR ¥ el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE
procederan a la elaboracién del acta administrativa correspondiente, con la finalidad de establecer

en forma clara y detallada la cuantificacion de los dafios antes mencionados.

El'monto de los perjuicios a que se refiere esta clausula se determinara y pagara de conformidad
con lo siguiente:
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mplara la cantidad que las Partes paguen con motivo de la reparacion de la
dtructura que resulte afectada, previa acreditacién del pago de dicha reparacion;

INSHTUTO FEDERA

A S de ellas, previa acreditacién de dicho pago;'

~ No se consideraran dafios consecuenciales; y

d. Sera pagado por cualquiera de las Partes dentro de los 18 dias habiles posteriores a
aquel en que la otra lo requiera por escrito anexando la evidencia correspondiente.

SEPTIMA. GARANTIAS DEL CONVENIO
71  FIANZA PARA EL PAGO DE LAS CONTRAPRESTACIONES

Mientras esté vigente este CONVENIO, el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO]
SOLICITANTE mantendra constituida una fianza o carta de crédito, a su eleccion, en
garantia de! pago de las contraprestaciones a su cargo en los términos de este
CONVENIO, por un monto que cubra por lo menos un estimado de contraprestaciones
por dos meses de SERVICIOS, incluyendo accesorios y cualquier otro cargo. El monto de
la fianza o carta de crédito inicial que el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO]
SOLICITANTE constituira en favor de TELMEX/TELNOR asciende a la cantidad de
SXOXOOKICK POOXXXKXXXX pesos 00/100 M.N.) que deberan ser expedidos por una
Institucion de Fianzas o una Institucién Bancaria, segin sea el caso, de los Estados
Unidos Mexicanos.

La fianza o carta de crédito se sujetaran a los términos de la legislacion vigente en la
materia, en lo no previsto por ésta, a lo dispuesto en el Titulo Decimotercero del Cadigo
Civii Federal, garantizando la Institucién - correspondiente el pago de las
contraprestaciones que se pactan en este CONVENIO a cargo del CONCESIONARIO [O
AUTORIZADO] SOLICITANTE, y todos y cada uno de los gastos en que incurra
TELMEX/TELNOR ai exigir dicho derecho conforme a este CONVENIO.

En caso de que la prestacién de servicios solicitados por los CS supere el monto de la
garantia otorgada, se debera otorgar una segunda garantia que cubra e! excedente
solicitado o los nuevos servicios solicitados.

7.2 En todo caso, la fianza debera cumplir con los siguientes requisitos y estipulaciones

minimas, a satisfaccion de TELMEX/TELNOR:

prestigio que no pertenezca al mismo grupo corporativo o de interés del fiado y que esté
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7.2.4 Debera ser otorgada por una Institucion de Fianzas Mexicana de reconocido '



debidamente autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Ptiblico.

g
gedimiento

'7.2.2 Debera sefalar que la Institucion de Fianzas acepta someterse al p

Seguros y de Fianzas.

establecido en los articulos 279, 289 y demas relativos de la Ley de Insfi ci@dg f t j

+7.2.3 Para cancelar la-fianza, sera requisito que el fiado presente a la Ins
Fianzas la autorizacion por escrito de TELMEX/TELNOR. .

Se otorgara una nueva garantia anualmente por una cantidad equivalente al 100% del importe

total de los SERVICIOS objeto de este CONVENIO facturados por TELMEX/TELNOR al
CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE durante dos meses del afio calendario
inmediato anterior o el estimado de SERVICIOS correspondientes a dos meses del siguiente afio,
el monto que resulte mayor.

La garantia debera ser constituida dentro de los 30 dias hébiles siguientes a la fecha de firma del
presente CONVENIO o a requerimiento de TELMEX/TELNOR, segin el caso, quedando
TELMEX/TELNOR facultada para rescindir el mismo en caso de que dicha garantia no sea
otorgada por el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE dentro de dicho plazo.

En caso de que el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE no otorgase una nueva
garantia dentro de los 30 dias habiles posteriores al vencimiento de Ia garantia anterior,
TELMEX/TELNOR podra rescindir el presente CONVENIO sin necesidad de declaracion judicial.

7.3  MODIFICACION DE LAS GARANTIAS

No obstante, lo anterior TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO]
SOLICITANTE podrén, de forma anual renegociar las caracteristicas de las garantlas a que se
refiere esta Clausula Séptima, a fin de reflejar el valor real de las obligaciones que se garantizaran

en ellas, asi como la solvencia y el comportamiento crediticic del CONCESIONARIO [0
AUTORIZADQ] SOLICITANTE. '

7.4  SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL 'A CARGO DEL CONCESIONARIO [O
AUTORIZADO] SOLICITANTE -

El CONCESIONARIO [0 AUTORIZADQ] SOLICITANTE debera mantener un seguro de
Responsabilidad Civil General mediante péliza o endoso suscrito en México por los dafios y
perjuicios que pudieren ocasionar su Equipo Aprobado, sus empleados y/o contratistas por
cualquier causa, asi como cualquier cobertura adicional que ampare los dafios por la instalacién,
montaje y/o colocacién, operacion y mantenimiento de su Equipo Aprobado (y cualquier ofro que
el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE ingrese o cologue en la Infraestructura
Pasiva), asi como demés elementes derivados del Servicio de Acceso y Uso Compartido de Ia
Infraestructura Pasiva, en caso de dafio que se le originen a los bienes de TELMEX/T ELNOR, al
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“tecng . o ) :
"'\m.émuélﬂaa cualquier otro concesionario y/o a cualquier ofro tercero, incluyendo ademas la
renuncia dg sNbrogacién por parte de la aseguradora contra TELMEX/TELNOR.

%) GO S_l@ ARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE debera entregar a TELMEX/TELNOR
. grighy (@cosiafemitida por la institucion de seguros) de dicha péliza deniro de los 15 dias habiles
'r';fgggi&%%nﬁ%;a laffecha de firma del presente CONVENIO.

-pélizd de seguro de Responsabilidad Civil General debera renovarse anualmente y debera
permanecer vigente hasta la conclusion de la vigencia de la totalidad de los acuerdos que
suscriban las Partes y se hayan retirado todos los bienes del Concesionario [0 Autorizadoj de la
Infraestructura Pasiva. En el caso de que el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE
incumpla su obligacién de renovar la pdliza de seguro a su cargo de conformidad con el presente
CONVENIO, una vez vencida la garantia, TELMEX/TELNOR estara facultado (sin perjuicio de
cualquier ofro derecho bajo este Convenic) para contratar la péliza enunciada y el
CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE debera rembolsar el costo de la misma en
un plazo no mayor a 30 dias contados a partir de que el TELMEX/TELNOR reciba las facturas
correspondientes que amparen dichos gastos.

El CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE deberan entregar a TELMEX/TELNOR
el original o copia emitida por la institucién de seguros de dicha(s) renovacidn(es) dentro de los
15 dias habiles a su otorgamiento.

Igualmente, para resarcir al CONCESIONARIO [O AUTORIZADOQ] SOLICITANTE de cualguier
dafio a su Equipo Aprobado, TELMEX/TELNOR conviene en que:

a. deberd mantener un seguro de Responsabilidad Civil General en términos
sustancialmente idénticos al seguro a cargo de! CONCESIONARIO [O AUTORIZADQ]
SOLICITANTE; ¥y

b. requerira a todo CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE con quien celebre
un Convenioc de Prestacion de Servicios para el Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva, el otorgamiento de un seguro en términos sustancialmente
idénticos a los sefialados en el numeral anterior.

Los seguros a que se refiere este CONVENIO deberan ser contratados con una institucion de
seguros debidamente autorizada por la Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico.

Cualquier siniestro que no sea cubierto por el seguro contratado o bien pagado por la aseguradora
dentro de los 20 dias habiles contados a partir de la fecha de reclamacion, sera pagado en su
totalidad por el CONCESIONARIO [O AUTORIZADQ] SOLICITANTE, quedando obligado a
mantener a TELMEX/TELNOR en todo momento libre y a salvo de cualquier reclamacion.
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OCTAVA: OBLIGACIONES A CARGO DE TELMEX/TELNOR Y EL CONCESIO
AUTORIZADO] SOLICITANTE

8.1 Cumplimiento de las obligaciones

0N

ift ¢
Para todos los efectos legales a que haya lugar, TELMEX/TELNOR y el CONCE ONME!E

ERAL DE

AUTORIZADO] SOLICITANTE reconocen que sus respectivas obligaciones relacionagZEcagacionss /

prestacién de-los SERVICIOS bajo este CONVENIO son de medio o actividad y no de ré
8.2 Licencias, Permisos y Autorizaciones
8.2.1. Licencias y Permisos a cargo de TELMEX/TELNOR

De acuerdo con el permiso solicitado TELMEX/TELNOR proveera al CONCESIONARIO [O
AUTORIZADQ] SOLICITANTE con un listado de las licencias, permisos y autorizaciones
requeridas dependiendo del servicio que se esté contratando, especificando  si
TELMEX/TELNOR ya cuenta con alguno de ellos. Ya que TELMEX/TELNOR se encontrara mejor
posicicnado para tramitar varios de ellos, debido a Ia informacién y documentacién con la que
cuenta, estos tramites seran parte de! servicio si el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADOQ]
SOLICITANTE asi lo requiere.

En los casos en que el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE deba tramitar
directamente un permiso, licencia o autorizacion, TELMEX/TELNOR dara todas las facilidades y
documentales necesarias para la pronta tramitacién de estos.

En caso de que el Sitio cuente con todos los permisos necesarios por parte de TELMEX/TELNOR
y sea clausurado por falfa de permisos para la construccion de las instalaciones del
CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE, sera obligacién de éste ilevar a cabo los
tramites y gestiones necesarios ante las autoridades correspondientes para el levantamiento de
la clausura, en el entendido de que TELMEX/TELNOR proporcionara al CONCESIONARIO o
AUTORIZADO] SOLICITANTE los documentos que éste le requiera con los cuales acredite la
legaiidad del Sitio. '

En caso de que el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE haya agotado todos los
recursos legales correspondientes para llevar a cabo el levantamiento de |a clausura, resultante
de no haber tramitado los permisos necesarios, sin tener éxito y por tal motivo se vean afectadas
terceras personas, sera obligacion del CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE
sacar en paz y a salvo a las partes afectadas, responsabilizandose de los dafios y/fo perjuicios
ocasionados. :

El CONCESIONARIQ [O AUTORIZADO] SOLICITANTE entiende y acepta que, en el caso de

que fuera emitida una orden judicial o administrativa por la cual se solicite la remocién del cable,
equipo o cualquier elemento que haya sido detallado en el anteproyecto presentado a
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ILNOR y aprobado por ésta en el Analisis de Factibilidad correspondiente del
: RIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE de la Infraestructura Pasiva o de cualquier

tgr liga a cumplir con dicha orden lo antes posible, a su costo y riesgo, por lo que se dara
{5 ; ad?a en forma anticipada e! servicio implicado sin responsabilidad alguna para

C insniokE $TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE.
Wﬂss .
8.3 _IkiCencias y Permisos a cargo del CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO]

SOLICITANTE

El CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE sera responsable de obtener y mantener
vigentes los permisl'os, licencias, autorizaciones o cualguier ofro tramite o procedimiento federal,
estatal o municipal, al que se encuentre obligado, en relacién a su cable, equipo o cualquier
elemento que haya sido detallado en el anteproyecto presentado a TELMEX/T ELNOR vy
aprobado por ésta en el Analisis de Factibilidad correspondiente, instalados en la Infraestructura
Pasiva o por cualquier otra causa que le sea imputable y que se derive del presente CONVENIO
y, en su caso, contar con copia de los mismos, los cuales estaran a disposicion de
TELMEX/TELNOR, previo requerimiento por escrito.

Correran por cuenta y cargo exclusivo del CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE,
los gastos, derechos, impuestos o cualquier otra contribucion o erogacion necesaria para la
tramitacion y obtencion de las licencias, permisos y autorizaciones necesarias, parala instalacién
y operacion del cable, equipo o cualquier elemento que haya sido detallado en el anteproyecto
presentado a TELMEX/TELNOR y aprobado por ésta en el Analisis de Factibilidad Técnica
correspondiente propiedad del CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE que se
instale ose coloque en |a Infraestructura Pasiva, asi como el pago de la totalidad de los derechos,
cargas y demas pagos requeridos por las autoridades competentes para la emision y
oforgamiento de dichas licencias, permisos y autorizaciones.

8.4 Medidas de Seguridad

Las condiciones de seguridad que TELMEX/TELNOR ofrece al CONCESIONARIO [O
AUTORIZADO] SOLICITANTE en los sitios en que se ubica la Infraestructura Pasiva son
exactamente las mismas que TELMEX/TELNOR tiene establecidas en los mismos para la

en ninglin caso y por ningln motivo sera responsable de robo, dafios, pérdidas o cualquier clase
de afectacion al cable, equipo o cualquier elemento que haya sido detallado en el anteproyecto
presentado a TELMEX/TELNOR y aprobado por ésta en el Andlisis de Factibilidad
correspondiente del CONCESIONARIO [0 AUTORIZADQ] SOLICITANTE, que no sean
imputables a TELMEX/TELNOR, incluyendo aquellos que provengan de caso fortuito o fuerza
mayor, por lo que el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE libera a
TELMEX/TELNOR desde ahora de cualquier clase de responsabilidad al respecto.
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de ellas deberd ser resuelto de mutuo acuerdo y se tomaran las acciones adecuada :
gue se repita el incidente.

: INSTI‘IUTD FEDERAL DE .
‘ TEI.ECGM INKCACIONES

8.5 Calidad de los Servicios de Telecomunicaciones

TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE reconocen ¥

manifiestan que la calidad de los servicios de telecomunicaciones que provean a sus respectivos
usuarios depende de fa calidad individual de las Redes Publicas de Telecomunicaciones de cada
una de ellas. Por tal motivo, TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTOR]ZADO]
SOLICITANTE se comprometen a dar cumplimiento a sus respectwas obligaciones en materia de
calidad conforme lo dispone la normatividad en vigor.

NOVENA. CONTINUIDAD Y SUSPENSION DE LOS SERVICIOS DE ACCESO Y USC)
COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA

9.1 Continuidad del Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva

TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE se obhgan a
realizar sus mejores esfuerzos para evitar en todo momento la interrupcion de los servicios
materia del presente CONVEN!O. Al efecto y sin perjuicio de las obligaciones a cargo de
TELMEX/TELNOR y del CONCESIONARIO [O AUTORIZADOQ] SOLICITANTE conforme a este
CONVENIO, las Partes deberan asistirse mutuamente para procurar la continuidad de los
servicios de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva, asi como de cualesquiera otro=
servicios pactados.

TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIQ [O AUTORIZADO] SOLICITANTE deberan informarse
mutuamente con cuando menos diez dias habiles de anticipacion, o antes si es razonablemente
posible, acerca de cualquier trabajo, obra o actividad que sea previsible y que pueda afectar: a)
la prestacién o recepcién continua de los servicios de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura
Pasiva; b} a la lnfraestructura Pasiva; c) vias generales de comunicacién, y d) bienes de uso
comiin, \
A dicho efecto, se identificaran las 4reas de riesgo, la naturaleza de los trabajos, obras o
actividades involucradas, el tiempo requerido para su desarrollo y conclusion total y el tlempo
estimado de interrupcion de los servicios de Acceso y Uso Compartido de infraestructura Pasiva,
asi como de cualesquiera otros servicios pactados por TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO
[O AUTORIZADO] SOLICITANTE. Si lo anterior no es posible por tratarse de trabajos de
emergencia, [as Partes acuerdan notificarse dicha circunstancia entre si tan pronto como sea
- posible. En todo caso, TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO]
SOLICITANTE haran sus mejores esfuerzos para restablecer a la brevedad Ios servicios de
Acceso y Uso Compartido de !nfraestructura Pasiva, asi como cualquier otro servicio pactado.
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@ ig 'alrrfé te, en caso de que TELMEX/TELNOR por cualquier razén tenga necesidad de
AN ofts |8 onstruir o refirar temporal o definitivamente alguno de los elementos de la

INSTITYIO

TELECOMY m§try ra Pasiva, TELMEX/TELNOR estaréa facultada para llevar a cabo dichos trabajos y el

AN

CONCEZIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE debera tomar las previsiones del caso. Lo
&rior, obligara a TELMEX/TELNOR y al CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE

a realizar las modificaciones o ajustes que se requieran en el presente CONVENIO y su Anexo.

9.2- Suspension temporal

En el supuesto de que sobreviniese un evento de caso fortuito o de fuerza mayor, o durante
periodos de emergencia, que impidan temporalmente a TELMEX/TELNOR prestar los servicios
de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva u otros servicios pactados por
TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE en los términos del
presente CONVENIO, se suspenderan los efectos del mismo (total o parcialmente), duranie el
tiempo que transcurra y hasta que se subsane y normalice la situacion que hubiese originado
dicho impedimento, por lo que TELMEX/TELNOR vy el CONCESIONARIO [© AUTORIZADQO]
SOLICITANTE acordaran las acciones y servicios extraordinarios que se requieran para
restablecer, regularizar y garantizar la continuidad de los SERVICIOS materia del presente
CONVENIO.

La Parte afectada por cualquier evento de caso fortuito ¢ de fuerza mayor, o durante periodos de
emergencia, notificara a la otra Parte dentro de las 24 horas siguientes a que tenga conocimiento
de la existencia del evento de que se trate, proporcionando detalles sobre el mismo. De igual
forma debera enviar una copia de!l informe aludido al Instituto.

En su caso, se podra dar por terminado el CONVENIO respecto de los servicios implicados en
dicho evento, sin responsabilidad alguna para TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [C
AUTORIZADO] SOLICITANTE cuando el evento de caso fortuito o fuerza mayor, o el periodo de
emergencia, no permita la operacion de los equipos o cualquier elemento que haya sido detallado
en el anteproyecto presentado a TELMEX/TELNOR y aprobado por ésta en el Analisis de
Factibilidad del CONCESIONARIO [C AUTORIZADO] SOLICITANTE por un plazo mayor a 30
dias y siempre y cuando TELMEX/TELNOR no esté en posibilidad de proveer al
CONCESIONARIO [0 AUTORIZADOQ] SOLICITANTE una solucion temporal o definitiva en un
plazo no mayor a 15 dias para el primer supuesto o cuatro meses en el caso del segundo.

En tal supuesto, TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE
informaran al Instituto lo conducente hasta en tanto la situacién que dio origen a la afectacion de -
que se irate, sea superada y se reestablezcan los servicios de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva y cualesquiera otros servicios convenidos. E! procedimiento para resolver
la situacién se realizard en forma no discriminatoria sin dar prioridad a las instalaciones de
TELMEX/TELNOR y buscando soluciones alternativas para restablecer los servicios de acuerdo
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TELMEX/TELNOR, asf como la solucién y/o alternativa para la continuidad en ef se mxo"@ f 't
En tales casos, el CONCESIONARIO [O AUTORIZADQ] SOLICITANTE aggg@,mc;;!mm DE
TELMEX/TELNOR: las contraprestaciones correspondientes a los Servicios efech SRABRICACIONES
prestados y hasta el memento en que hubiesen sido suspendidos. - .

La imposibilidad de TELMEX/TELNOR para prestar ios servicios de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva o cualesquiera otros pactados en los términos del presente CONVENIO,
debido a intervencion gubernamental o vecinal, incluyendo clausura del Sitio, ocasionara que se
suspendan los efectos del presente CONVENIO, respecto de los servicios implicados en dicho
evento.

Tratandose de clausuras:

(i) Si se debe a causas atribuibles a TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O
AUTORIZADO] SOLICITANTE se ve afectado en la construccién, instalacion, operacién
y/o mantenimiento de los equipos, cables o cualquier elemento gue haya sido detallado
en el anteproyecto presentado a TELMEX/TELNOR y aprobado por ésta en el Analisis de
Factibilidad, o en el acceso a la Infraestructura Pasiva, el CONCESIONARIO [©
AUTORIZADO] SOLICITANTE no estara obligado a cubrir el pago de la contraprestacidn
correspondiente, en tanto no cese dicha clausura, siempre y cuando esta clausura
provoque que la Infraestructura Pasiva deje de operar y que TELMEX/TELNOR se vea
impedida para proveer al CONCESIONARIC [O AUTORIZADO] SOLICITANTE oftra
alternativa temporal de Infraestructura Pasiva, siendo responsabilidad de
TELMEX/TELNOR la realizacion de los tramites y gestiones necesarios ante las
autoridades correspondientes para obtener el cese de la clausura.

En caso de que la clausura sea permanente y atribuible a TELMEX/TELNOR, y si
TELMEX/TELNOR no esta en posibilidad de ofrecer una alternativa viable en un plazo no
mayor a 15 dias, tanto TELMEX/TELNOR como el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO]
SOLICITANTE tendran ef derecho de dar por terminado el servicio respectivo. En esta
situacién, TELMEX/TELNOR debers extender la misma solucién al CONCESIONARIO [O
AUTOTIZADOQ] SOLICITANTE que utilice para mantener la continuidad del servicio de sus
propias operaciones.

| Tratandose de clausuras permanentes y atribuibles a TELMEX/TELNOR, no podra cobrar

un costo adicional al CONCESIONARIO [0 AUTORIZADQ] SOLICITANTE por los
trabajos que sean necesarios para restablecer y mantener la continuidad de los servicios.
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s yMmites y gestiones necesarios ante las autoridades correspondientes para llevar a
abo/k! cese de la clausura, con la cooperacién razonable de TELMEX/TELNOR.

a@: er otra manera, el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE realizara
INSHIUTO FEDERAL%

TELECOMUNICACIONES

n caso de que la clausura sea permanente y por causas atribuibles al CONCESICNARIO
[0 AUTORIZADO] SOLICITANTE, TELMEX/TELNOR tendra el derecho de dar por
'terminado el o los servicios respectivos.

DECIMA. CESION DE DERECHOS

Salvo por mandato de ley o de autoridad administrativa o judicial competente, tanto
TELMEX/TELNOR como el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE deberan
cumplir sus obligaciones objeto del presente CONVENIO por si mismas y, en consecuencia, los
derechos y obligaciones derivados del mismo en ningln caso podréan ser cedidos, gravados o
transmitidos en forma alguna sin la autorizacion previa por escrito de la otra parte, autorizacion
que no sera negada sin razén justificada.

Sin embargo, las Partes acuerdan que las cuentas por cobrar al CONCESIONARIO [O
AUTORIZADO] SOLICITANTE y en favor de TELMEX/TELNOR, presentes o futuras, podréan ser
cedidas por cualquier medio legal a instituciones de crédito, fideicomisos u organizaciones
auxiliares de crédito, o cualquier otra persona o vehiculo, tanto nacionales como extranjeras.
Queda exceptuada de lo previsto en esta Clausula la cesion fotal o parcial de los derechos y
obligaciones del presente Convenio que el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE
efectiie a sus filiales, afiliadas, subsidiarias o Controladora, la cual requerira exclusivamente
previa notificacion por escrito a TELMEX/TELNOR.

No obstante lo dispuesto en el parrafo anterior, cualquiera de las Partes podra ceder libremente
a sus filiales o subsidiarias aquella parte de la explotacién de los Servicios que le fueron
concesionados, con la sola autorizacién que al efecto expida el Instituto, siempre que continue
obligada la parte cedente conforme a este Convenio, salvo consentimiento expreso de la ofra
Parte. '

Las Partes establecen que cualquier cesion y/o transferencia realizada por cualquiera de ellas en
contravencion a los términos del presente Convenio constituird incumplimiento def mismo. La
Parte que incumpla debera responder, mantener en paz y a salvo e indemnizar de los gastos
razonables a la otra Parte de cualquier reclamo o responsabilidad en que pudieren incurrir como
consecuencia de la cesién realizada en contravencion a lo dispuesto en el presente Convenio.
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similares. ‘

TELMEX/TELNOR tampoco sera responsable por causas que no le sean imputables, las que, de
manera enunciativa més no limitativa, pueden consistir en: retrasos por permisos de trabajos en
vias publicas (municipales, estatales o federales), cortes de fibra éptica ocasionados por
vandalismo o un tercero y plantones en via publica.

Para la medicién del cumplimento de los plazos de entrega no se computaran los dias de retraso
atribuibles al CONCESIONARIO [0 AUTORIZADQ] SOLICITANTE del servicio respectivo, ni los
que deriven de eventos de caso fortuito o causas de fuerza mayor o ni aquellos no imputables a
TELMEX/TELNOR. Tampoco se computaran los tiempos atribuibles a las notificaciones que
TELMEX/TELNOR realice a los CONCESIONARIOS O AUTORIZADOS para que manifiesten su
interés por participar en nuevas obras civiles. :

DECIMA SEGUNDA. VIGENCIA

121 DURACION DEL CONVENIO

El presente CONVENIO estara vigente como minimo hasta el 31 de diciembre de [ 1, salvo que sea
modificado, terminado anticipadamente o rescindido conforme a lo previsto en el presente
instrumento y demas disposiciones aplicables. Sin embargo, las Partes podran acordar vigencias
superiores a este plazo minimo del CONVENIO considerando las necesidades propias de cada uno
de los servicios a prestarse al amparo de la Oferta. '

En caso de que el presente CONVENIO sea terminado o rescindido, las obligaciones de pago
liquidas y exigibles derivadas del presente CONVENIO subsistiran hasta su debido e integro
cumplimiento. De igual manera subsistiran en términos de ley aquellas obligaciones que por su
naturaleza deban permanecer vigentes atin después de ocurrida la terminacién o rescision.

No obstante, lo anterior, cada servicio objeto del presente CONVENIO tendra la vigencia mfnima
forzosa por la que cada uno de ellos fue contratado, por lo que subsistiran independientemente de
la vigencia del CONVENIO.

12.2 . TERMINACION ANTICIPADA

Cualquiera de las Partes podra dar por terminado el presente CONVENIO sin responsabilidad alguna
y sin que medie declaracién judicial o administrativa, con el Unico requisito de dar aviso por escrito
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_ en caso de ser procedente autorizara ta terminacién anticipada para la proteccion

|~g]ﬁulgs ' d| pliblico en general, de los usuarios y de los suscriptores de las Paries, cuando
FED . . . .

Tfsecpce&éﬁﬁ%ﬁgn 6 mas de las causales siguientes:

o

A Revocacion del titulo de concesién o autorizacién de cualquiera de las Partes;

B. Declaracion judicial o resolucién administrativa emitida por autoridad competente
que asi lo ordene; .

C. Novacion de los términos, condiciones, derechos y obligaciones contractuales;

D. Utilizacion los servicios de TELMEX/TELNOR con fines ilicitos;

£ Cambio radical de las condiciones econdomicas que rigen los servicios, de tal
manera que se vuelva econémicamente inviable la prestacion de los mismos;

F. Se presente un estado de excepcion como guerra, invasién, conflicto armado, por
el cual, no se puedan salvaguardar las garantias individuales.

En ningtin supuesto se deberé de contemplar como causal de terminacion anticipada la revocacion
de la Resolucién AEP. En todo caso para que la terminacion anticipada solicitada por el
CONCESIONARIO [C AUTORIZADQ] SOLICITANTE sea procedente, éste debera estar al
corriente en sus obligaciones de pago derivadas de la prestacion de los Servicios objeto del presente
CONVENIO. O

DECIMA TERCERA. RESCISION DEL CONVENIO

Si cualquiera de los eventos (“Causas de Rescision”) descritos a continuacién ocurriese, la Parte
afectada, independientemente de los remedios o cualquiera otras acciones previstos por la ley,
podra rescindir este CONVENIO sin necesidad de resolucién judicial o administrativa alguna y sin
responsabilidad frente a la otra Parte, mediante una simple notificacién por escrito con 30 dias
naturales de anticipacion a la Parte incumplida, con copia para el Instituto, adjuntando en éste
tltimo caso Ia informacion del incumplimiento correspondiente a efecto de que éste lleve a cabo
el analisis correspondiente. Una vez que el Instituto haya recibide dicho escrito, debera
pronunciarse sobre la rescisién notificada.

Las Causas de Rescisién son las siguientes:

13.1 Incumplimiento del otorgamiento, entrega y efectividad de las garantias

Si el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE no otorga y entrega a
TELMEX/TELNOR las garantias conforme a los plazos y en los términos establecidos en el
presente CONVENIO o éstas dejasen por cualiquier causa de cumplir con el objeto para el cual

fueron constituidas y, por lo tanto, no pudiesen garantizar el cumplimiento de las obligaciones que
del mismo derivan. ' ' O
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13.2  Incumplimiento de obligaciones de pago 2
2

confraprestaciones adeudadas a TELMEX/TELNOR con motivo de los servicios pYRst
amparo del presente CONVENIO.

Si el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE incumple en el pago de | a,fa@ ft

Las contraprestamones que quedaren pendientes al término del presente instrumento, d
ser cubiertas por el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE a mas tardar dentro de
los 15 dias habiles posteriores a la fecha en que surta efectos la rescision.

13.3 Conductas ilicitas

* Si TELMEX/TELNOR o el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE incurren en
alguna conducta ilicita conforme a la ley o contraria al presente CONVENIO.

13.4 Liquidacion, insolvencia o quiebra

En caso de que (a) se afecten todos o parte sustancial de Ios bienes de cualquiera de las Partes.

y/o sus Filiales como consecuencia de un evento de caso fortuito o fuerza mayor, y/o (b) se impida
a cualquiera de ellas el cumplimiento de cualquiera de sus términos y condiciones, derivados de:
(i) accién o procedimiento de insolvencia, quiebra, disolucién, cesion general de sus bienes para
beneficio de sus acreedores u otros de naturaleza analoga, y/o (ii) orden de embargo, ejecucion
o confiscacién {en tanto no sea garantizada, desechada o dejada sin efectos, dentro de los 10

(diez) dias habiles siguientes a la fecha en que surta efectos dicha orden en lo que se resuelve
de forma definitiva).

13.5 Uso distinto

En caso de que el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE: (i) no use o0 acceda a la
Infraestructura Pasiva; (ji) se retrase o acapare de manera injustificada el acceso o el uso a la
Infraestructura Pasiva, y/o (iii) acceda o use la Infraestructura Pasiva para un fin distinto a la
prestacion de los Servicios de Telecomunicaciones que tiene autorizados a sus usuarios, con
sujecion y cumpliendo en todo momento con lo previsto en las disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas aplicables a mvel federal, estatal y municipal.

13.6 Informacién falsa

La entrega de informacion falsa antes y para la celebracién del presente CONVENIQ, asi como
durante el cumplimiento de cualquiera de las obligaciones derivadas del mismo.
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',’;f;:;g;%zﬁﬁm;.c' n no sera aplicable en el caso de los supuestos sefialados en los numerales 13.3,
13.4 y 13 87de la presente Clausula, conviniendo TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O
Al 1ZADO] SOLICITANTE que en dichos supuestos bastara la notificacion de rescisién dada
en términos del primer péarrafo-de esta Clausula y que transcurra el término sefialado en dicho
primer parrafo, para que la rescision surta plenos efectos legales, sin necesidad de declaracién
judicial previa.

Las partes deberan considerar resolver de buena fe malentendidos asociados a los factores
causales de rescision especificados, mediante la notificacion por escrito con 30 dias naturales de
anticipacién a la Parte incumplida, con copia para el Instituto, adjuntando en éste Gltimo caso la
informacién del incumplimiento correspondiente a efecto de que éste lleve a cabo el andlisis
correspondiente.

DECIMA CUARTA. PERJUICIO A TERCEROS

Si con motivo de la instalacion de los cables, equipos o cualquier elemento que haya sido
detallado en el anteproyecto presentado a TELMEX/TELNOR y aprobado por ésta en el Andlisis
de Factibilidad correspondiente, el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE causara
perjuicio a terceros, y se comprueba su responsabilidad directa, éste se obliga a responder de
ello y a eximir de toda responsabilidad a TELMEX/TELNOR.

Si con motivo de la operacion de los servicios se causara perjuicio a terceros, y se comprueba la
responsabilidad directa de TELMEX/TELNOR, éste se obliga a responder de ello y a eximir de
toda responsabilidad ai CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE.

DECIMA QUINTA. RELACIONES LABORALES

TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE cuentan con su
propio personal y elementos propios suficientes para cumplir con las obligaciones de cualguier
indoie que deriven de las relaciones con sus trabajadores, en los términos del articulo 13 de la
Ley Federal del Trabajo.

Tanto TELMEX/TELNOR como el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE, como
empresarios y patrones de su propio personal, serén los Unicos responsables de las obligaciones
derivadas de sus respectivas relaciones laborales con dicho personal, obligandose a cubrir todas
y cada una de las responsabilidades en que pudieran incurrir por accidentes y/o enfermedades
profesionales, el pago de cualquier prestacion legal, convencional o acostumbrada, asi como
todas y cada una de las obligaciones que resulten a su cargo, de conformidad con las
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disposiciones contenidas en la Ley Federal del Trabajo, INFONAVIT, Instituto Mexje§ xoee?n’c‘e \

Seguro Social, leyes impositivas y demas ordenamientos y disposiciones legales en/ -i

trabajo y de seguridad social para con dicho personal, sin que exista o pueda sy q;r relacion

contractual alguna, ya sea de caracter laboral o de cualquier otra naturaleza, entre e gsér
TELMEXﬂ'ELNOR y el CONCESIONARIQO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE,

En tal sentido, tanto TELMEX/TELNOR como el CONCESIONARIO [0 AUTOJIZAM
SOLICITANTE (“Parte Causante”) convienen en responder de todas las reclamaciones (le-
respectivos trabajadores o las personas por ella contratadas presenten en contra de la otra parte
(‘Barte Perjudicada’). Para tal efecto, la Parte Causante se obliga a sacar en pazyasalvoala
Parte Perjudicada de cualquier reclamacién que pudiera derivar de sus propias relaciones de
trabajo e indemnizar a la Parte Perjudicada por cualquier cantidad que por ese motivo tenga que
pagar.

La Parte Perjudicada, tan pronto como tenga conocimiento v le sea posible, notificara por escrito
a la Parte Causante sobre la existencia de tal reclamo, accién o demanda. Por su parte, la Parte
Causante se obliga a mantener debidamente informada a la Parte Perjudicada, en todo momento,
sobre la tramitacion del litigio o transaccién. En ningln caso la Parte Perjudicada estara obligada
a otorgar poder o facultad alguna a favor de la Parte Causante o de las personas que ésta designe
para la atencion del feclamo, accion o demanda.

En caso de que alguna de las Partes, dentro de algun procedimiento de huelga, reciba un aviso
de suspensién de labores en los términos de la Fraccién | del Articulo 920 de la Ley Federal del
Trabajo, debera dar aviso de dicha circunstancia a la otra Parte, al dia siguiente de su recibo, es
decir, con diez dias de anticipacién a la fecha sefalada para suspender el ftrabajo.
TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE acordaran en ese
caso las medidas que le permitan a la Parte que reciba un aviso de suspension continuar en el
cumplimiento de sus obligaciones derivadas de este CONVENIQ, En caso de suspension de los
servicios como consecuencia de una huelga, ni TELMEX/TELNOR ni el CONCESIONARIO [©
AUTORIZADO] SOLICITANTE tendran el derecho de presentar reclamacién alguna a la ofra
como consecuencia de dicha suspension.

El CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE es una entidad juridica econémica
independiente de TELMEX/TELNOR por lo que nada de lo establecido en el presente CONVENIO
se entendera como una asociacién, alianza o sociedad entre ambos concesionarios.

En el caso de que TELMEX/TELNOR o el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE
contraten o subcontraten con terceros una o mas actividades derivadas de este CONVENIO,
deberan cerciorarse que esa contratacién se apegue a todos y cada uno de los términos de este
CONVENIOQ, siendo siempre dicha contratacién bajo su exclusiva responsabilidad.

Tanto TELMEX/TELNOR como el CONCESIONARIC [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE llevaran
a cabo las tareas derivadas de este CONVENIQ con sus propios medios, utilizando los servicios
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\'b‘&e ms?cb nios trabajadores o los de terceras personas libremente contratadas por ellas.
TELMEX/T Bt OR y el CONCESIONAR!O [0 AUTORIZADQ] SOLICITANTE no podran disponer
Hdores de la otra parte, para que preste servicios o ejecuten trabajos bajo su

msmBE@tMAsSE A. CONDUCTAS ILICITAS
TELECOMUNICACIONES

METELNOR y el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE acuerdan trabajar
estrechamente y en forma conjunta para combatir la comisién de conductas ilicitas por parte de
terceros en relacion con los servicios materia del presente CONVENIO.

En caso de que TELMEX/TELNOR o el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE
detecten que un tercero se encuentra haciendo uso ilegal de la Infraestructura Pasiva, se obligan
a dar aviso a la otra Parte en un plazo no mayor a cinco dias naturales contados a partir de la
fecha en que se tenga conocimiento de dicha conducta, a efecto de que se tomen las
precauciones o las acciones que correspondan.

Cuando se detecte la posible comision de actos ilicitos relacionados con la Infraestructura Pasiva,
tanto TELMEX/TELNOR como el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE
cooperaran para comprobarlos y combatirlos en el menor tiempo posible.

Por otra parte, el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE se obliga a no incurrir en
ninguna conducta o actividad ilicita o con el objeto de evitar ei pago de cualquier contraprestacion
que se genere en favor de TELMEX/TELNOR por virtud del presente CONVENIO.

TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE reconocen la
facultad que legalmente corresponde al Instituto para realizar inspecciones y verificaciones en las
instalaciones de cualquiera de las Partes, a solicitud debidamente justificada de la otra Parte, con
el propdsito de verificar la existencia, en su caso, de conductas ilicitas o prohibidas.

DECIMA SEPTIMA. TRATO NO DISCRIMINATORIO

TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE convienen en que
deberan actuar sobre bases de trato no discriminatorio respecto de los servicios de Acceso y
Uso Compartido de Infraestructura Pasiva que provean a otros concesionarios.

En caso de que TELMEX/TELNOR haya otorgado u otorgue, ya sea por acuerdo o por resolucion
del Instituto mejores términos y condiciones a otros CONCESIONARIO [O AUTORIZADQO]
SOLICITANTE a sus propias operaciones, subsidiarias o filiales, o empresas que pertenezcan al
mismo grupo de interés econémico respecto de servicios de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva, debera hacer extensivos los mismos términos y condiciones al
CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SCLICITANTE a partir de la fecha en que éste los solicite.
A peticion del CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE, se debera celebrar el
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convenio modificatorio que establezca o incorpare las modificaciones correspondie_n o
ptazo no mayor a 15 (quince) dias habiles contados a partir de la fecha de solicitud.“," 13

DECIMA OCTAVA. DESACUERDO DE CARACTER TECNICO

Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva, TELMEX/T ELNOR el
CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE deberan apegarse al siguig

procedimiento:

a) Las Partes podran nombrar a un peritc en comin de mutuo acuerdo, para lo cual no
podran excederse mas de cinco dias habiles, salvo que ambas consientan un plazo
mayor.

b) La designacién de peritos de manera individual no podra exceder de cinco dias habiles.

¢) En caso de que las Partes acuerden la designacion de peritos de forma individual, el
tiempo requerido por los peritos para emitir su dictamen sera de 20 dias habiles.

d) Una vez emitido el dictamen correspondiente, las Partes tendran a lo sumo dos dias
habiles para presentar formalmente Ia informacion al Instituto.

DECIMA NOVENA. DESACUERDOS

En caso de existir desacuerdo conforme a lo previsto en la Medidas Sexagésima y Sexagésima
Segunda del Anexo 2 de las Medidas Fijas, TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O
AUTORIZADO] SOLICITANTE se someteran al procedimiento establecido en el articulo 129 de
la LFTR.

VIGESIMA. OBLIGACIONES FISCALES

TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE estan de acuerdo
en cumplir con las obligaciones fiscales establecidas a su cargo por la legislacion fiscal vigente.

VIGESIMA PRIMERA. ACUERDO INTEGRAL

El presente CONVENIO, incluyendo su Anexo, asi como cualquier documento que deba ser
otorgado o entregado de acuerdo con o que aqui se establece, constituye el acuerdo integral
entre TELMEX/TELNOR y EL CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE, y deja sin
efecto toda negociacion previa, declaracion y acuerdo, ya sea verbal o escrito, en lo que se
oponga al presente CONVENIOQ. :

- VIGESIMA SEGUNDA. DOMICILIO DE LAS PARTES

TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE convienen que
cualesquier solicitud o notificacion deberan hacerla de forma escrita o a través de cualquier otfro
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&5 Ixénico, de cémputo o telecomunicacion aceptado por las Partes del cual guede
%% su realizacion con acuse de recibo. Para tal efecto TELMEX/TELNOR y el
ONCESIONARIO [0 AUTORIZADQ] SOLICITANTE sefialan como sus domicilios los

K Oire -

T: . X
A\ HECOBIISIIN MAYORISTA: Parque Via No. 190 Piso 9
Colonia Cuauhtémoc, CDMX
C.P. 06599

CONCESIONARIO SOLICITANTE: XXOCGKHOOOOCOKXX XXX XXX
PO 0S40 000000090000 004
KOOKKKXHKIOKHK KKK KKK
Direccion de correo electrénico para facturas:

En caso de que TELMEX/TELNOR o ef CONCESIONARIO [0 AUTORIZADQ] SOLICITANTE
cambien de domicilio, deberan notificarlo a la ofra parte con cuando menos 15 dias habiles de
anticipacion a la fecha en que ocurra tal evento, de lo contrario se enfendera que los avisos,
notificaciones o comunicaciones que conforme a este CONVENIO deban darse, surtiran efectos
legales en el Gltimo domicilio asi informado a la otra parte.

VIGESIMA TERCERA. ARREGLO AMISTOSO DE DIFERENCIAS

Las Partes expresan su firme conviccion que, de toda buena fe, en caso de preseniarse
diferencias o disputas por virtud de la interpretacién y cumplimiento del presente Convenio o de
sus Anexos, y para cualquier aspecto técnico, administrativo, de determinaciéon de costos,
contraprestaciones y otros que requieran capacidad técnica especifica, trataran de resolverlas
entre ellos en forma amistosa en un plazo de 30 (treinta) dias naturales contados a partir de que-
los solicite e] CONCESIONAR!IO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE, y al efecto, seguiran un
proceso de consulta mutua a efecto de evitar controversias, incluyendo, si las Partes lo
consideran necesario, consultas a expertos o autoridades sin que esto implique renuncia a los
derechos que tengan. Lo anterior con independencia de la posibilidad que tienen los
concesionarios de solicitar en cualquier momento dentro del plazo antes mencionado, la
intervencion del Instituto en caso de existir términos y condiciones no convenidas entre las partes.

Se considerara que los intentos para lograr una solucién amistosa de comun acuerdo no han sido
satisfactorios, cuando en cualquier tiempo y estado del procedimiento una de las Partes notifique
por escrito, sin ningln otro requisito, a la otra dicha circunstancia, en cuyo caso, las Partes podran
ejercer sus derechos como proceda conforme a la ley.

VIGESIMA CUARTA. JURISDICCION APLICABLE

Para la interpretacion y cumplimiento del CONVENIO, TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO
[O AUTORIZADO] SOLICITANTE se someten expresamente a las leyes aplicables y a los
tribunales federales competentes de la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero
gue pudiere corresponderles en razén de su domicilio presente o futuro o por cualguier otra causa.
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VIGESIMA QUINTA. CONDICION SUSPENSIVA (‘a

o
ouad

TQCn[ce
' expresamente que el presente CONVENIO y sus efectos se encuentran sujetos al cumd f t
la condicion suspensiva consistente en que el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SCUICIT, Eil
constituya a favor de la TELMEX/TELNOR la garantia a la que se hace referencia e\ plosihteia 2¢
CONVENIO, en el entendido de que TELMEX/TELNOR no estara cbligada a pr sfar al
CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE los SERVICIOS en tanto dicha garantia no
esté plenamente constituida a satisfaccion de TELMEX/TELNOR de acuerdo con lo establecido en
la clausula aplicable. En todo caso, la garantia debera quedar constituida a mas tardar dentro de los

siguientes 30 (treinta) dias habiles siguientes a la firma del presente CONVENIO.

l.a TELMEX/TELNOR vy el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANT“aC@;

VIGESIMA SEXTA. SUSPENSION DE MEDIDAS DE PREPONDERANCIA

* En el momento en el que el Instituto notifique a la TELMEX/TELNOR que ha dejado de ser Agente
Econémico Preponderante en telecomunicaciones y por ende le han dejado de aplicar las Medidas
de Preponderancia a que se refiere la Resolucién P/IFT/EXT/060314/76 de fecha 6 de marzo de
2014, Ia Resolucién P/IFT/270217/119 del 27 de febrero de 2017 y la Resolucién P/IFT/021220/488
del 2 de diciembre de 2020 y/o las que las sustituyan, por haber obtenido TELMEX/TELNOR
resolucion favorable en los Juicios promovidos en contra de la Resolucion citada, en la que se

O declare la nulidad o ilegalidad de ésta o por que el Instituto asi lo determine, TELMEX/TELNOR y el
CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO] SOLICITANTE se obligan a negociar de buena fe, con
independencia de las acciones que el Instituto pueda ejercer en el marco de sus facultades de
acuerdo con la normatividad wgente durante un periodo de 120 dias naturales los nuevos términos
y condiciones aplicables a los SERVICIOS objeto del presente CONVENIO que reflejen la nueva
situacion juridica aplicable a dichos SERVICIOS, plazo durante el cual permaneceran vigentes las
Ultimas tarifas, términos y condiciones suscritos entre las Partes.

Leido que fue el presente CONVENIO y enteradas las Partes de su contenido y alcance, los
representantes debidamente facultados de TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O
AUTORIZADO] SCLICITANTE lo firman por duplicado en la Ciudad de México, el dia XX de
XXXAXXXXXX de 2024.

TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE

C.V. : XXX
[TELEFONOS DEL NOROESTE,
S.A.DEC.V,]
O XIKHOHKIHKKHKXK XX KIXKXKXKK SOOI
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ANEXO A

TARIFAS

(Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres y Servicio de Uso
Compartido de Sitios, Predios y Espacios Fisicos)
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ANEXO A “TARIFAS” DEL CONVENIO DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA E @EQB“'CQ
Y USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA QUE CELEBRAN POR Wi§& PARTE

TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V. (EN LO SUCESIVO TELMEX) [0 TELERDPNOS DEL
NOROESTE, S.A. DE C.V. (EN LO SUCESIVO TELNOR”)], REPRESENTADA EN &5 T
POR EL LICENCIADO XXXXXXXXXXXXXXX, Y POR LA OTRA \ -
XXXOOOKXXXXXXXXXX (EN LO SUCESIVO EL “CONCESIONARIO [0 A ORIZA
SOLICITANTE”), REPRESENTADA EN ESTE ACTO \  BY
XXOOOOOXKXXIOOOKKXKXXK. '

En este anexo se detallan los precios y condiciones de facturacion para los Servicios de
Comparticién de Infraestructura Pasiva. '

1. Por el acceso y uso de Espacio Aprobado en Torre

s Estructura situada en una azotea

La tarifa mensual por el uso de Espacio Aprobado en Torre de 8.5 metros cuadrados (m?) y una
franja de 4 metros lineales (ml): independientemente de sus dimensiones, de acuerdo con las
caracteristicas de las torres instaladas en azoteas se describe a continuacion;

19,268.6943
Torre Autosoportada MXN/Mes . | 21,492.40887"

A través de la tarifa mensual por el acceso y uso de Espacio Aprobado en Torre en una estructura
situada en una azotea, el Concesicnario [o Autorizado] Solicitante podra solicitar el uso
discontinuo del espacio en ia torre (necesidades que deberan estar reflejadas en la “1.- Solicitud
de Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres” y en el "9, Formato de Anteproyecto” que
forman parte integral del Anexo 1 indicando cual seria el centro de radiacion principal y
secundario) a través de su divisién en hasta un maximo de dos componentes, siempre y cuando:
1) la suma del uso del espacio en ambas componentes no exceda de 8.5 m2y 4 ml, 2) el
Concesionario [o Autorizado] Solicitante haga uso de al menos una de los componentes para la
colocacién de equipos, y 3) no existiran ajustes de niveles tarifarios derivados del uso parcial del
espacio de 85 m2 y 4 ml, a través de la divisién en las componentes en cuestiéon.
TELMEX/TELNOR en su respuesta a la Solicitud de Factibilidad indicara sobre la posibilidad del
uso discontinuo de la franja y en caso de determinar que no es posible sdlo presentara el resultado
de Factibilidad sobre una franja de 4 ml con referencia al centro de radiacion principal.

En caso de que TELMEX/TELNOR permita hacer uso de franjas discontinuas y que se pudiera
hacer uso de la segunda componente de manera posterior, si.ofro Concesionario [0 Auterizado]
Solicitante solicita el Servicio de Acceso y Uso Compartido en la torre en cuestién,
TELMEX/TELNNOR notificara al primero para que decida ocupar a la brevedad el espacio
correspondiente en la torre o en su defecto manifieste que no cuenta con interés (el Concesionario
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[o Auto Solicitante contara con un plazo de diez dias habiles para ocupar el sitio conforme
de ocupacién original), teniendo claro que de no ocupar el espacio se le podra dar
cCceso a otr ncesionario [o Autorizado] sin que existan ajustes de niveles tarifarios derivados

iﬂmaﬂ! el espacio.

;cléaﬁglgnlém to, cualquier excedente de los 8.5 m? o de la franja de !os 4 ml, sera pagado de
acuerdo corf la cantidad que resulte de multiplicar el Area de antena en m2, por la Altura del centro
acion (NCR) que es la distancia de! punto medio de la antena al suelo en metros, por la
cantidad de: :

Factor de cobro M.N./m3 ‘ 99.0754 68.7809

Para ello, se seguira el siguiente procedimiento de calculo de acuerdo con el tipo de estructura
que corresponda:

Costo Adicional = Area de Antena m? * Altura NCR en metros * Factor de cobro
» Estructura situada al nivel del suelo
La tarifa mensual por el uso de Espacio Aprobado en Torre de 8.5 metros cuadrados (m?) y una

franja de 4 metros lineales {ml); independientemente de sus dimensiones, de acuerdo con las
caracterlst[cas de las torres no instaladas en azoteas se describe a continuacion:

Torre Arriostrada MXN / Mes 19,853.4544

Torre Autosoportada _';_' .

A través de la tarifa mensual por el uso de Espacio Aprobado en Torre, el Concesionario [0
Autorizado] Solicitante podra solicitar el uso discontinuo del espacio en |a torre (necesidades que
deberan estar reflejadas en la Solicitud de Factibilidad y de colocacién indicando cuél seria el
centro de radiacion principal y secundario) a través de su divisién en hasta un méximo de dos
componentes, siempre y cuando: 1) la suma del uso del espacio en ambas componentes no
exceda de 8.5 m2 y 4 mi, 2) el Concesionario [o Autorizado] Solicitante haga uso de al menos una
de los componentes para la colocacion de equipos, y 3) no existiran ajustes de niveles tarifarios
derivados del uso parcial del espacio de 8.5 m2y 4 ml, a través de la divisién en las componentes

en cuestion. TELMEX/TELNOR en su respuesta a la Solicitud de Factibilidad indicara sobre la’

posibilidad del uso discontinuo de la franja y en caso de determinar que no es posible sélo
presentara el resultado de Factibilidad sobre una franja de 4 ml con referencia al centro de
radiacion principal.
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En caso de que TELMEX/TELNOR permita hacer uso de franjas discontinuas y que 5é iera ‘9-=Q.
hacer uso de la segunda componente de manera posterior, si otro Concesionario [o - itorlzado] ‘?fo
Solicitante solicita el Servicio de Acceso y Uso Compartido en la torre g Ocu i Y
TELMEX/TELNOR notificara al primero para que decida ocupar a la brevedad (el % 3ft g
correspondiente en la torre o en su defecto manifieste que no cuenta con interés (el Cdpcesidari

[0 Autorizado] Solicitante contara con un plazo de diez dias habiles para ocupar el sitio,cqiifbh Q;gf;,gg'
a la solicitud de ocupacion original), teniendo claro que de no ocupar el espacio se le pddra dar
acceso a otro Concesionario [o Autorizado] sin que existan ajustes de niveles tarifarios derivads

del uso parcial del espacio.

En complemento, cualquier excedente de los 8.5 m? o de a franja de los 4 ml, sera pagado de
acuerdo con la cantidad que resulte de multiplicar el Area de antena en m2, por la Altura del centro
de radiacién (NCR) que es la distancia del punto medio de la antena al suelo en metros, por la
cantidad de;

Factor de cpbro M.N./m?3 67.4353 79.7376

Para ello, se seguira el siguiente procedimiento de caiculo de acuerdo con el tipo de estructura
gue corresponda:

Costo Adicional = Area de Antena m2 * Altura NCR en metros * Factor de cobro
¢ Por el acceso y uso de Espacio Aprobado en Piso

La tarifa por el acceso y uso de Espacio Aprobade en Piso en e! cual el Agente Econdmico
Preponderante tenga propiedad, o aquella por cuya propiedad sean causahabientes o cesionarios
de sus derechos o que resulten de reestructuras corporativas o modificaciones accionarias
derivadas de concentraciones de cualquier tipo a agentes vinculados con el Agente Econémico
Preponderante, se seguira el siguiente esquema de cobro:

19,066.8651

Tarifa por uso de 8.6 metros cuadrados de espacio horizontal, incluyendo el uso de espacios comunes y compartidos.

Los valores y el indice de marginacidn corresponden al elaborado por el Consejo Nacicnal de Poblacién (CONAPO) a nive! localidad, El detalle
metodalégico y referancia pueden consultarse en la siguiente liga electrénica: htips:/www.gob.mxiconapo/documentosfindices-de  marginacion-
2020-284372 -
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oé?}?\dio Medio MXN / Mes 3,796.5346 4,294.5804 5,321.6223
TWed@%eo | Al | WKNWes | beastiy | 58487056 | 67509340

@ 1 ft B:c Muy alto MXN / Mes 787.7784 1,080.8243 | 1,750.9346

*NS"'l%'I‘EGtFai art en caso de que se requiera espacio adicional al considerado en la contraprestacion
TELECQMUNICACIQ

anteriorm e descrita, tendra aplicacion el siguiente esquema de cobro, la cual depende
smteraffente del gasto mensual total por metro cuadrado del area residual calculada®:

2
Alto Muy bajo MX;;? ! 221.1325 289.4650 423.6996
VXN 7]
el 7 Mes T
MXN 7 m2/

Medio Mes
14 _MXN:'rn2
Bajo Muy alto MX;;: ! 7.7540 75.6667 48.1556 O

En caso de que el Agente Econémico Preponderante no sea propietario, el Concesionario [0
‘Autorizado] Solicitante debera cubrir las cantidades mensuales prorrata que resulten
dependiendo del monto que TELMEX/TELNOR deba pagar conforme a lo pactado en cada uno
de los Titulos de Ocupacion.

Las tarifas por clasificacién socioeconémica segln grado de marginacion seran aplicables al
Espacio en Piso y Espacio adicional en Piso dependiendo de [a ubicacién del emplazamiento de
conformidad con el grado del indice de Marginacién por localidad correspondiente a dicha
ubicacion determinado por la Secretaria General del Consejo Nacional de Poblacién para 2020.
El Grado de Marginacion determinado a nivel localidad para el afic 2020 (Muy Bajo, Bajo, Medio,
Alto y Muy Alto) que tienen su correspondencia en clasificaciones Alto, Medio Alto, Medio, Medio
Bajo y Bajo, respectivamente, se encuentra disponible en la siguiente direccion electrénica:
hitps://www.gob.mx/conapo/documentos/indices-de-marginacion-2020-284372. '

El 4rea residual calculada es la que se desprende de restarle al area del predio las drsas necesarias para la base de la torre, la caseta y el espacio

necesario para el Concesionario o Autorizado] Solicitante.

Los valores y el indice de marginacién corresponden al elaborado por el Gonsejo Nacional de Poblacion {CONAPQ) a nivel localidad. El detalle

metodoldgico y referencia pueden consultarse en |z siguiente liga electrénica: https:/fiwww. gob.mx/conape/documentosfindices-de marginacion- O
2020-284372
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Oftros elementos disponibles

Servicio de Aire Acondicionado {climatizacién)

¢ O

De eX|st[r Capamdad Excedente por Ia utilizacion de equos de aire acondlcmnado Ia ari g Jpara o DERAL Dt

; pmcl@slmmcuorvss

proporcional de la énergia eléctrica utilizada por los equipos de TELMEX/TELNCR para la
provisién del servicio de aire acondicionado. En este caso, el aire acondicionado necesario que
solicite el Concesionario ['o Autorizado] Solicitante al Agente Econémico Preponderante debera
considerarse en unidades medidas en BTU/h (“british thermal unit’ por hora) dependiendo de los
BTU/h asociados a cada uno de los equipos del Concesionario [o Autorizado] Solicitante.

Tarifa mensual de AC = Tarifa por tonelada de AC + Valor del uso de energia para AC
La tarifa por tonelada de AC se calcula como:

ACqelcs

T2,000BTU/R ~ $ 198466066 MN.

Tarifa por tonelada de AC =

Donde:

o  ACye cs, se refiere a la cantidad de BTU/h asociados a todos los equipos del
Concesionario [0 Autorizado] Solicitante.

o 12,000 BTU/h, refiere a una tonelada de refrigeracion en términos de BTU/h.

o $ 19,846.6066 M.N.,‘corresponde al CAPEX y OPEX mensual en pesos por
tonelada del equipo para refrigeracién.

El valor del uso de energia para AC se calcula con base en el monto de consumo mensual
eléctrico del equipo de aire acondicionado, multiplicado por la proporcién de consumo de
refrigeracion que utiliza el Concesionario [o Autorizado] Solicitante respecto a cada tonelada de
refrigeracion:

ACqelcs

Valor del uso de energia para AC = m

x CE
Donde:

CE, se refiere al costo de energia mensual por el uso del aire acondicionado.

Fuentes de Energia

De existir Capacidad Excedente y tanto permitido por la legislacion aplicable, por la utilizacion de
fuentes de energla el Concesionario [0 Autorizado] pagara a TELMEX/TELNOR !a tarifa para el
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2 C
> servicig uentes de Energia asociada a los equipos que instale el Concesionario [0 Autorizade]
Solicitante‘:% los sitios de TELMEX/TELNOR se aplicara segin la disponibilidad en cada sitio.

. Y
@ fo@ la tarifa de Fuentes de Energia se calculara dependiendo de las caracteristicas de

wstiuro (2.8 eIpacig fisicos solicitados y en funcién del consumo eléctrico necesario para el
TELECOMUGTIN AR O

) . . L Energia necesaria .4
Tarifa de alimentacidn eléctrica=

x$Costo por sitio M.N.

Energia necesaria _ .

Donde:

o Energia necesaria g4 cs, Se refiere al consumo de energia necesario para los equipos
del Concesionario [o Autorizado] Solicitante. ‘

o Energia necesaria _ .. se refiere al consumo de energia total necesaria para lo
equipos de TELMEX/TELNOR y del Concesionario [0 Autorizado] Solicitante en la sala
donde estén instalados. ‘

o $ Costo por sitio M.N., se refiere al gasto mensual en pesos para la provision del
servicio de energia. Corresponde a los costos mensuales de alimentacian eléctrica en
proporcién del uso de ductos, conductos y canalizaciones, elementos de seguridad '
(restrictores de acceso), instalaciones de equipoy alimentaciones conexas, existentes O
en el sitio. Estos rubros deben aplicarse Gnicamente en relacién a la sala donde se
instalaron los equipos.

Adicional a lo anterior, se debera cubrir el costo correspondiente al consumo efectivamente
realizado.

2. Servicio de Uso de Espacios Fisicos

La contraprestacién mensual por el uso del espacio dependera del trabajo ejecutivo y la zona del
sitio, predio o espacio fisico solicitado y servicios auxiliares necesarios. Asimismo, se indicara la
cuota de mantenimiento asociada al servicio. ‘

La cuota de mantenimiento inciuye el pago de los siguientes servicios vigilancia, limpieza de areas
comunes, iluminacién de areas comunes, contratos de mantenimiento de equipos (elevadores,
bombeo, alarmas contra incendio, control, alarmas de seguridad, planta de emergencia comun,
subestaciones, entre otros), seguros del edificio.

O
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3. Actividades de Apoyo

a. Visitas Técnicas.

Existen dos tipos de visita que podré solicitar el Concesicnario [o Autorizado] Solicit _

casos en que la Visita Técnica no corra a cargo de TELMEX/TELNOR por haber i en;tsiﬂlggdomml bE
informacion incompleta o incorrecta dentro del SEG, el cobro dependera de las actividddes qﬂ%"c‘c“’“‘s-
se deban realizar para cada uno, dependiendo de la solicitud del Concesionario fo Autori
Sqolicitante.

= Qif

*Solo para el servicio de sitios, predios y espacios fisicos la unidad base para el cobro
- es: Periodo de 8 horas.

Cobro dnico = unidad base * nimero total de dias de visita

Q b. Andlisis de Factibilidad

El Anélisis de Factibilidad consiste en la evaluacion del anteproyecto o solicitud de Compairticion
de Infraestructura Pasiva presentado por el Concesionario [o Autorizado] Solicitante. El Analisis
de Factibilidad puede ser de la siguiente manera:

Renta de Predios 81,473.5088 por Servicio

En el anteproyecto, el Concesionario [o Autorizado] Solicitante debera presentar las
caracteristicas de los-equipos, cables o elementos de red que desea instalar. El Anélisis de
Factibilidad permite detectar qué elementos de Infraestructura Pasiva requeriran
acondicionamiento, para que el Concesionario [0 Autorizado] Solicitante pueda colocar los
elementos presentados en el anteproyecto Y €n su ¢aso sepa gue puede haber un costo adicional
a la tarifa por trabajos especiales.

El cobro por el concepto del Analisis de Factibilidad dependera del tipo de analisis solicitado. En
() el caso de Tormes, el andlisis incluye tanto la revisi6n del anteproyecto del Concesionario [o

Péagina8de 9



o] Solicitante como del andlisis de frecuencias para no interferencias que presente el
io y la capacidad de cargadela Torre

"
'.?.‘ .
& | Verificacion
=] .
O
msmuro ms oncesionario [o Autorizado] Solicitante realice la instalacion de su red sobre [a
TELEC ‘ - . . .y . ' .
o”uﬂ’ﬂﬁ ura de TELMEX/TELNOR, sera necesario realizar una verificacion de la instalacion
bjeto de verificar que se cumpla en todo momento la Normatlwdad Técnica.

La tarifa para este servicio debera estimarse mediante la siguiente ecuacion:

Cobro iinico para ! servicio de Verificacién = unidad base * nimero fotal de dias de verificacion

Verificaciéon

4, Trabajos Especiales

Los trabajos se cotizaran de manera particular y el precio variara de acuerdo a la cantidad de
elementos de infraestructura que el Concesionario [o Autorizado] Solicitante desee instalar, los
tramites adminisirativos y solicitudes de permiso necesarias, asi como los analisis de factibilidad
correspondientes y la gestién administrativa de los trabajos. (j

5. Generales

Visita Técnica en falso

TELMEX/TELNOR y el CONCESIONARIO [O AUTORIZADO] SOLICITANTE estén de acuerdo y
convienen que los anteriores precios y tarlfas estaran en vigor a partir de la firma del presente
Anexo.

El presente Anexo se firma por triplicado por los representantes facultados de las partes, en la
Ciudad de México, el 31 de diciembre de 2024,

TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE CONCESIONARIO [0 AUTORIZADO]

C.V./TELEFONOS DEL NOROTESTE, SOLICITANTE
S.A.DEC.V.
XXX XOOOOOBCCOOOCOOXKXXXXX

O
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INSITUIO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

ANEXO 6

PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION,
MODIFICACION Y BAJA DE SERVICIOS DE ACCESO Y
USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA

(Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres y Servicio de Uso
Compartido de Sitios, Predios y Espacios Fisicos)
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. En este An X4 se describen los procedimientos a seguir para la contratacion, modificacion y baia
@iif ffeg tes servicios de acceso y uso de infraestructura, asi como los plazos para la
. refligagon

las actividades contempladas en cada etapa de los Procedimientos.

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES -

. Queda esfablecido que los presentes Procedimientos y todas las acciones realizadas para la
%5i6n de los servicios se deberan realizar y registrar a fravés del SEG de tal manera que la
informacion que se genere deberé quedar ahi integrada para conservar actualizado el sistema.

Los indicadores de nivel de servicio asociados al cumplimiento de los presentes Procedimientos
se encuentran detallados en el Anexo 4 “Parametros e Indicadores de los Niveles de Calidad y
Penas Convencionales” de la presente Oferta.

Telmex y Telnor y el Concesionario Solicitante o Autorizado Solicitante (En lo sucesivo “CS o
AS™), en adelante CS o AS de manera indistinta, en singular o plural) reconocen y aceptan que
solo podran cohabitar el nimero de elementos (cables de red, equipo y materiales, de forma
enunciativa mas no limitativa) presentados a y autorizados por Telmex y Telnor en el
Anteproyecto del CS o AS, de acuerdo al tipo de instalacion.

El CS o AS debera contemplar las medidas para preservar la integridad fisica de la infraestructura
pasiva, asi como del funcionamiento del servicio de acceso y uso compartido.

En caso de que Telmex y Telnor verifiquen la existencia de un elemento adicional, solicitard por
_escrito al CS o AS su retiro, el cual debera llevarse a cabo dentro de los siguientes 5 (cinco) dias
habiles contados a partir de la solicitud.

El CS o AS sera responsable de los dafios y perjuicios causados a Telmexy Telnory a terceros
con motivo del retiro de los elementos excedentes.

Si el CS o AS no lleva a cabo el retiro de su infraestructura dentro del plazo fijado, Telmex y
Telnor, sin responsabilidad alguna de su parte, pedra retirar dicha infraestructura (cable de red,
equipo y materiales, de forma enunciativa mas no limitativa), confinandola en sus almacenes,
repercutiendo el costo al CS o AS, quien debera reembolsar a Telmex 'y Telnor dicho costo dentro
de los 5 (cinco) dias habiles siguientes al retiro de la infraestructura.

El CS o AS debera realizar la desinstatacién de infraestructura de acuerdo con lo sefialado en el
Anexo 2: Normas Técnicas que resulte aplicable para los servicios que se describen en la Oferta

de Referencia dejando la infraestructura libre y sin desperdicios.

El procedimiento para la notificacion de fallas y gestion de incidencias, asi como el procedimiento
para accesos a la Infraestructura compartida se establecen en el Anexo 3 de la Oferta.
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Telmex y Telnor en todo tiempo podran verificar el uso de los Servicios de Acce%{)@Uso ‘9‘0

Compartido de Infraestructura Pasiva contratados por los CS o AS, con el fin de s; ,\;é‘guardar @fo

dicha infraestructura. é‘,’ -
*Oijft -

Il. Caracteristicas del Anteproyecto

INSTITUIO FEDERAL DE
TELECOMUN!CACIONE_S

El contenido del Anteproyecto que elabore el CS o AS debera contemplar las caracterfsticas y
especificaciones técnicas de lo que se pretende instalar conforme al Anexo 2: Normas TécnicEs;
las cuales deberan verse reflejadas en el formato 9 “Formato de Anteproyecto” indicado en el
Anexo 1: Formatos. '

Telmex y Telnor no podran requerir informacién adicional a la anterior para emitir su dictamen
sobre el Anteproyecto. Los archivos que formen parte dei Anteproyecto deberan estar en formato
digital, adicional al tipo y caracteristicas de informacién de Telmex y Telnor que son sefialadas
en la seccién V de la Oferta.

Telmex y Telnor validaran la factibilidad del Anteproyecto conforme a la normatividad sefialada
en las Normas contenidas en el Anexo 2 y no podra rechazar Anteproyectos como consecuencia

de informacién incompleta o imprecisa en el SEG.

lll. Servicios de Acceso y Uso Compartido de Torres

ll.1. Contratacién de Servicios de Acceso y Uso Compartido de Torres

Etapa 1: Consulta de informacion, envio y validacién de la solicitud

1.1 Los CS o 'AS deberan ingresar al SEG con el usuaric de administrador y contrasefia
asignados por parte de Telmex y Telnor y deberan aceptar el Acuerdo de Confidencialidad,
el cual estara visible para los CS 0 AS una vez que ingresa al sistema.

1.2 Los CS o AS deberan ingresar al modulo de consulta de informacién el cual debera
desplegar al menos la informacion sefialada en la‘seccién V de la Oferta.

1.3 Enel médulo de consulta de informacién se desplegaran los distintos elementos disponibles
los cuales deberan ser cuando menos [a informacion sefialada en la seccion V de la
presente Oferta.

14 LosCSO0AS podran realizar las consultas deseadas y seleccionar los elementos de interés,

1.5 El SEG despiegara y proporcionara la opcidn de descarga de la informacion requerida por

el CS o AS, quien podré elaborar su Anteproyecto con la informacion desplegada en el
SEG.
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Caso de presentarse alguna de estas circunstancias: fenomenos naturales como

El CS o AS presentara el formato correspondiente y, en su caso, el Anteproyecto a través
del SEG. En un plazo no mayor a un dia habil contado a partir de 1a recepcion la solicitud,
Telmex y Telnor notificaran:

1.8.1

1.8.2

1.8.3

Solicitud aceptada, en caso de que el CS o AS ingrese Unicamente el formato
correspondiente y la solicitud cumpla con los requisitos establecidos se le asignara
de forma automatica un (Namero de ldentificacion de Solicitud) NIS. Se podréa
continuar con la Etapa 2: Programacion y realizacién de Visita Técnica.

Solicitud aceptada, en caso de que el CS o AS ingrese ei formato correspendiente
y el Anteproyecto para su registro, y si la solicitud cumple con los requisitos
establecidos, se le asignara de forma automatica un NIS y se continuara a la Etapa
4 del procedimiento, comenzando a correr el plazo establecido en 4.1 en lo referente
al Analisis de Factibilidad del Anteproyecto.

Solicitud rechazada del formato correspondiente, no cumple con los requisitos por
lo que Telmex y Telnor notificaran al CS o AS a traves del SEG que ésta ha sido
rechazada y Telmex y Telnor énviaran la prevencién, de tal forma que el CS 0 AS
pueda subsanar y reenviar la solicitud en un plazo maximo de tres dias habiles junto
con el Anteproyecto.

Etapa 2: Programacion y realizacién de Visita Técnica

Una vez que el CS o AS cuenta con su NIS, Telmex y Telnor notificaran mediante el SEG
tres propuestas de programacion de fecha y hora de Visita Técnica en un plazo no mayor
a un dia habil posterior a |la aceptacion de la solicitud del CS o AS, para lo cual: '

2141

EI CS o AS acepta una de las tres propuestas de programacion de Telmex y Telnor
en un plazo maximo de dos dias habiles contados a partir de la recepcion de dichas
propuestas, indicando que opta por realizar la Visita Técnica para ratificar la
informacién registrada en el SEG, por lo cual el costo correré a su cargo, o bien, que
requiere la Visita Técnica en caso de que la informacion necesaria para elaborar el
Anteproyecto se encuentre incompleta o incorrecta en el SEG. En este dltimo caso,
Telmex y Telnor no podran cobrar la Visita Técnica y cuando se presente dicha
circunstancia, el costo de la Visita Técnica correra a cargo de Telmexy Telnor, lo
cual se debera registrar en el “Reporte de Visita Técnica”. En ambos casos, sea que
el CS o AS opte o requiera Visita Técnica, se establecen responsables para
coordinar las actividades de la Visita Técnica mediante el SEG y proceden a la
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que no exceda el plazo de 20 dias habiles contados a partir de ia notificacién
de imposibilidad o inconveniente.

En caso de que en el tfrayecto hacia la Visita Técnica alguna de las partes
presente algun inconveniente que las retrase y que por dicha situacién se
prevea gque no se llegara en el tiempo maximo de 30 minutos, que es Ia
tolerancia establecida a partir de la hora confirmada en el SEG, se debera
establecer una comunicaci6n a través de la linea indicada por Telmex y
Telnor y los CS para que los responsables de coordinar la Visita Técnica
realicen las gestiones internas necesarias para llevarla a cabo el mismo dia.

2.1.1.2 En caso de que el CS o AS notifique a Telmex y Telnor con menos de dos
dias habiles antes una imposibilidad o .inconveniente para realizar la Visita
Técnica el CS o AS seré acreedor al cargo por Visita Téchica en Falso, pero
tendra la posibilidad de reprogramar una nueva fecha.

2.1.2 En caso de que el CS o AS no se presente a una Visita Técnica. previamente
programada o reprogramada, se hara acreedor al cargo por Visita Técnica en Falso,
el cual se. establece en el Anexo A Tarifas de la presente Oferta y se dara por
concluido el procedimiento.

EI'CS o AS puede rechazar |a propuesta de programacion de Telmex y Telnor debido a que
quiere solicitar una fecha distinta a las propuestas de programacion de Telmex y Telnor. Al
respecto, podra solicitar una nueva fecha por hasta dos ocasiones adicionales.

Las partes deberan tener en consideracion gue la ejecucion de la Visita Técnica no
excedera los 20 dias habiles contados a partir de la aceptacion de la solicitud (Formato 1
y/o Formato 2 del Anexo 1). Para tal efecto, se podra presentar lo siguiente:

a. EICS o AS y Telmex y Telnor proceden a la gjecucion de la Visita
Técnica en la fecha convenida en tiempo y forma. Se continta el
procedimiento conforme al numeral 2.3

b. EICS o AS y Telmex y Telnor no convienen en fecha para la Visita
Técnica y/o se han agotado las dos oportunidades de gestion por o que
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se asume que el CS o AS ha rechazado el servicio y se concluira el

O procedimiento’.

2

& 3\
° Al conclum 5 Visita Técnica, Telmex y Telnor y el CS o AS firmaran el “Reporte de Visita
n 6) o contiene la informacién recabada de las acciones realizadas. Se acreditara

NSTTUTO f D£RA|. . aes que la informacién contenida es veraz, completa y que incluye los detfalles
TELECOMUNRBDESANES para la elaboracion del Anteproyecto por parte del CS o AS, solventando los

requerfmientos que dieron lugar a fa necesidad de la Visita Técnica, y posteriormente:

2.3.1 Telmex y Telnor digitalizan y agrega al expediente de la solicitud del CS 0 AS el
“Reporte de Visita Técnica” en un plazo no'mayor a tres dias habiles contados a partir
de la realizacién de la Visita Técnica. Dentro de este mismo plazo, Telmex y Teinor
deberan actualizar la informacién correspondiente en el SEG y registrar el resultado
de la Visita Técnica conforme a lo siguiente:

231.1 Existe capacidad excedente para brindar el servicio entre los puntos
solicitados. El1 CS o AS continGa a la Etapa 3 del procedimiento.”

2.3.1.2. No existe capacidad excedente por lo que Telmex y Telnor ofrecen la
realizacion de Trabajos Especiales para solventar la ausencia de capacidad
excedente. Previo a los Trabajos Especiales el CS o AS podra requerir el
anélisis de factibilidad. Sin menoscabo de lo anterior, el CS o AS podra
considerar no factible la opcién de Trabajos Especiales cuando la
cotizacion de los mismos exceda 40% el costo del proyecto original.

2.3.1.2.1 EI CS o AS opta por un Trabajo Especial (acondicionamiento de

infraestructura, recuperacién de espacios) para liberar .

capacidad excedente. Telmex y Telnor registraran en el SEG la
cotizacion para el CS o AS referente al programa de trabajo
necesario (que debera incluir el detalle de los trabajos a
realizar, plazos, etc.), la cual podra ser:

a) Aceptada. - EI CS o AS acepta y autoriza la cotizacion de
los Trabajos Especiales dentro de un plazo de cinco dias
habiles a partir de su notificacion a través del SEG. Telmex
y Telnor realizaran la ejecucion de los trabajos notificando
dentro de los siguientes cinco dias habiles después de la
aceptacion al CS o AS la fecha de inicio y conclusion de los
trabajos. Continlia a la Etapa 3.

b) Rechazada. - En caso de que el CS o AS no acepte la
propuesta de Trabajos Especiales después de los cinco

YEI segmmlento del procedimiento de programacitn de Visita Técnica debera estar documentado en e SEG a efecto de otorgar certeza respecto del
motivo de cierre de procedimiento v los tiempos consumidos a todas las partes.

P4gina 6 de 25

. '-\\A/



Costo del proyecto original: incluye todos los costos del proyecto recurrentes y no rectuy
durante el plazo convenido entre las partes.

concluido el procedimiento.

2.3.1.2.2 En caso de eX|st|r interferencia de frecuencias no ?g
proporcionar el servicio, se finaliza el procedlmlento

Etapa 3: Elaboracién de Anteproyecto y Programa de Trabajo

3.1

El CS o AS contarg con hasta 20 dias habiles contados a partir de Ia entrega del formato
correspondiente para someter el Anteproyecto, que debera incluir lo referido en la Seccién
Il Caracteristicas del Anteproyecto, previa.

3.1.1

En caso de ser necesario, el CS o AS podra requerir a Telmex y Telnor mediante
el SEG un plazo adicional de hasta 20 dias habiles para la elaboracion y/o entrega
del Anteproyecto, mismo que debera ser otorgado y aprobado por Telmex y Telnor
mediante el SEG de manera inmediata y empezaran a contar nuevamente los 20
dias habiles a partir de ia fecha de solicitud de dicho plazo adicional registrada en
el SEG.

En caso del que el CS o AS no presente su Anteproyecto dentro del plazo
estipulado y no solicita plazo adicional, se entendera que no requiere el servicio,
por lo que Telmex y Telnor procederan con la cancelacién de la solicitud,
facturando todas las actividades realizadas hasta ese momento.

. En caso de que el Anteproyecto fuese rechazado, en virtud de:

a) que la informacién recabada no haya sido correcta o completa por causas
imputables a Telmex y Telnor, se podran programar Visitas Técnicas sin costo para
el CS o AS y realizar las correcciones necesarias al Anteproyecto. Telmex y Telnor
no podran rechazar el Anteproyecto por informacion incompleta o imprecisa en el
SEG, o por falta de identificacion durante la Visita Técnica.

b) causas imputables al CS 0 AS, Telmex y Telnor deberén justificar y documentar
debidamente |a no aprobacion, previniendo al CS o AS, quien podré requerir Visita
Técnica con costo a su cargo o atender de otra manera la prevencion y para
someter nuevamente el Anteproyecto para aprobacién en un plazo total y definitivo
no mayor a 20 dias habiles contados a partir de la prevencion o de la Visita Técnica,
en cuyo caso continuara con la Etapa 4.

En caso de que el Anteproyecto fuese aprobado por Telmex y Telnor, el CS 0 AS
continuara con la Etapa 4.
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ElI CS oO& debera realizar su Anteproyecto y la instalacion de su red o de infraestructura de
acuerdo coa as caracteristicas y normatividad técnica para torres que se estabiecen en el Anexo
de la Ofe‘ﬁ' de Referencia.

Alisis de Factibilidad

gmex y Telnor contaran con un plazo no mayor a cinco dfas habiles a partir de que el CS
o AS entregue el Anteproyecto para vaiidar la factibilidad del anteproyecto conforme a la
normatividad sefialada en las Normas contenidas en el Anexo 2. Dentro del periodo
sefialado, Telmex y Telnor notificaran mediante el SEG al CS o AS el resultado del Analisis
de Factibilidad:

Positivo. Con el cual el CS o AS contintia en Etapa 5.

4.1.2 Negativo. Telmex y Telnor notificaran a través del SEG al CS o AS los resultados y

los motivos de no factibilidad debidamente justificados (incluyendo en caso

" necesario las disposiciones de la Normativa Técnica que se incumplirian) asi como

el Trabajo Especial a través del cual se posibilitaria, en su caso. El CS o AS podra
corregir la informacién y reenviar el Anteproyecto deniro de un plaze no mayor a
cinco dias habiles a partir de la notificacién del resultado del Anélisis de Factibilidad
que proporcionen Telmex y Telnor, o tendra la posibilidad de solicitar a Telmex y
Telnor mediante el SEG una Visita Técnica para corroborar el resultado del Analisis
de Factibilidad.

4121 El Anteproyecto reenviado solo debera atender las observaciones
notificadas de la revision por lo que Telmex y Telnor contaran con un piazo maximo
tres dias habiles para validar dicha correccion y proceder a la aprobacién del
Anteproyecto y la Etapa 5. En caso de que el resultado sea nuevamente Negativo
el CS o AS podréa corregir los sefialamientos, siendo los plazos para las partes de
tres dias habiles por cada iteracion adicional.

Cualquier comentario o ajuste al Anteproyecio o a los documentos relacionados al proyecto
debera estar plenamente justificado y hacerse a través del SEG y tanto el CS 0 AS como Telmex
y Telnor deberan mantener actualizada la documentacion.

Etapa 5: Instalacion de Infraestructura

La instalacién de infraestructura debera apegarse al Anteproyecto y al Programa de Tfabajo gue
hayan sido aprobados y que se encuentren debidamente registrados en el SEG.
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5.1 EICS o AS contara con diez dias habiles a partir de la notificacién mediante ef;
Analisis de Factibilidad para enviar tres posibles fechas de inicio y conclusian d J@§
de Instalacién de Infraestructura.

5.2 Telmex y Telnor contaran con un plazo .no mayor a tres dias habiles a parti
la propuesta por parte del CS o AS para notificar la aceptacion de una de ell

5.3 Al finalizar la instalacién el CS o AS informara a Telmex y Telnor para que realicen la
Verificacion de la Instalacion. Contintia en Etapa 6.

Etapa 6: Verificacion de Instalacién de Infraestructura

6.1. Telmex y Telnor contaran con cinco dias habiles a partir de que el CS o AS notifique que
ha concluido los trabajos de Instalacion de Infraestructura para proponer tres posibles
fechas para la realizacion de la Verificacion de Instalacién de Infraestructura
correspondiente. La aceptacion de una de las tres fechas propuestas sera aceptada por el
CS 0 AS en un plazo maximo de dos dias hébiles.

6.2 Telmex y Telnor y el CS o AS deberan realizar de manera conjunta la Verificacién de
Instalacion de Infraestructura en la fecha acordada por ambas partes. La Verificacion de la
Instalacion de Infraestructura en el sitio, determinara lo siguiente: :

6.2.1. Lainstalacion de la infraestructura del CS o AS esta de acuerdo con el Anteproyecto
y normativa. Telmex y Telnor registraran la verificacién como satisfactoria y se
firmard en sitio el formato 6 “Formato de Acuerdo de Comparticion de
Infraestructura” que se encuentra sefialado en el Anexo 1: Formatos y se continuara
con la Efapa 7.

6.2.2. En caso de que no se haya realizado conforme a io establecido en el Anteproyecto,
debera quedar claramente sefialado de tal forma que Telmex y Telnory el CS o AS
registraran en el Formato de Acuerdo de Comparticién de Infraestructura los
cambios y ajustes que deben realizar los responsables de la variacién en el
Anteproyecto (pudiendo ser el CS o AS, Telmex y Telnor o cualquier otro que
coexiste en la infraestructura) cumplir con la Verificacion. Esta actividad debera
repetirse en tanto no se logre la Verificacion satisfactoria y ta firma del formato 6
“Formato de Acuerdo de Comparticion de Infraestructura” que se encuentra
sefialado en el Anexo 1: Formatos.
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msng%e; anes DEbleldo que, mediante el envio del formato correspondiente, los CS o AS se obligan
reecsMygepaslo€ servicios devengados establecidos en las secciones “Cargos no Recurrentes” asi
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Si el CS o AS rechazara el servicio o decidiera no continuar con el procedimiento debera liquidar
el monto generado por las actividades realizadas hasta el momento en el que se informd a
Telmex y Telnor sobre el desistimiento, a menos que las actividades incurridas sean el resultado
de informacién incompleta o incorrecta en el SEG.

Il.2. Modificacién de los Servicios de Uso Compartido de Torres

EI CS o AS podra solicitar modificaciones de los proyectos huevos o en proceso, de los elementos
de 1a infraestructura de Telmex y Telnor solicitados.

Las etapas que deberan efectuarse para realizar una modificacién a un proyecto son las
siguientes:

Etapa 1: Envio y Validacién de solicitud

En el formato 1 “Solicitud de servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres” dei Anexo 1:
Formatos que estara disponible a través del SEG, el CS o AS indicara en “Tipo de movimiento”
su solicitud de modificacion.

1.1 Telmexy Telnor contaran con un plazo no mayor a un dia habil a partir de la recepcién de
1a solicitud de modificacién del Proyecto de Instalacién y procedera conforme a lo siguiente:

1.1.1. Telmex y Teinor aceptan la solicitud de modificacién en razon de que cumple con
los requisitos establecidos en el formato 1 "Solicitud de servicio de Acceso y Uso
Compartido de Torres” del Anexo 1: Formatos que estara disponible a través del
SEG.

1.1.1.1. El SEG asignara al CS o AS de forma automética un NIS que identificara
la solicitud de modificacion y continua a la Etapa 2.

1.1.2. Telmex y Telnor no aceptan la solicitud de modificacion y notificard al CS o0 AS a
través del SEG que la solicitud ha sido rechazada junto con el motivo por el cual no
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Etapa 2: Actualizacién de Anteproyecto y Programa de Trabajo

2.1

2.2. Los cambios deberan quedar registrados en el SEG.

reenviar la solicitud en un plazo méximo de tres dias habiles,

El CS o AS contara con un plazo ne mayor a 20 dias habiles a partir de que Té)m
hayan aprobado los cambios para modificar el Anteproyecto.

Etapa 3: Analisis de Factibilidad

3.1

En un plazo no mayor a cinco dias habiles, Telmex y Telnor revisan la informacién del
Anteproyecto, ésta debera ser consistente con los cambios solicitados y debera cumplir con
los requisitos establecidos y la normatividad correspondiente. Telmex y Telnor notificaran
el resultado del Analisis de Factibilidad conforme a lo sigtiiente:

3.1.1. El resultado es positivo. El CS o AS realizar4 las modificaciones, baséndose en el
‘ Programa de Trabajo.

3.1.2. El resultado es negativo. Telmex y Telnor notificarén a través del SEG al CS o AS
~ debidamente justificado el motivo del resultado (incluyendo en caso necesario las
disposiciones de la Normativa Técnica que se incumplirian) asi como el Trabajo
Especial a través del cual se posibilitaria, en su caso. El CS o AS podré corregir la
informacion y reenviar el Anteproyecto, dentro de un plazo no mayor a cinco dias
habiles contados a partir de Ia notificacién de resultado del Analisis de Factibilidad,
o tendra la posibilidad de solicitar a Telmex y Telnor mediante el SEG, una Visita
Técnica para corroborar el resultado del Anéalisis de Factibilidad. '

Cualquier comentario o ajuste al Anteproyecto o a los documentos relacionados al proyecto
deberd estar plenamente justificado y hacerse a través del SEG, y se deberd mantener

actualizada la documentacién.

Etapa 4: Instalacion de Infraestructura

4.1 EI CS o AS sdlo podra iniciar la Instalacién de Infraestructura después de que se haya

realizado el Andlisis de Factibilidad con resultado Positivo y éste haya sido notificado. La
instalacién de infraestructura debera apegarse al Anfeproyecto y al Programa de Trabajo
que hayan sido aprobados y continuara el procedimiento conforme a la Etapa 5 de la
Contratacién de Servicios de Acceso y Uso Compartido de Torres.

4.1.1. EI CS 0 AS no podra instalar su Infraestructura antes de que sea autorizado su

Anteproyecte, en caso de que Telmex y Telnor detecten la realizacién de algan
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.“61 écm'c 3 frabajo previo sin que el mismo haya sido aprobado, ejercera las acciones que
YLy aghtime conducentes.
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S s lacién el CS o AS informaré Telmex y Telnor para que realicen la Verificacion
v _
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SNerififacion de Instalacion de Infraestructura

5.1. Telmex y Telnor contaran con cinco dias habiles a partir de que el CS o AS notifique que
ha concluido los trabajos de Instalacién de Infraestructura para proponer tres posibles
fechas para la realizacion de la Verificacion de Instalacion de Infraestructura-
correspondiente. La aceptacién de una de las ires fechas propuestas sera aceptada por
el CS o AS en un plazo maximo de dos dias habiles.

52 Telmex y Telnor y el CS o AS deberan realizar de manera conjunta la Verificacion de
instalacion de Infragstructura en la fecha acordada por ambas partes. La Verificacion de
1a Instalacién de Infraestructura en el sitio, determinara lo siguiente:

52.1. Lainstalacion de la infraestructura del CS o AS esta de acuerdo a la Actualizacion
de Anteproyecto y Programa de Trabajo, y la normativa. Telmex y Telnor registraran la
verificacion como satisfactoria y se firmara en sitio el Formato de Acuerdo de Comparticion
de Infraestructura y se continuara con la Etapa 6.

522 En caso de que no se haya realizado- conforme a lo establecido en a la
Actualizacion de Anteproyecto y Programa de Trabajo, o no se hayan respetado las
normas correspondientes, debera quedar claramente sefialado de tal forma que Telmexy
Telnor y el CS o AS registraran en el Formato de Acuerdo de Comparticion de
Infraestructura los cambios y ajustes que debe hacer el CS o AS para cumplir con la
Verificacion. Esta actividad debera repetirse en tanto no se logre la Verificacion
satisfactoria conforme a lo establecido en la Actualizacién de Anteproyecto y Programa
de Trabajo, y la firma del Formato de Acuerdo de Comparticién de Infraestructura. Teimex
y Telnor procederan con la facturacion del servicio con base en el Formato de Acuerdo de
Comparticion de Infraestructura.

Etapa 6: Facturacion
Una vez concluidos los procedimientos antericres se firmara el Formato de Acuerdo de
Comparticién de Infraestructura, y Telmex y Telnor integraran el formato correspondiente firmado

en el expediente del CS o AS en el SEG. :

11.3. Baja de Servicios de Accesoy Uso Compartido de Torres

Las etapas que conforman el procedimiento para realizar la baja del servicio son las siguientes:
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Etapa 1: Envio y Validacion de solicitud
1.1 E!CS o AS presentara.la solicitud de baja en el formato correspondiente a tf

- . ®
1.2 Telmex y Telnor contaran con méximo de un dia habil a partir de ia recepcidénde | i : t

para determinar si es: INSNITUTO FEDERAL D

!ELECOMUNICACIONES

1.2.1 Aceptada, la solicitud de baja cumple con los requisitos establecidos~en.los
formatos. Se asignaré de forma automatica un NIS. EI CS o AS continua en Etapa
2.

1.2.2  Rechazada, Telmex y Telnor notificaran al CS o AS a través del SEG que la
solicitud ha sido rechazada y el motivo por el cual no se pudo procesar, el CS 0 AS
podra corregir la informacién y reenviar la solicitud.

Etapa 2: Elaboracién y Autorizacién del Programa de Trabajo

21 El CS o AS contara con maximo diez dias habiles a partir de que Telmex y Telnor hayan
aprobado la baja de los servicios para elaborar e] Programa de Trabajo detallando la fecha
de inicio y fin del retiro de su infragstructura, adjuntando la documentacién correspondiente,

2.2 Teimex y Telnor contardn con maximo cinco dias habiles a partir de que el CS o AS
entregue el Programa de Trabajo vy la informacién relativa a baja de los servicios para
validarlo. Verificara si este cumple con los requisitos minimos de acuerdo a los formatos
correspondientes y determinaré io siguiente: _

2.2.1 Programa de Trabajo Positivo. Telmex y Telnor notificaran a través del SEG al CS
0 AS que puede comenzar con el retiro de su infraestructura con forme al Programa
de Trabajo.

2.2.2 Programa de Trabajo Negativo. Telmex y Telnor notificaran a través del SEG al CS
0 AS que el Programa de Trabajo no cumple con los requisitos y que ha sido
rechazado generando el informe correspondiente que indique el motivo por el cual
no se aprueba de modo que el CS o AS tenga visibilidad de las omisiones para
corregirlas. Una vez subsanada la prevencion, el CS o AS reenviara el Programa de
Trabajo para su aprobacion.

23 Cualquier comentario o ajuste al Programa de Trabajo debera estar plenamente justificado
y hacerse a través del SEG, el CS ¢ AS debera mantener actualizada la documentacién.

Pagina 13 de 25




) nal2ddo
“w8a2ioshanb@a . gél servicio incluye el retiro de equipo y cableado que se haya instalado,
TELECOMUNCACIRNGY ofido el proceso de facturacion de la prestacion del servicio, una vez verificada la

Etapa 4: Verificacion de Desinstalacion de Infraestructura

4.1 Telmexy Telnor contar&n con maximo cinco dias habiles a partir de que el CS o AS notifique
que ha concluido los trabajos de desinstalacion de Infraestructura para proponer la fecha y
hora para realizar la Verificacion correspondiente. EI CS o AS debera aceptaria o
rechazarla. En caso de rechazo el CS o AS podré requetir una nueva fecha. Esta actividad
podra repetirse hasta en tres ocasiones. Las fechas que Telmex y Telnor propongan no
excederan diez dias habiles contados a partir de que el CS o AS nofifique Ja conclusién, a
menos que sea por solicitud expresa del CS o AS.

42 Telmex y Telnor y el CS o AS deberan realizar de manera conjunta la Verificacién de la
desinstalacion en la fecha definida y aprobada por ambas partes. La Verificacion de la O
desinstalacion en el sitio, determinara lo siguiente:

42.1. Se retiré la infraestructura del CS o AS conforme a lo acordado en el Programa de
Trabajo, Telmex y Telnor registraran la verificacion como satisfactoria, y se concluye
con la facturacion del servicio. Telmex y Telnor deberan integrar toda ia informacién
en el expediente del CS o AS en el SEG.

422 Eiretiro de infraestructura no cumplié con lo establecido en el Programa de Trabajo,
el CS o AS realizara los cambios o ajustes que hayan sido sefialados durante la
verificacién y notificara a Telmex y Telnor que ha concluido los trabajos para realizar
nuevamente la verificacion. Esta actividad debera repetirse hasta que se satisfaga
por completo lo establecido en el Programa de Trabajo y sea validado por Telmex y
Telnor. T

IV. Servicio de Uso de Sitios, Predios vy Espacios Fisicos

IV.1. Contratacién de Servicio de Uso de Sitios, Predios vy Espacios Fisicos
, ‘

Etapa 1: Consulta de informacion, envio y validacién de la solicitud

11 Los CS o AS deberan ingresar al SEG con el usuario de administrador y contrasefa
asignados por parte de Telmex y Telnor y deberan aceptar el acuerdo de confidencialidad, .
el cual estara visible para los CS o AS una vez que ingresa al sistema. U
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1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

Los CS.o0 AS deberan ingresar al médulo de consulta de informacién el cual

desplegar al menos la informacion sefialada en la seccién V de la Oferta,

En el médulo de consulta de informacion se desplegaran los distintos elementof
los cuales deberan ser cuando menos la informacién sefialada en la sec
presente Oferta.

El SEG desplegara y proporcionara la opcion de descarga de la informacién requerida por

terés.

el C8 o AS, quien podra elaborar su Anteproyecto con la informacion desplegada en el

SEG.

En el caso de presentarse alguna de estas circunstancias: fendmenos naturales como
terremotos, inundaciones, incendios y huracanes Telmex y Telnor tendran un periodo
adicional a la actualizacién mensual de |a informacién en el SEG.

Telmex y Telnor deberan mostrar en e] SEG Ia infraestructura pasiva que esta en proceso

~de ser ocupada por otro concesionario.

El CS o AS presentara la solicitud de contratacion en el formato correspondiente v, en su
caso, el Anteproyecto a través del SEG. En un plazo no mayor a un dia habil contado a
partir de la recepcién la solicitud, Telmex y Telnor notificaran:

1.8.1

1.8.2

1.8.3

Solicitud aceptada, en caso de que el CS 0 AS ingrese (nicamente el formato, y la
solicitud cumple con los requisitos establecidos, se le asignara de forma automatica
un NIS. Se podré proceder a continuar con la Etapa 2: Programacién y realizacién
de Visita Técnica.

Solicitud aceptada, en caso de que el CS 0 AS ingrese el formato correspondiente
y el Anteproyecto para su registro, y si la solicitud cumpie con los requisitos
establecidos, se le asignara de forma automatica un NiS Yy se continuara a la Etapa
4 del procedimiento, comenzando a correr el plazo establecido en 4.1 en lo referente
al Analisis de Factibilidad del Anteproyecto. '

Solicitud rechazada si el formato correspondiente, o el Anteproyecto o ambos no
cumpien con los requisitos por lo que Telmex y Telnor notificaran al CS o AS através
del SEG que ésta ha sido rechazada.

1.8.3.1En caso de que la solicitud, o la solicitud y el registro del Anteproyecto hayan sido

rechazados, Telmex y Telnor enviaran la prevencién, de tal forma que el CS o0 AS
pueda subsanar y reenviar la solicitud en un plazo maximo de tres dias habiles.
Telmex y Telnor no podran rechazar Anteproyectos como consecuencia de
informacién incompleta o imprecisa en el SEG.
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}§ i 1.8%2En caso de que Gnicamente el Anteproyecto requiera modificaciones, el CS o AS

@ . Y ontinuara al numeral 3.1.1 de la Etapa 3.
2. -3
p aw:

= : Pr gi'amacién y realizacion de Visita Técnica
. NSTIUTOFEDERAL DE ' '
. [ELECOMUNICACIONES '
21U ez que el CS o AS cuenta con su NIS, Telmex y Telnor notificaran mediante el SEG 3
(tres) propuestas de programacion de fecha y hora de Visita Técnica en un plazo no mayor a

un dia habil posterior a la aceptacion de ia solicitud del CS o AS, para lo cual:

211 EICS0AS acepta una de las tres propuestas de programacion de Telmex y Teinor
en un plazo maximo de dos dias habiles contados a partir de la recepcion de dichas
propuestas, indicando que opta por realizar la Visita Técnica para ratificar la
informacion registrada en el SEG, porlo cual el costo correra a su cargo, o bien, gue
requiere la Visita Técnica en caso de que la informacion necesaria para elaborar el
Anteproyecto se encuentre incompleta o incorrecta en el SEG. En este dltimo caso,
Telmex y Telnor no podra cobrar la Visita Técnica y cuando se presente dicha
circunstancia, el costo de ia Visita Técnica correra a cargo de Telmex y Telnor, io
cual se debera registrar en el “Reporte de Visita Técnica”. En ambos casos, sea que
el CS o AS opte o requiera Visita Técnica, se establecen responsables para
coordinar las actividades de la Visita Técnica mediante el SEG y proceden a la
ejecucién de la Visita Técnica en tiempo y forma.- Se continda el procedimiento
conforme al numeral 2.3. ‘

2 1.1.1 En el caso de que el CS o AS, una vez confirmada la Visita Técnica presente
cualquier tipo de imposibilidad o inconveniente para realizarla, debera
notificar a Telmex y Telnor con al menos dos dias habiles de anticipacién a
la fecha sefialada para la ejecucion de la Visita Técnica, a fin de que se
reprograme la fecha a consideracién de Telmex y Telnor, tomando en cuenta
que no exceda el plazo de 20 dias habiles contados a partir de Ia notificacion
de imposibilidad o inconveniente.

En caso de que en el trayecto hacia la Visita Técnica alguna de ias partes
presente algan inconveniente que las retrase y que por dicha situacién se
prevea que no se llegara en el tiempo méaximo de 30 minutos, que es la
tolerancia establecida a partir de la hora confirmada en el SEG, se debera
establecer una comunicacion a través de la linea indicada por Telmex y
- Telnor y los CS para que los responsables de coordinar la Visita Técnica
realicen las gestiones internas necesarias para llevarla a cabo el mismo dia.

2.1.1.2 En caso de que el CS o AS notifique a Telmex y Teinor con menos de dos
dias habiles antes una imposibilidad o inconveniente para realizar la Visita
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Tecnica el CS o AS serd acreedor al cargo por Visita Técnica en Fals
tendra la posibilidad de reprogramar una nueva fecha.

2.1.2 En caso de que el CS o0 AS no se presente a una Visita Técnic
programada o reprogramada, se hara acreedor al cargo por Visita Té
el cual se establece en el Anexo A Tarifas de la presente Oferta
concluido el procedimiento.

INSTITUIO FEDERAL DE
TELECOMUNMCACIGNES

E! CS 0 AS puede rechazar la propuesta de programacion de Telmex y Telnor debi
quiere solicitar una fecha distinta a las propuestas de programacién de Telmex y Telnor. Al
respecto, podra solicitar una nueva fecha por hasta dos ocasiones adicionales.

2.2 Las partes deberdn tener en consideracion que la ejecucion de la Visita Técnica no
excedera los 20 dias habiles contados a partir de la aceptacién de la solicitud (Formato 1
y/o Formato 2 del Anexo 1). Para tal efecto, se podra presentar lo siguiente:

a. ElI CS o AS y Telmex y Telnor proceden a Ia gjecucion de la Visita
Técnica en la fecha convenida en tiempo y forma. Se continta el
procedimiento conforme al numeral 2.3. _

b. EI CS o AS y Telmex y Telnor no convienen en fecha para la Visita
Técnica y/o se han agotado las dos oportunidades de gestion por lo que
se asume que ef CS o AS ha rechazado el servicio y se concluird el
procedimiento2,

2.3 Al concluir la Visita Técnica, Telmex y Telnor y el CS o AS firmaran el “‘Reporte de Visita
Técnica” que contiene la informacién recabada de las acciones realizadas. Se acreditara
por las partes que la informacion contenida es veraz, completa y que incluye los detalles
necesarios para la elaboracién del Anteproyecto por parte del CS o AS, solventando los
requerimientos que dieron lugar a la necesidad de |a Visita Técnica, y posteriormente:

2.3.1 Telmex y Telnor digitalizan y agregan al expediente de la solicitud del CS o AS el
“Reporte de Visita Técnica’ en un plazo no mayor a tres dias habiles contados a partir
de la realizacion de la Visita Técnica. Dentro de este mismo plazo, Telmex y Telnor
deberan actualizar la informacién correspondiente en el SEG y registrar el resultado
de la Visita Técnica conforme a lo siguiente:

2.3.11 Existe capacidad excedente para brindar el servicio entre los puntos
solicitados. El CS o AS contintia a la Etapa 3 del procedimiento.

23.1.2. No existe capacidad excedente por lo que Telmex y Telnor ofrecen la
realizacioén de Trabajos Especiales para solventar la ausencia de capacidad

 El seguimiento del procedimiento de programacién de Visita Técnica debera estar décumentado en el SEG a efecto de oforgar certeza respecto del
motivo de ¢ierre de procedimiento y los tiempos consumidos a todas Jas paries. .
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2.3.1.2.1 EI CS o AS opta por un Trabajo Especial (acondicionamiento de
infraestructura, recuperacién de espacios) = para liberar
capacidad excedente. Telmex y Telnor registraran en el SEG la
cotizacion para el CS o AS referente al programa de trabajo
necesario (que deberd incluir el detalle de los trabajos a
realizar, plazos, etc.), la cual podra ser:

a) Aceptada. - EI CS o AS acepta y autoriza la cotizacion de
los Trabajos Especiales dentro de un plazo de cinco dias
habiles a partir de su notificacién a través del SEG. Telmex
y Telnor realizaran la ejecucion de los trabajos notificando

dentro de los siguientes cinco dias habiles después de la '

aceptacion al CS o AS la fecha de inicio y conclusién de los
trabajos. Contintia a la Etapa 3.

b) Rechazada. - En caso de que el CS o AS no acepte la
propuesta de Trabajos Especiales después de los cinco
dias habiles previstos, Telmex y Telnor podran dar por
concluido el procedimiento.

231.2.2 En caso de existir interferencia de frecuencias no es factible
proporcionar el servicio, se finaliza el procedimiento.

Costo del proyecto original: inciuye fodos los costos del proyecto recurrentes y no recurrentes
durante el plazo convenido entre las partes.

Etapa 3: Elaboracién de Anteproyecto y Programa de Trabajo

3.1 El1 CS o AS contara con hasta 20 dias habiles contados a partir de la entrega del formato
correspondiente para someter el Anteproyecto, que debera incluir lo referido en la Seccidn
1| Caracteristicas del Anteproyecto, previa.

3.1.1 En caso de ser necesario, el CS o AS podréa requerir a Telmex y Telnor mediante
el SEG un plazo adicional de hasta 20 dias habiles para la elaboracién y/o entrega
del Anteproyecto, mismo que debera ser otorgado y aprobado por Telmex y Telnor
mediante el SEG de manera inmediata y empezaran a contar nuevamente los 20
dias habiles a partir de la fecha de solicitud de dicho plazo adicional regisirada en
el SEG.
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3.1.2 En caso del que el CS o AS no presente su Anteproyecto dentro .‘5
estipulado y no solicita plazo adicional, se entendera que no requierg @
por lo que Telmex y Telnor procederan con la cancelacion defi@

facturando todas las actividades realizadas hasta ese momento.

TINSTITYIO FEDERAL pg

3.1.3. En caso de que el Anteproyecto fuese rechazado, en virtud de que: TELECOMUNICACIONES

a) la informacidn recabada no fue correcta o completa por causas imputables=
Teimex y Telnor, se podran programar Visitas Técnicas sin costo paraelCS o
AS y realizar las correcciones necesarias al Anteproyecto. Telmex y Telnor no
podran rechazar el Anteproyecto por informacion incompleta o imprecisa en el
SEG, o por falta de identificacion durante la Visita Técnica.

b) por causas imputables al CS o AS, Telmex y Telnor deberan justificar y
documentar debidamente la no aprobacion, previniendo al CS o AS, quien
podra requerir Visita Técnica con costo a su carge o atender de otra manerala
prevencion para someter nuevamente el Anteproyecto para aprobacién en un
plazo total y definitivo no mayor a 20 dias habiles contados a partir de la
prevencion o de la Visita Tecnica, en cuyo caso continuara con la Etapa 4.

3.1.4 En caso de que el Anteproyecto fuese aprobado por Telmex y Telnor, el CS 0 AS
continuaréa con la Etapa 4. :

El CS o AS deberj realizar su Anteproyecto y la instalacion de su red o de infraestructura de
acuerdo con las caracteristicas y normatividad técnica para Sitios, Predios y Espacios Fisicos
que se establecen en el Anexo 2 de la Oferta de Referencia. :

Etapa 4: Analisis de Factibilidad

4.1 Telmexy Telnor contaran con un plazo no mayor a cinco dias habiles a partir de que el CS
0 AS entregue el Anteproyecto para revisar que la informacion sea consistente con el SEG
0 con el Reporte de Visita Técnica y determinar si el documento cumple con los requisitos
establecidos y respeta las normas correspondientes. Dentro del periodo sefialado, Telmex
y Telnor notificaran mediante el SEG al CS o AS ol resultado del Analisis de Factibilidad:

4.1.1 Positivo. Con el cual el CS 0 AS continua en Etapa 5.

4.1.2 Negativo. Telmex y Telnor notificaran a través del SEG al CS o AS los resultados y
los motivos de no factibilidad debidamente justificados (incluyendo en caso
necesario las disposiciones de la Normativa Técnica que se incumplirian) asi como
el Trabajo Especial a través del cual se posibilitaria, en su caso. EI CS o AS podra
corregir la informacién y reenviar el Anteproyecto dentro de un plazo no mayor a
cinco dias habiles a partir de la notificacion del resultado del Analisis de Factibilidad
que proporcione Telmex y Telnor, o tendrd la posibilidad de solicitar a Telmex y
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o’ Leinor, mediante el SEG, una Visita Técnica para corroborar el resultado del Analisis
Factibilidad.

21 El Anteproyecto reenviado solo debera atender las observaciones
ificadas de la revision por lo que Telmex y Telnor contaran con un plazo maximo

' NSHIUTO [ . . . . w ‘2
N h s jres dias habiles para validar dicha correccion y proceder a la aprobacién del

Anteproyecto y la Etapa 5. En caso de que el resultado sea nuevamente Negativo
el CS o AS podra corregir los sefialamientos, siendo los plazos para las partes de
tres dias habiles por cada iteracién adicional.

Cualquier comentario o ajuste al Anteproyecto o a los documentos relacionados al ésie debera
estar plenamente justificado y hacerse a través del SEG y tanto el CS o AS como Telmex y Telnor
deberan mantener actualizada la documentacion.

Etapa 5: Instalacion de Infraestructura

La instalacion de infraestructura debera apegarse al Anteproyecto y al Programa de Trabajo que
hayan sido aprobados y que se encuentren debidamente registrados en el SEG.

5.1

5.2

5.3

E] CS o AS contara con diez dias habiles a partir de la notificacion mediante el SEG del
Analisis de Factibilidad para enviar tres posibles fechas de inicio y conclusion de los trabajos
de Instaiacién de Infraestructura.

Telmex y Telnor contaran con un plazo no mayor a tres dias habiles a partir de que recibid
la propuesta de por parte del CS o AS para notificar la aceptacion de una de ellas medianie
el SEG y dar inicio de los trabajos de Instalacion de Infraestructura del CS o AS.

Al finalizar la instalacién el CS o AS informara a Telmex y Telnor para que realice la
Verificacién de la Instalacién. Continua en Etapa 6. '

Etapa 6: Verificacion de Instalacion de Infraestructura

6.1.

6.2

Telmex y Telnor contaran con cinco dias habiles a partir de que ef CS o AS notifique que
ha concluido los trabajos de Instalacién de Infraestructura para proponer tres posibles
fechas para la realizacion de la Verificacién de Instalacion de Infraestructura
correspondiente. La aceptacién de una de las tres fechas propuestas sera aceptada por el
CS o AS en un plazo méximo de dos dias habiles.

Telmex y Telnor y el CS o AS deberan realizar de manera conjunta la Verificacion de

Instalacién de Infraestructura en la fecha acordada por ambas partes. La Verificacion de la
Instalacion de Infraestructura en el sitio, determinaré lo siguiente:
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8.2.1. La instalacién de la infraestructura del CS o AS esta de acuerdo @}ecto y %
normativa. Telmex y Telnor registraran fa verificacion como satisfactoria )gs"e firmara fQ
en sitio el Formato de Acuerdo de Comparticién de Infraestructura v ,‘eaco@ré‘ : E':E

. t 3

con |la Etapa 7. \@

‘ INSTHUIO FEDERAL DE

6.2.2. En caso de que no se haya realizado conforme a lo establecido en el proyg&rE BMpecaciones
se hayan respetado las normas correspondientes, - debera quedar claramgnte
-sefalado de tal forma que Telmex y Telnor y el CS o AS registraran en el Formato
de Acuerdo de Comparticién de Infraestructura los cambios y ajustes que debe
hacer el CS o AS para cumplir con la Verificacién. Esta actividad debera repetirse
en tanto no se logre la Verificacién satisfactoria y la firma del Formato de Acuerdo
de Comparticion de Infraestructura.

Etapa 7: Facturacion

Una vez firmado el Formato de Acuerdo de Comparticién de Infraestructura se inicia con la
facturacién del Servicic para lo cual, Telmex y Telnor integraran el Formato firmado en el
expediente del CS o AS en el SEG.

Queda establecido que, mediante el envio del formato correspondiente, los CS o AS se obligan
al pago por los servicios devengados establecidos en las secciones “Cargos ho Recurrentes” asi
como por los elementos de cobro que conforman el servicio.

Si el CS o AS rechazara el servicio o decidiera no continuar con el procedimiento debera liquidar
el monto generado por las actividades realizadas hasta el momento en el que se informo a Telmex
y Telnor sobre el desistimiento, a menos que las actividades incurridas sean el resultado de
informacion incompleta o incorrecta en el SEG.

IV.2. Modificacién de Servicio de Uso de Sitios, Predios vy Espacios Fisicos

EICS 0 AS Unicamente podra solicitar modificaciones de los proyectos en proceso, siempre y
cuando no se altere la ruta dei proyecto ni los elementos de la infraestructura de Telmex y Telnor
solicitados originalmente.

Las etapas que deberan efectuarse para realizar una madificacién a un proyecto son las
siguientes:

Etapa 1: Envio y Validacion de solicitud

ElI CS o AS presentara la solicitud de modificacién en el formato correspondiente a través del
SEG.
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1.1 Telm%} Telnor contaran con un plazo no mayor a un dia hébil a partir de la recepcion de

la solicia de modificacion del Proyecto de Instalacion y procedera conforme a lo siguiente:

>
.
g
e .
o ° 4 4

glmex y Telnor aceptan, la solicitud de modificacion en razén de que cumple con

INSTITUTO FeeraL e BS MEQUISItOs establecidos en los formatos.

\ TELECOMUHICACIONES -

1.1.1.1. E! SEG asignara al CS o AS de forma automatica un NIS que identificara
la solicitud de modificacion y continta a-la Etapa 2.

1.1.2. Telmex y Teinor no aceptan la solicitud de modificacion y notificara al CS o AS a
través del SEG que la solicitud ha sido rechazada junto con el motivo por el cual no
se pudo procesar, de tal forma que el CS o AS pueda corregir la informacién y
reenviar la solicitud en un plazo maximo de {res dias habiles.

Etapa 2: Actualizacion de Anteproyecto y Programa de Trabajo

21 EICS o AS contaréd con un plazo no mayor a 20 dias habiles a partir de que Telmexy Telnor
hayan aprobado los cambios para modificar el Anteproyecto. )

2.2. los cambios deberan quedar registrados en el SEG.
Etapa 3: Analisis de Factibilidad

3.1 En un plazo no mayor a cinco dias habiles, Telmex y Telnor revisan la informacion del
Anteproyecto, ésta debera ser consistente con los cambios solicitados y debera cumplir con
los requisitos establecidos y la normatividad correspondiente. Telmex y Telnor notificaran
el resultado del Analisis de Factibilidad conforme a lo siguiente:

3.1.1. El resultado es positivo. EI CS o AS realizaré las modificaciones, basandose en el
Programa de Trabajo.

3.1.2. El resultado es. negativo. Telmex y Telnor notificarén a través del SEG al CS 0 AS
debidamente justificado el motivo del resultado (incluyendo en caso necesario las
disposiciones de la Normativa Técnica que se incumplirfan) asi como el Trabajo
Especial a través del cual se posibilitaria, en su caso. El CS o AS podra corregir la
informacion y reenviar el Anteproyecto, dentro de un plazo no mayor a cinco dias
habiles contados a partir de la notificacion de resultado del Analisis de Factibilidad,
o tendra la posibilidad de solicitar a Telmex y Telnor mediante el SEG, una Visita
Técnica para corroborar ef resultado de! Analisis de Factibilidad.

Cualquier comentario o ajuste al Anteproyecto o a los documentos relacionados al proyecto

debera estar plenamente justificado y hacerse a traves del SEG, y se deberd mantener
actualizada |la documentacion.
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Etapa 4: instalacién de Infraestructura

instalacion de infraestructura debera apegarse al Anteproyecto y al Programa des abajo
que hayan sido aprobados y continuara el procedimiento conforme a la Etapa 5 deTa
Contratacion de Servicios de Acceso y Uso Compartido de Sitios, Predios y Espacios
Fisicos. '

4.1.1. EI CS o AS no podréa instalar su Infraestructura antes de gue sea autorizado su

Anteproyecto, en caso de que Telmex y Telnor detecten la realizacién de algin

- trabajo previo sin que el mismo haya sido aprobado, ejercera las acciones que
estime conducentes.

Al finalizar la instalacién el CS o AS informara a Telmex y Telnor para que realice la Verificacion
de la Instalacién. :

Etapa 5: Verificacion de Instalacién de Infraestructura

5.1.  Telmex y Telnor contaran con cinco dias habiles a partir de que el CS o AS notifique que
- ha concluido los trabajos de Instalacion de Infrasstructura para proponer tres posibles
fechas para la realizacion de la Verificacién de Instalacion de Infraestructura
correspondiente. La aceptacién de una de las tres fechas propuestas sera aceptada por

el CS 0 AS en un plazo maximo de dos dias habiles.

52  Telmex y Telnor y el CS o AS deberan realizar de manera conjunta |la Verificacion de
instalacion de Infraestructura en la fecha acordada por ambas partes. La Verificacion de
la Instalacién de Infraestructura en el sitio, determinara lo siguiente:

5.2.1. " Lainstalacion de la infraestructura de! CS o AS ests de acuerdo a la Actualizacién
de Anteproyecto y Programa de Trabajo, y la normativa. Telmex y Telnor registraran la
verificacién como satisfactoria y se firmara en sitio el Formato de Acuerdo de Comparticién
de Infraestructura y se continuara con la Etapa 6. '

5.2.2. En caso de que no se haya realizado conforme a lo establecido en a la
Actualizacién de Anteproyecto y Programa de Trabajo, o no se hayan respetado las
normas correspondientes, debera quedar claramente sefialado de tal forma que Telmexy
Telnor y el CS o AS registraran en el Formato de Acuerdo de Comparticion de
Infraestructura los cambios y ajustes que debe hacer el CS o AS para cumplir con la
Verificacion. Esta actividad deberd repetirse en tanto no se logre la Verificacion
satisfactoria conforme a lo establecido en la Actualizacién de Anteproyecto y Programa
de Trabajo, y la firma del Formato de Acuerdo de Comparticion de Infraestructura. Telmex
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“tlng_ foncluidos los procedimientos anteriores se firmara el Formato de Acuerdo de
Comparticién de Infraestructura, y Telmexy Telnor integraran el formato correspondiente firmado
en el expediente del CS o AS en el SEG.

IV.3. Baja de Servicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos

Las etapas que conforman el procedimiento para realizar la baja del servicio son las siguientes:
Etapa 1: Envio y Validacién de solicitud

1.1 EI CS o AS presentara la solicitud de baja en el formato correspendiente a través del SEG.

1.2  Telmexy Telnor contaran con maximo de un dia habil a partir de la recepcion de la solicitud
para determinar si es:

1.2.1 Aceptada, la solicitud de baja cumple con los requisitos establecidos en los
formatos. Se asignara de forma automatica un NiIS. EL CS o AS continua en Etapa
2.

122 Rechazada, Telmex y Telnor notificaran al CS o AS a través del SEG que la
solicitud ha sido rechazada y el motivo por el cual no se pudo procesar, elCS 0 AS
podra corregir la informacién y reenviar la solicitud.

Etapa 2: Elaboracién y Autorizacién del Programa de Trabajo

21 EICS o AS contara con maximo diez dias habiles a partir de que Telmex y Telnor haya
aprobado la baja de los servicios para elaborar el Programa de Trabaijo detallando la fecha
de inicio y fin del retiro de su infraestructura, adjuntando la documentacion correspondiente.

2.2 Teimex y Telnor contaran con méximo cinco dias habiles a partir de que el CS o AS
entregue el Programa de Trabajo y la informacién relativa a baja de los servicios para
validarlo. Verificara si este cumple con los requisitos minimos de acuerdo a ios formatos
correspondientes y determinara si es.

221 Positivo. Telmex y Telnor notificarén a través del SEG al CS o AS que puede
comenzar con el retiro de su infraestructura con forme al Programa de Trabajo.

2.2.2 Negativo. Telmex y Telnor notificaran a traves del SEG al CS o0 AS que el Programa
de Trabajo no cumple con los requisitos y que ha sido rechazado generando el O
informe correspondiente que indique e! motivo por el cual no se aprueba de modo
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2.3

Etapa 3: Retiro de Infraestructura

3.1

3.2

que el CS o AS tenga V|S|b|l|dad de las omisiones para corregirlas. Up§
“subsanada la prevencion, el CS o AS reenviara el Programa de Trabajg ‘géra su
aprobacion. :..

Cualquier comentario o ajuste al Programa de Trabajo debera estar plenamente

191

LOift

y hacerse a traves del SEG, el CS o AS debera mantener actualizada la documetaqu,,mo FEDERAL DE
mwcouuuiCACIONES

El CS o AS realizara el retiro de su infraestructura y notificard a Telmex y Telnor cuando
haya finalizado.

La baja del servicio incluye el retiro de equipo y cableado que se haya instalado,
cencluyendo el proceso de facturacion de la prestacién del servicio, una vez verificada la
desinstalacién adecuada de la misma.

Etapa 4: Verificacion de retiro de Infraestructura

4.1

4.2

Telmex y Telnor contaran con maximo cinco dias habiles a partir de que el CS o AS notifique
que ha concluido los trabajos de desinstalacion de Infraestructura para proponer la fecha y
hora para realizar la Verificacién correspondiente. El CS o AS debera aceptarla o

Techazarla. En caso de rechazo el CS o AS podra requerir una nueva fecha. Esta actividad

podré repéti‘r’sjé'rhasta en tres ocasiones.

Telmex y Telnor y el CS o AS deberan realizar de manera conjunta la Verificacion de la
desinstalacién en la fecha definida y aprobada por ambas partes. La Verificacion de la
desmsta|ac!on eﬁ eI sn:no determinara lo siguiente:

4.2, 1 Se retlro la mfraestructura del CS 0 AS conforme a lo acordado en el Programa de

* .. Trabajo, Telmex y Telnor registraran la verificacion como satisfactoria, se redactara
y se concluye con la facturacion del servicio. Telmex y Telnor deberan integrar toda
‘ la informacion en el expediente del CS o AS en el SEG.

4.2.2. Elretiro de infraestructura no cumplio con lo establecido en el Programa de Trabajo,
el CS o AS realizara los cambios ¢ ajustes que hayan sido sefialados durante la
verificacion y notificara a Telmex y Telnor que ha concluido los trabajos para realizar
nuevamente la verificacion. Esta actividad debera repetirse hasta que se satisfaga

por completo lo establecndo en el Programa de Trabajo y sea validado por Telmex y
Telnor,
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