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Términos y Condiciones 
 
En productos financiados podrás utilizar tus Puntos para el pago del enganche que 
determine Telmex; siempre y cuando el pago lo realices en la Tienda Telmex.  
 
Consulta productos participantes en Tienda Telmex o en www.telmex.com   
En productos de contado, podrás pagar total o parcialmente el monto total del valor 
del producto con Puntos. 
 
El monto de Puntos PAYBACK  se otorgará de acuerdo al producto  adquirido y a las 
políticas y beneficios vigentes de Telmex, consúltalos  en www.payback.mx.El 
beneficio aplica para productos seleccionados con financiamiento con cargo a tu recibo 
Telmex. 
 
Las compras de cualquier producto a financiamiento estarán sujetas a que cumplas 
con los requisitos y condiciones para adquirir un producto financiado con cargo a tu 
Recibo Telmex, consúltalos en www.telmex.com 
 
El monto de crédito puede cambiar debido a consumos, facturación y comportamiento 
de pago. Consulta productos participantes en Tienda Telmex o en www.telmex.com.  
 
No acumulable con otras promociones 
 
Una vez realizada la compra los Puntos serán abonados en tu Monedero dentro de los 
5 días hábiles siguientes a la primera facturación que sea realizada de dicho producto. 
 
Para conocer el saldo en Puntos y movimientos de  tu Monedero, regístralo en 
www.payback.mx 
 


