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Creación de Usuarios Administradores 

• Ingreso al Panel de Control  
Paso 1: Ingrese al Panel de Control de Cloud para 
crear un nuevo usuario administrador  

 

 

 

https://cp.cloud.telmex.com  !! 

https://cp.cloud.telmex.com/
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Paso 2: De clic en la pestaña “Cuenta” que se 
encuentra en la parte superior izquierda, para 
desplegar la pantalla que muestra las 
funcionalidades disponibles de la cuenta  
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Paso 3: De clic en la opción “Admins” para visualizar 

los usuarios actuales y las opciones para la 

administración de los usuarios del Panel de Control 

 

Paso 4: En la parte superior de la pantalla “Admins” 

de clic en el botón “Añadir Admin nuevo” para 

registrar al nuevo usuario administrador 
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Paso 4: Completar la información solicitada y de clic 

en el botón “Siguiente” al final de la página.  

 

 
 

Nota: Los campos con * son obligatorios por lo que si no se completa alguno 

de éstos, no se podrá continuar con el proceso.  
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Paso 5: Una vez llenado el cuestionario y haber dado 

clic en el vínculo “Siguiente”, se desplegará una 

página donde podrá seleccionar el tipo de rol que le 

quiera asignar al nuevo administrador 

 

Nota: Se podrán crear cuantos administradores sean necesarios 

Paso 6: Si desea limitar el acceso al nuevo 

administrador únicamente a ciertos servidores 

virtuales, ingrese nuevamente al vínculo “Admins” 

(Paso 3) y de clic sobre el nombre del usuario o de 

inicio de sesión del administrador que desee 



Manual de Usuario– Panel de Control  

Creación de Usuario Administrador 8 

 

Paso 7: De clic en el vínculo “Administrar vinculación 

avanzada” 
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Paso 8: De clic en el vínculo “Suscripciones 

Gestionadas”, donde dará la opción de “Restringir 

accesos”, de clic en esta opción 

 

Paso 9: A continuación podrá seleccionar el servidor 

virtual  o servidores virtuales que podrán ser 

gestionados por el nuevo administrador. De clic en 

“Enviar” y su administrador quedará habilitado a los 

servidores virtuales seleccionados 

 

 


