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1.- Entramos a la pdgina de Telmex y descargamos el software con el que vamos a actualizar.

http://www.telmex.com/mx/asistencia hogar/internet/preguntas-frecuentes-infinitum-adsl.html

AR htkpe e, belmes, comfmeasistencia_hogarfinternet/preguntas-frecuentes-infinitum-ads!, html

Guias y descargas Abriendo EchoLifeHG520c.rar

Mddem 2Wire x: Ha escogido abrir

= EcholifeHG530.rar

Mddem Efficient -
que es de tipo: WinRAR archive
Mddem Alcatel > det hitp:funena. telmes:, com
PASO 1 &Qué deberia hacer Firefox con este archivao?

Mddem Thomson =

() abrir con | WinRAR (predeterminada) w
Mddem Huawei -

(*) Guardar archivo

" Guia de actualizacién de firmware
Huzwei HG530 [] Harer esto autométicamente para estos archivos a partir de ahora,

" Software de actualizacién firmware
Huawei HG530

" Guia de actualizacién de firmware
Huawei HG520c

" Wizard de instalacidn Huawe Acepkar
HG3520c

Crear una carpeta con el nombre HG530 en el escritorio, descargar el archivo en esta carpeta,
una vez guardado el archivo descomprimir. )

] B Extraer ficheros...
B Extraer aqui
BB Extraer en HE530 V100RO01C1061225P05e_Telmex_20110305_upgrade_main),

Scan for Yiruses..,

Abrir can >
Enviar a »
Cortar

Copiar

Crear acceso directo

Eliminar

Cambiar nombre

Propiedades
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2.- Los pasos a seguir para realizar la actualizacion del Médem Huawei HG530 se describen a continuacion:

Abrir una pagina del explorador e ingresar la siguiente direccion “192.168.1.254”

archivo Editar  Wer  Historial  Marcadores  Herramientas  Ayuda

- ) 192,168.1,254]

Usuario: Telmex
Contrasena: XXxXxXxXxxx

Nota: La contraseina es el wepkey del médem, la podemos encontrar en la etiqueta que se encuentra en la
parte posterior del mismo.

Una vez en la pagina de configuracién verificamos la version del Software, Si la versidon es “B” o “C” se debera
actualizar a la version “E”.

HG530 .. .
Informacion del sistema
PASO 2 Estado

Bésico ; T
Item Descripcion

Avanzado
Mombre del producto HG530

Herramientas .
L oo fiel Ao A 00 A0 d
Versian de software UlDDRDDlBl2eImex
Versian de Firmware 3.12.8.67
mamero de lote RTC10P1.122 312867
Fecha de publicacidan 2010410426
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3.- Sobre el menu del mdédem ejecutar los siguientes pasos:

1.- Damos clic en el menu Herramientas
2.- Damos clic en la opcidn Actualizaciéon de Firmware
3.- Damos clic en el botdn Examinar.

HG530
Estado

]

]

Basico

]

Avanzado

0J

Herramientas

T LESTON UEl Sistenma

= Djagnostico

Actualizacidn de
Firmw are

Festaurar vy realizar
= una copia de
seguridad

Actualizacion de Firmware

Actualizacion de Firmware

Maveque hasta la ubicacion del archivo de actuali

Ruta del archivo:

o)

PASO 3

FECoTT inaria v haga clic en Cargar.

Examinar. | | Cargar

Derechos de autor @ 2010 Todaos los Derechos Reservados
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4.- Se abrira una ventana como se muestra en la imagen.

1.Abrir la carpeta HG530 que previamente guardaste en el escritorio (paso 1).
2.Seleccionar el archivo ras dando un clic sobre el archivo
3.Seleccionar Abrir.

Elegir archivo

Buscar en: |l.ﬂ HGE30 ﬂ ] 5% Ef-
L EHGSSD YW100ROO1C10B1223P0%e_Telme:x_201 10305 _upgrade_main. rar
D [
Docurmentos
recientes
;[':
E zcritorio

PASO 4

\$

Miz docurmentos

iz zitioz dered  Mombre; |ra$ j Abrir |
Tipa: |T|:u:||:us loz archivoz [*7) ﬂ Cancelar |
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5.- Una vez seleccionado el archivo, daremos clic en el botdn Cargar.

e

3]

HG530

Estado

3]

Basico

3]

Avanzado

0

Herramientas

Gestidn del sistema

Diagndstico

Actualizacidn de
Firmware

Restaurar y realizar
Lna copia de
seguridad

Feqgistro del Sistermna

Reiniciar DSL | | Reiniciar PPPoE|

Actualizacion de Firmware

Actualizacion de Firmware

Mavegue hasta la ubicacion del archivo de actualizacion binaria v haga clic en Cargar.,

DMy DocurmnentshDocs| Examinar.. Cargar

Ruta del archivo:

Derechos de autor @ 2010 Todos los Derechos Reservados
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6.- Con esto se inicia la actualizacidn y se mostrara la siguiente pantalla.

Carga de Firmware en Proceso

iAdvertencia!
No apague el dispositivo.

Por favor, espere que el dispositivo finalice el proceso de Reiniciar. Este
proceso toma aproximadamente dos minutos.

Para acceder al dispositivo después de una carga exitosa de firmware,
necesitard iniciar sesion nuevamente. Controle su nueva version de firmware
en el ment de estado del sistema.
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7 .- Le aparecera la siguiente pantalla que significa que la actualizacion se llevo a cabo
exitosamente, cierre la ventana y abra su navegador.

/- hitp://192.168.1.254/ - Windows Internet Explorer |- |[0][X]

, Fi E
"\::-J”.\_.j_f B |E| ttp.,f,l'192.168.1.254 V| + X |LI'-.I'ESEEII’C|'I

Archivo  Edicidn Wer  Faworitos  Herramisntas  Awvoda

i:li' ke IQCunectandu... ]_I @ M @ i

»

Conectarse a 192.168.1.254

%

El servidor 192,168,1,254 en Portal de Inicio requiere un
nambre de usuario v una contrasefia,

Advertencia: este servidor esta solicitando gue su nombre
de usuario v contrasefia se envien de forma no segura
{autenticacion basica sin conexion sequra),

LIsuario; | | 5§ w |

Contrasefia: | |

[Jrecordar contrasefia

L Acepkar ][ Cancelar ]

(W) L@ € Internet 0% -
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